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Rispuns privind recomandarile si masurile dispuse de ciitre Comisia Consiliului de
Monitorizare a Implementarii Conventiei ONU privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati

Vizita de monitorizare desfiasurata la CIA Care Home , in perioada 24.06.2025 —
26.06.2025

In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (6) si (7) din Legea nr. 8/2016, va transmitem
punctual mésurile adoptate in urma recomandarilor formulate in raportul de monitorizare.

Art. 9 — Accesibilitate

1. Accesibilizarea grupurilor sanitare pentru persoane greu deplasabile.
Misuri intreprinse: Pentru facilitarea accesului persoanelor cu dificultdti de deplasare,
grupurile sanitare sunt in proces de adaptare conform normelor de accesibilitate. Au fost
achizitionate si instalate bare de sustinere, scaune speciale pentru dus si alte echipamente
menite sd ofere sprijin si siguranta. Pardoseala a fost tratata cu solutii antiderapante (benzi,
covorase speciale, pelicule transparente cu texturd rugoasd), iar semnalizarea vizuald a fost
realizatd cu benzi colorate, conform recomandarilor autoritatilor de control. Lucrdrile
continud pentru a asigura accesibilizarea integrald a tuturor bailor utilizate de beneficiari

2. Instalarea miinilor curente in toate spatiile interioare.
Misuri intreprinse: In vederea imbunitatirii accesibilitatii si sigurantei beneficiarilor, au fost
intreprinse masuri concrete pentru instalarea mainilor curente in interiorul centrului. La
momentul vizitei echipei Consiliului de Monitorizare, manerele de sustinere erau deja
montate pe scirile interioare, facilitdnd astfel deplasarea persoanelor cu mobilitate redusa.
Ulterior, procesul de extindere a acestor dotari a fost demarat pe principalele holuri de acces,
cu scopul de a crea un mediu cat mai sigur si functional pentru toti beneficiarii. Lucrarile se
desfasoara gradual, in functie de specificul fiecarui spatiu si de necesitatile identificate,
urmand ca instalarea mainilor curente si fie finalizata in toate zonele relevante.

3. Accesibilizarea terasei cu rampa pentru fotolii rulante.
Misuri intreprinse: Pentru a asigura accesul facil si sigur al persoanelor cu mobilitate redusa
citre terasa exterioard, a fost contractatd o firma specializatd in amenajari exterioare. Proiectul
de reconfigurare a terasei este in curs de implementare si include montarea unei rampe de ‘
acces, realizatd conform normativelor de accesibilitate in vigoare.
In prezent, toti beneficiarii au posibilitatea de a accesa terasa exterioara din interiorul
centrului, respectiv din sala de activitati, ceea ce contribuie la crearea unui mediu deschis,
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incluziv si adaptat nevoilor acestora. Lucrarile continua cu respectarea cerintelor tehnice si
functionale, urménd ca rampa sa fie finalizatd in cel mai scurt timp.

Art. 12 — Recunoastere egali in fata legii

1. Evaluarea necesitifii masurilor de ocrotire conform Legii 140/2022 pentru toti
beneficiarii si demersuri pentru instituirea acestora, unde e cazul.

Misuri intreprinse: In conformitate cu prevederile Legii nr. 140/2022 privind reevaluarea
mdsurii de tuteld, institutia a initiat demersurile legale pentru evaluarea si examinarea situatiei
Jjuridice a 6 beneficiari proveniti din cadrul DGASPC Sector 6, aflati sub interdictie
Jjudecatoreascd. Dosarele acestora se afla in prezent pe rolul instantelor competente, in
vederea analizarii si, dupd caz, revizuirii masurilor de ocrotire.

In ceea ce priveste beneficiarii proveniti din mediul familial, doar 3 se afld sub interdictie
Judecatoreascd. Apartindtorii si reprezentantii legali au fost contactati, urmand ca acestia si
initieze demersurile legale atunci cand situatia o va impune. Mentiondm ci sentintele
Jjudecdtoresti pentru acesti beneficiari sunt recente, astfel ¢, in acest moment, nu se impune
reexaminarea. Deciziile care vor fi pronuntate de instante vor fi integrate in dosarele
individuale ale beneficiarilor si vor fi aplicate corespunzitor in activitatea centrului, in

conformitate cu legislatia in vigoare.
. Art, 17 — Protejarea integrititii persoanei

1. Repararea pavajului din curte
Misuri intreprinse: Pentru cresterea sigurantei beneficiarilor, au fost eliminate toate
obiectele periculoase din curtea centrului, inclusiv placile de pavaj deteriorate. Zona a fost
reamenajatd corespunzator, astfel inct sa nu prezinte riscuri de accidentare.

2. Inchiderea spatiului de depozitare din curte
Masuri intreprinse: Au fost efectuate lucrari de ingradire a spatiului de depozitare, iar
obiectele deteriorate au fost inlaturate. Masura a fost luata pentru a preveni accesul
neautorizat si pentru a proteja integritatea fizicd a beneficiarilor.

3. Eliminarea lemnelor stivuite
Misuri intreprinse: Pentru prevenirea riscurilor de accidentare si asigurarea unui mediu
sigur pentru beneficiari, lemnele stivuite aflate anterior in curtea centrului au fost eliminate.
Masura a fost luatd In urma evaludrii riscurilor de mediu, cu scopul de a elimina orice
potential pericol. Zona respectiva a fost securizata corespunzator si nu mai prezinta riscuri

pentru integritatea fizicad a beneficiarilor.

Art. 19 — Viata independenta si includere in comunitate
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1. Evaluarea beneficiarilor si planificare centrata pe persoana.

Masuri intreprinse: CIA ,,Care Home” a initiat procesul de evaluare individuald a
beneficiarilor, in vederea elaborarii si actualizarii planurilor personalizate (PP). Acestea
includ nevoile specifice ale fiecarui beneficiar, obiectivele de integrare si incluziune sociald,
precum si interventiile necesare pentru promovarea unei vieti independente, acolo unde acest

lucru este posibil.

Pregiitirea beneficiarilor pentru dezinstitutionalizare.

Misuri intreprinse: In conformitate cu prevederile Legii nr. 7/2023 privind incluziunea
sociald a persoanelor cu dizabilitati, specialistii centrului, in colaborare cu managerul de caz
desemnat de DGASPC Sector 6, au demarat procesul de evaluare a beneficiarilor in vederea
identificarii celor care pot fi inclusi intr-un plan de dezinstitutionalizare.

Pentru cei 7 beneficiari asistati social, au fost transmise adrese oficiale catre apartindtori si
familii, cu scopul initierii procedurilor de reintegrare familiald, acolo unde acest lucru este
posibil. In paralel, s-a inceput procesul de actualizare si reevaluare a planurilor personalizate
(PP), astfel incét acestea sa reflecte obiectivele de autonomie, incluziune si tranzitie cétre un
mediu familial sau comunitar.

Situatia beneficiarilor proveniti din mediul familial.

Din totalul de 20 de beneficiari proveniti din familie, majoritatea (16) sunt persoane in varsta,
cu nevoi complexe de ingrijire si asistenta permanentd, determinate de diagnostice precum
dementa, tulburari neurodegenerative sau dizabilitdti severe. In aceste cazuri, familiile au
solicitat sprijin pentru mentinerea beneficiarilor in regim rezidential, Intrucat nu pot asigura
conditii adecvate de ingrijire la domiciliu.

Beneficiarii mai tineri prezintd comorbiditati precum sindrom Down, tetrapareza spastica sau
schizofrenie paranoida, necesitdnd supraveghere si ingrijire continua. Evaludrile realizate au
evidentiat faptul c&, in prezent, niciun membru de familie nu poate asigura conditii optime de
ingrijire tn mediul familial. Din acest motiv, mentinerea intr-un serviciu rezidential rdmane
esentiala pentru protejarea integritatii, sigurantei si stabilitétii beneficiarilor.

Art. 23 — Respectul pentru cimin si familie

Amenajarea camerei intime in conditii corespunzitoare.

Misuri intreprinse :Camera intima a fost reamenajata si dotatd corespunzator pentru a
raspunde nevoilor beneficiarilor care solicitd utilizarea acestui spatiu. Aceasta dispune de pat
individual, mobilier adecvat, perdele pentru intimitate si iluminat ambiental.

Mentiondm cd, la acest moment, nu exista cupluri formate in centru si nu au fost inregistrate

solicitdri pentru utilizarea acestui spatiu.

Art. 25 — Sanitate
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1. Consemnarea interventiilor stomatologice in dosarele medicale.

Masuri intreprinse : A fost realizatd o evaluare stomatologica preliminard pentru toti
beneficiarii, de catre cadrele medicale ale centrului. Pentru cazurile care necesita interventii,
s-au incheiat parteneriate cu un cabinet stomatologic care acceptd pacienti cu dizabilitati.
Transportul si Insotirea beneficiarilor vor fi asigurate de catre centrul nostru, iar interventiile

vor fi consemnate Tn dosarele medicale individuale.

Evidenti clard a medicamentelor — stoc, intrari/iesiri.

Masuri intreprinse :A fost creat un Registru de evidentd a medicamentelor, completat zilnic
de asistentul medical. Acesta include: data, stocul initial, provenienta (document de intrare),
seria/lotul, valabilitatea, cantitatea intratd, cantitatea iesita, documentul de iesire, stocul final
si semnatura personalului.

De asemenea, a fost instituit un Registru separat pentru neuroleptice, in care se consemneaza
prescriptia medicului, doza, ora administrarii, reactiile observate si semnétura personalului.
Accesul la acest registru este restrictionat, conform normelor de siguranti si confidentialitate.

Stabilirea restantului functional pentru toti beneficiarii.

Masuri intreprinse :Procesul de evaluare a restantului functional a fost demarat pentru toti
beneficiarii, in vederea identificarii nivelului de autonomie si a nevoilor specifice de
interventie. Rezultatele sunt integrate in planurile personalizate si in dosarele medicale.

Art. 26 — Abilitare si reabilitare

Amenajarea spatiilor dedicate activititilor de abilitare (cabinet psihologic, sala de
kinetoterapie).

Masuri intreprinse : Spatiile dedicate activitatilor de abilitare au fost reamenajate partial. Au
fost achizitionate materiale precum mingi, benzi elastice si alte echipamente de baza.
Achizitiile vor continua in functie de nevoile identificate de specialistii centrului (psiholog,
kinetoterapeut, terapeut ocupational), pentru a asigura desfasurarea activitatilor de reabilitare

in conditii optime.
Art. 27 — Munca si incadrare profesionala

Evaluarea capacititii de munci pentru beneficiarii sub varsta de pensionare sau fara
pensie de invaliditate.

Maisuri Intreprinse: Specialistii centrului au demarat procesul de evaluare a capacitatii de
muncd pentru beneficiarii care prezinta potential functional. Evaludrile sunt realizate de
psihologul centrului, in colaborare cu terapeutul ocupational, prin completarea fiselor
individuale de analizd functionald, motivationala si ocupationala.
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Fisele sunt in curs de finalizare si vor fi transmise catre DGASPC Sector 6, precum si cétre
familiile sau reprezentantii legali, dupa caz. In baza acestor rezultate, vor fi formulate
solicitdri oficiale pentru programarea beneficiarilor la comisia de expertiza medicald a muncii,
in vederea stabilirii capacitdtii de munca conform legislatiei in vigoare. Documentele vor fi

arhivate in dosarele individuale ale beneficiarilor.
Art. 28 — Standard de viata si protectie sociala

Verificarea alimentelor inainte de preparare, cu desemnarea unei persoane responsabile
pe tura.

Masuri intreprinse: Prepararea hranei pentru beneficiarii centrului se realizeaza in regim
intern, in cadrul unui alt centru apartinand aceleiasi asociatii, fard implicarea unei firme
externalizate. Sistemul functioneaza sub forma unui serviciu de tip catering, gestionat ‘
exclusiv la nivelul asociatiei.

Locatia unde se prepard hrana se afla in imediata apropiere a centrului, cu acces direct prin
curte, pe o distanta de aproximativ 25 de metri. Transportul alimentelor se face zilnic, in vase
speciale, de cdtre personal avizat, cu respectarea normelor igienico-sanitare, fara a fi necesara
utilizarea unui autoturism autorizat.

La receptia alimentelor, personalul de serviciu sau asistentul medical, in functie de program,
are obligatia de a verifica termenul de valabilitate, aspectul general si conditiile de ambalare.
Produsele neconforme sau expirate sunt eliminate imediat, iar casarea se face pe baza unui

proces-verbal.

Prepararea hranei conform regimurilor recomandate

Masuri intreprinse: Toti beneficiarii au fost reevaluati de catre medicul nutritionist
colaborator, iar meniurile au fost actualizate conform recomandarilor medicale si regimurilor
alimentare specifice. Pentru beneficiarii cu afectiuni precum diabet, hipertensiune sau
intolerante alimentare, meniurile sunt personalizate, cu respectarea strictd a indicatiilor

medicale.

Meniu complet conform normelor (calorii, alergeni etc.).

Masuri intreprinse: Meniurile sunt avizate de medicul nutritionist al asociatiei si includ
alimente din toate grupele esentiale: proteine, carbohidrati, lipide, fibre, vitamine si minerale.
Se asigurd trei mese principale (mic dejun, pranz, cind) si doud gustari zilnice, adaptate n
functie de varstd, afectiuni medicale, grad de dependenta si preferinte alimentare.

Prepararea hranei se face in conditii igienico-sanitare conforme, iar transportul se realizeaza
zilnic cu mijloc autorizat sanitar-veterinar. Distributia alimentelor n centru este monitorizat
de personalul de serviciu si asistentul medical, care verifica portionarea corectd, temperatura

alimentelor si respectarea meniului aprobat.
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4. Organizarea si opisarea dosarelor sociale ale beneficiarilor.
Toate dosarele sociale ale beneficiarilor au fost verificate de specialisti, iar procesul de
opisare a fost demarat. Opisul include: tipul documentului, termenul legal de revizuire, actul
normativ de referintd, persoana care a intocmit documentul si data intocmirii. Aceastd masura
contribuie la o gestionare eficienta si transparentd a documentatiei sociale.

Concluzie
Maisurile dispuse de Consiliul de Monitorizare au fost puse in aplicare sau sunt in stadiu

avansat de implementare. Ne angajam si continudam procesul de imbunitatire a conditiilor din
cadrul CIA ,,Care Home”, respectind drepturile beneficiarilor si recomandarile autoritatilor
competente.

Vi asigurdm de intreaga noastra disponibilitate pentru transmiterea de informatii suplimentare
si pentru colaborare permanenta.

Cu stima,
Manager Centru CIA ,,Care Home”

| |






