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nrivind vizita de monitorizare desfisuratd la Centrul de Tngrijire si Asistentd
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Ocna Mures din cadrul Asociatiei
Ortodoxa Filantropia oras Ocna Mures, judetul Alba

sumar :

Prezentul raport, Tntocmit ca urmare a vizitei de monitorizare
inopinate desfisurati la Centrul de Tngrijire si Asistengd pentru Perscane
Adulte cu Dizabilitdti Ocna Mures din cadrul Asociatiel Ortodoxa Filantropia
oras Ocna Mures, judetul Alba, efectuatd Tn temeiul prevederilor art. 11 alin,
(1) din Legea 8/2016 privind infiintarea mecanismelor prevazute de

Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitd{i este structurat in trei
| sectiuni, dupd cum urmeaza:
. Cadrul general s organizarea vizitel
I, Constatarile rexzultate din vizita efectuata

11, Recomandari




l. Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul nr. 168 din 11.09.2025, presedintele Consiliului de monitorizare
dispune efectuarea in regim de urgentd a unei vizite de monitorizare inopinate in
perioada 15.09.2025-18.09.2025 Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Ocna Mures din cadrul Asociatiei Ortodoxa Filantropia oras
Ocna Mures, judetul Alba denumit in continuare ,,centru”.

Din echipa de vizitare au facut parte | h, inspector de
monitorizare in cadrul Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al
echipei, | | si | | experti independenti,

reprezentanti ai societatii civile.

Il. Constatarile rezultate in urma vizitei de monitorizare
Descrierea serviciului social

Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati,
localitatea Ocna-Mures, judetul Alba, este un serviciu social, punct de lucru al
Asociatiei Filantropia Ortodoxa Alba lulia, asociatie acreditata conform certificatulu
de acreditare seria AF, nr. 000002, emisa la data de 10.04.2014.

Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati este
autorizat sa functioneze pe o perioada de 5 ani de la data de 8.11.2023 pana la
data de 7.11.2028 si functioneaza conform licentei de functionare seria L.F. nr.
0000509 .

Exista un parteneriat intre DGASPC Alba si Asociatia Filantropia Ortodoxa Alba
lulia si prin contractul de comodat Nr.45719/11.10.2023, furnizeaza servicii sociale
persoanelor adulte cu dizabilitati din cadril CIAPAD Ocna Mures. Centrul are o
capacitate aprobata de maxim 40 de locuri, fiind ocupate in totalitate la momentul
vizitei de monitorizare.

Cladirea apartine DGASPC-ului Alba, care la o perioada de 3 ani organizeaza
licitatie privind inchiriere cladirii pentru acordarea de servicii sociale beneficiarilor
admisi de catre DGASPC Alba.

Centrul detine urmatoarele autorizatii:

-~ autorizatia sanitara de functionare nr. 195/27.11.2023;

- dnregistrare sanitar veterinara si pentru siguranta alimentelor pentru

unitatile de vanzare cu amanuntul nr. 10649 din 24.11.2023;
- autorizatie de securitate la incendiu nr. 1352/23/5U-AB din 14.12.2023.

Echipa a desfasurat mai multe tipuri de activitati pe parcursul vizitei de
monitorizare. In primul rand, a vizitat toate spatiile centrului (interioare si
exterioare), atat cele cu destinatie de locuire, cat si cele pentru activitatile cu
beneficiarii, administrative si pentru relaxare si petrecere a timpului liber. Apoi,
echipa a verificat toate documentele puse la dispozitie care reglementeaza
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activitatea centrului (regulamente, proceduri), cat si cele care alcatuiesc dosarele
rezidentilor.

Nu in ultimul rand, echipa de monitorizare a purtat discutii cu personalul
centrului (director/coordonator, asistent social, psiholog, infirmiere, asistenti
medicali). Echipa de monitorizare a purtat discutii cu o parte dintre beneficiari, iar
cu ceilalti nu s-a putut discuta avand in vedere nevoile acestora de sprijin foarte
ridicate privind comunicarea si intelegerea.

Structura de personal a centrului, conform organigramei si a statului de
functii, cuprinde posturi dupa cum urmeaza:

Denumirea functiei Nr. posturi in statul de | Posturi vacante
functii
Manager in servicii sociale | 1/2 0
Asistent medical B & 1/2 1+1/2
Infirmiera 10 0
Asistent social Va 3/4
Supraveghetor de noapte | 1 0
Bucatar 2 0
Femeie de servici 2 0
Ingrijitor cladiri 1 0
Psiholog 1/4 3/4
Kinetoterapeut 1/4 3/4
Consilier in adictii 3/4 1/4

% Structura centrului

Centrul are n componenta 2 cladiri separate, dupa cum urmeaza:
o cladire destinata cazarii beneficiarilor;
o cladire cu destinatie de magazie.

Imobilul in suprafata de teren 5.850 mp si cladire in suprafata construita de
1.467 mp.

Tn cladirea principala se afld 20 de dormitoare, din care 16 sunt cu doua paturi,
si 4 cu trei paturi (ocupate fiecare doar cate 2 paturi), 19 grupuri sanitare (din care
5 sunt comune/personal), cabinetul psihologic/social, sala de mese cu o capacitate
de 20 de persoane, o sala de socializare, sala de kinetoterapie, bucataria cu spatiile
aferente, spaldtorie de haine si o camera unde se afla centrala ;ermicé.

L
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Beneficiari

Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitati in total de 40 de persoane, 16
femei si 24 barbati, cu varste cuprinse intre 25 - 85 ani.

20-29 ani | 30-39 ani | 40-49 ani | 50-59 ani | 60-69 ani | 70-79 ani | 80-89 ani
4 4 8 6 7 6 5

Beneficiarii sunt persoane cu dizabilitati incadrate in grad de handicap, dupa
curn urmeaza:
Tipul de handicap

Fizic | Somatic Auditiv | Vizual | Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/ | Boli Surdocecitate
SIDA | rare
0 0 0 0 8 8 24 0 0 0

Gradul de handicap
Mediu Accentuat Grav Grav-AP
3 26 7 4

Dintre cei 40 de rezidenti, 10 au tutore si 14 curator.

Aceste aspecte reflecta complexitatea situatiei beneficiarilor, dar si
responsabilitatea centrului in asigurarea unui mediu adecvat nevoilor specifice ale
acestora. Majoritatea beneficiarilor, provin din sistemul institutionalizat de la varste
foarte fragede.

Echipa de monitorizare a stat de vorba cu beneficiarii (care au putut

comunica), iar din raspunsurile acestora (dar si din comportament si modalitatea de
relationare cu personalul) a refesit faptul ca sunt multumiti de relatia cu personalul,
de alimentatie, de atitudinea si implicarea personalului. Din observatia
comportamentului beneficiarilor, pe parcursul vizitei, s-a constatat apropierea
dintre beneficiari si angajati si o relatie de respect reciproc, de comunicare,
intrajutorare si o atmosfera destinsa, familiala.

fn cazul in care un beneficiar devine agresiv sau agitat, situatia este
gestionata de catre angajati, in functie de tipologia fiecaruia (consiliere sau
mediere, distragerea atentiei cu activitati care 1i fac placere beneficiarului,
mangaieri sau imbratisari - fiecare beneficiar are una sau mai multe preferinte
printre angajati, reactionand pozitiv in discutiile cu aceasta). Daca nu functioneaza
niciuna dintre metodele aplicate, se apeleaza serviciul de urgenta 112.

Art, 9 Accesibilitatea

Centrul este situat in localitatea Ocna-Mures, la 22 km de Aiud si la 20 km de
Turda. Cel mai apropiat spital fata de centru se afla la 1,5-2 km de spital si de
cabinetul medicului de familie, la 15m de magazine, parc-1,5 km, biserica 1,5 km.
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Echipa de monitorizare a constatat ca exista o serie de tipuri de accesibilizari
care pot facilita atat accesul in centru, cat si mobilitatea in interiorul centrului, cum
ar fi:
centrul dispune de rampa de acces;
baile sunt partial accesibilizate, avand doar cu bara tip mana curenta fixa in spatiul
dusului cat si mobila;
intrarea in dormitoare sau in alte spatii destinate beneficiarilor este facila deoarece
nu exista praguri;
aleile din curtea din interior sunt betonate, facilitand astfel deplasarea tuturor
beneficiarilor, indiferent daca sunt sau nu utilizatori de diverse dispozitive de
deplasare.

In acelasi timp, echipa a identificat si o serie de nereguli, de exemplu:

1. nu este montata mana curenta in toate spatiile comune;
2. vasele de wc si lavoarele nu sunt adaptate persoanelor cu dizabilitati;
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3. oglinzile nu sunt adaptate persoanelor, nefiind montate pe suport rabatabil
pentru a avea acces si persoanele aflate in fotolii rulant.

Art. 10 Dreptul la viata

n ultimele 24 de luni, in cadrul centrului a fost fnregistrat un singur deces.
Decesul beneficiarului a survenit la Spitalul judetean Alba, la sectia de nefrologie,
acesta avand aproximativ 82 de ani si suferind de afectiuni cronice.

Personalul a prezentat un registru unde inregistreaza aceste incidente

deosebite. De asemenea acesta detine o procedurda in acest sens, iar in urma
verificarii documentatiei aferente dosarelor beneficiarilor decedati, s-a constatat ca
aceasta este pusa in aplicare. Centrul are o evidenta a decedatilor, care cuprinde
atat Certificatul de deces cat si Certificatul constatator al decesului in care este
precizata cauza decesului. Conform procedurii, in cazul unui deces survenit in
centru, se anunta managerul de caz, politia, familia, DGASPC-ul, Ambulanta si
medicul de familie.

Echipa de monitorizare a constatat ca acest caz a fost notificat catre Consiliul
de monitorizare, conform prevederilor art. 13 din Legea nr. 8/2016.

Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

La data vizitei, In centru exista 10 beneficiari care se afla sub interdictie si 14
au curatela. Reprezentantii legali sunt din familie (7) sau din U.A.T.(3).

fn urma discutiilor cu managerul serviciilor sociale, echipa de monitorizare a
constatat ca asistenta juridica este asigurata, acolo unde este cazul, de
compartimentul juridic DGASPC Alba. S-a constatat ca documentele din dosarele
beneficiarilor aflati sub interdictie nu sunt semnate de reprezentantul legal.

Centrul detine procedura privind acordarea asistentei si suportului pentru
luarea unei decizii care este adusa la cunostinta beneficiarilor in cadrul sesiunilor de
informare a beneficiarilor, sesiunile fiind adaptate la nivelul de intelegere al
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beneficiarilor. Ca instrumente utilizate pentru sustinerea beneficiarilor in luarea
unei decizii sunt utilizate consilierea, dialogul si discutii libere cu beneficiarii.

In cadrul centrului 9 beneficiari au venituri, astfel: 2 au pensie de limita de
varsta si 7 au pensie de invaliditate.

Dintre acestia, 3 beneficiari sunt pusi sub interdictie si veniturile le sunt
administrate cde catre tutor, iar pentru é beneficiari a fost numit cate un curator
privind administrarea bunurilor si intereselor acestora.

Beneficiarii care au venituri si nu si le pot gestiona singur, sunt ajutati de
catre personal.

Centrul nu detine o evidenta clara a beneficiarilor aflati sub tutela si
curatela.

Art. 13 Accesul la justitie

Nu existd dosare in cauze de natura penala cu privire la beneficiari. Acestia
pot primi consultanta juridica din partea juristului din cadrul D.G.A.S.P.C. Alba. Pana
in prezent, beneficiarii sau reprezentantii legali nu au solicitat asistenta juridica.

Din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare, s-a constatat ca
pentru 1 beneficiar pus sub interdictie, s-a deschis actiunea de reexaminare
conform legii 140/2022 privind unele masuri de ocrotire pentru persoanele cu
dizabilitati intelectuale si psihosociale si modificarea si completarea unor acte
normative.

Considerand ca majoritatea rezidentilor au nevoi foarte ridicate de sprijin
privind intelegerea informatiilor si comunicarea deciziilor, asigurarea accesului la
justitie ar presupune oferirea unor garantii care sa faciliteze acest acces in
eventualitatea oricaror situatii care ar presupune exercitarea acestui drept. Astfel
de garantii privesc, de exemplu, formarea corespunzatoare a personalului centrului
pentru a putea recunoaste si sesiza astfel de situatii, a personalului din sistemul de
justitie (politisti, procurori, judecatori), accesul la reprezentare legala accesibila si
independenta, asigurarea adaptarilor procedurale pe parcursul actului de justitie. in
lipsa acestor garantii si masuri, astfel de situatii pot ramane sub raportate sau
instrumentate necorespunzator, cu efect asupra limitarii exercitarii acestui drept.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

In centru este instalat un sistem de monitorizare video a spatiilor comune interioare
si exterioare. Imaginile pot fi urmarite in biroul managerului.

Portile de acces in centru sunt mentinute inchise si sunt deschise manual de
personalul de servici.
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O parte dintre beneficiari pot iesi din centru singuri (in comunitate), iar
ceilalti, cu afectiuni mai grave, doar insotiti de personalul de ingrijire/asistentul
social.

Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de

tratament crud, inuman ori degradant

Pe parcursul vizitei, echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar
putea indica faptul ca beneficiarilor li se aplica pedepse, tratamente inumane sau
alt gen de corectii fizice sau psihice si totodata a constatat ca la nivelul centrului nu
se practica contentionarea.

Modificarile de comportament ale beneficiarilor sunt abordate prin interventii
menite sa restabileasca starea de calm, precum discutii de linistire, distragerea
atentiei, acordarea sprijinului necesar pentru solutionarea problemei si identificarea
cauzelor care au generat comportamentul respectiv. In aceste situatii, personalul
adopta o atitudine calma, utilizeaza un limbaj adecvat si manifesta deschidere in
vederea Inlaturarii factorilor declansatori. In cazurile in care situatia nu poate fi
gestionatd prin mediere si consiliere, se apeleaz la serviciul unic de urgenta 112. Tn
cadrul centrului exista o procedura privind protectia impotriva torturii,
tratamentului crud, inuman ori degradant.
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Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

Echipa de monitorizare nu a identificat la intrarea in centru sau in perioada
vizitei de monitorizare elemente care ar putea indica faptul ca beneficiarii au fost
exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Desi centrul detine o procedurad privind evaluarea si prevenirea riscurilor,
echipa de monitorizare a identificat urmatoarele elemente de naturda sa puna in
pericol viata si integritatea beneficiarilor:

1. Intr-o camera firele de curent ale sistemului de iluminare artificiala erau

securizare cu un plasture medicinal, intrerupatorul fiind smuls;
2. Beneficiarii au acces la locul de depozitare a deseurilor menajere, punand
in pericol sanatatea beneficiarilor;
3. Spatiul unde sunt depozitate mai mute obiecte ruginite, dezafectate,
destinate casarii nu este asigurat, beneficiarii vand acces cu usurinta la
acestea.
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Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare toti beneficiarii aveau emise acte de identitate
valabile. Toti beneficiarii au emis certificate de incadrare in grad de handicap
valabile si permanente.

Art. 19 Viata independenta si integrare 1n comunitate

n cadrul centrului personalul incearcd, acolo unde este posibil, mentinerea
legaturii si contactul cu familia restransa sau extinsa sau mentinerea relatiilor
personale ale beneficiarilor cu alte persoane fata de care acestia au dezvoltat
legaturi de atasament.

O parte dintre beneficiari primesc vizite din partea rudelor sau prietenilor in
incinta centrului.

Beneficiarii participa periodic la activitati in comunitate, inclusiv la
evenimente, cumparaturi si la slujbele religioase.

O parte din beneficiarii centrului, merg periodic in comunitate (cei care au
venituri pentru cumparaturi personale), iar ceilalti la biserica, targuri sau alte
obiective turistice.

In cadrul centrului exista procedura privind acordarea asistentei si suportului
pentru luarea unei decizii care este adusa la cunostinta beneficiarilor in cadrul
sesiunilor de informare a beneficiarilor, iar ca instrumente utilizate pentru
sustinerea beneficiarilor in luarea unei decizii sunt: informarea, dialogul,
consilierea, clarificarea, discutii libere cu beneficiarii, joc de rol, simulari si analize
situationale.

fn urma discutiilor purtate si a documentelor analizate, s-a constatat ca niciun
beneficiar nu si-a exprimat dorinta de reintegrare in familie sau in comunitate, iar
in prezent nu exista un plan de dezinstitutionalizare elaborat pentru acestia.

Comitetul CDPD subliniaza in linie cu Articolul 19 al CDPD ca orice persoana
cu dizabilitati, indiferent de tipul si nivelul de dizabilitate sau al nevoilor de sprijin,
are dreptul sa traiasca in comunitate si poate sa faca asta independent accesand
servicii de sprijin. De aceea, activitatile centrului vizeaza dezinstitutionalizarea
beneficiarilor.

Art. 20 Mobilitatea personala

Din informatiile si documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare a
reiesit faptul ca in centru se afla 40 de beneficiari cu dizabilitati dintre care 13 sunt
imobilizati la pat, dar pot fi deplasati in fotoliul rulant, iar 1 beneficiar imobilizat
este dependent de un aparat concentrator de oxigen si nu poate fi scos in curte
deoarece aparatul trebuie conectat permanent la o sursa de curent.
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Beneficiarii au acces in curtea centrului, iar persoanele imobilizate sunt
plimbate in fotoliul rulant de catre angajatii centrului.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Exista procedura operationala privind inregistrarea si solutionarea sesizarilor
/reclamatiilor beneficiarilor.

Psihologul si asistentul social incearca sa informeze beneficiarii cu privire la
drepturile pe care le au, insa aceste drepturi nu sunt intelese pe deplin de catre
acestia. S-a constatat ca aceste informari isi ating scopul doar pentru o parte dintre
beneficiari, iar pentru ceilalti partial sau deloc avand in vedere nevoile ridicate de
sprijin ale rezidentilor, insa trebuie realizate formal, conform standardelor de
calitate.

Personalul de specialitate realizeaza constant informari specifice pentru toti
beneficiarii si le consemneaza in fisa de monitorizare elaborata pentru fiecare
beneficiar.

Din discutiile purtate cu beneficiarii s-a observat ca fiecare beneficiar aflat n
serviciu social isi poate exprima fn mod liber si neingradit opiniile, iar personalul pe
cat posibil tine cont de aceste opinii. Majoritatea personalului centrului are o
atitudine deschisa fata de beneficiari.

Beneficiarii au acces la informatii prin intermediul mass-media, Tn centru fiind
instalate mai multe televizoare functionale (in camere si spatiul de socializare), iar
3 beneficiari detin telefoane mobile. De asemenea centru are acces la internet si
ofera acces la internet beneficiarilor prin WIFI.

Toate materialele informative, drepturile beneficiarilor, procedurile,
programul zilnic de masa si alte informatii utile beneficiarilor sunt afisate la loc
vizibil pe holul de la intrare cat si in sala de mese.

De asemenea, centru detine o cutie de sesizari si reclamatii instalata in holul
cladirii.
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Art, 22 Dreptul la viata personala

Beneficiarilor li se faciliteaza legaturile cu familiile atat fizic cat si telefonic
prin convorbiri telefonice sau invoiri in familie.

Acestora le este asigurata confidentialitatea datelor cu caracter personal, a
actelor medicale si de reabilitare. Fisa postului salariatilor care au acces la datele
cu caracter personal mentioneazd obligativitatea respectarii confidentialitatii
datelor.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie

La momentul vizitei, personalul a declarat echipei de monitorizare ca la nivel
de centru nu existau formate cupluri. Din discutiile purtate cu personalul centrului
(asistent social, sef centru), nu toti beneficiarii pot fi consiliati in privinta intemeierii
unei familii, avdnd in vedere nevoile ridicate de sprijin privind intelegerea si
comunicarea.

Centrul nu asigura beneficiarilor o camera intima.

Art. 24 Educatie

Niciunul dintre beneficiari, la momentul vizitei de monitorizare nu urma o
forma de fnvatamant sau alte tipuri de programe de formare continua a adultilor.
Conform informatilor furnizate de asistentul social, nivelul de educatie al
beneficiarilor este urmatorul:
9 nescolarizati
9 cu scoala speciala,
6 cu studii primare,
3 cu studii gimnaziale,
4 cu scoala profesionala,
8 cu studii liceale

1 cu studii superioare.
Din informatiile furnizate de asistentul social un numar de 12 beneficiari stiu sa
scrie si sa citeasca.

Art. 25 Sanatate

Toti beneficiarii centrului sunt inscrisi la medicul de familie. Acesta consulta
beneficiarii in cadrul cabinetului medical din cadrul centrului ori de cate ori este
nevoie, iar in situatii de urgenta este contactat telefonic.

La nivelul centrului exista proceduri specifice mentineri starii de sanatate.

CONSILIUL DE MONITORIZARE
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 12 din 21




Existd un contract de colaborare cu un medic psihiatru, care consultd
beneficiarii de cate ori este necesar.

Centrul asigurd asistenta medicala printr-un numar de 5,5 asistenti medicali,
care lucreaza in ture pentru a asigura continuitatea activitatii, la fel ca si infirmierii.
Cabinetul medical din centru este dotat cu aparatura corespunzatoare nevoilor
beneficiarilor (tensiometru, pulsoximetru, glucometru, termometru etc.).

Exista un dulap pentru urgentd si dulapuri securizate pentru depozitarea
medicamentelor. Tn caz de urgentd, personalul medical apeleaza serviciul 112.

Medicamentele sunt pastrate in pungi individualizate, in dulapuri securizate.
Adrministrarea medicatiei se face exclusiv de catre asistentul medical, pe baza
recomandarilor medicilor specialisti, iar toate administrarile sunt consemnate in fisa
medicald a fiecirui beneficiar. Fisa medicala a beneficiarului contine date personale
privind beneficiarul, diagnostic principal, diagnostic secundar, monitorizarea starii
de sanatate, dozele si tipul medicamentelor recomandate, cat si perioada de
administrare a acestora.

[ — | P
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Exista la nivelul cabinetului medical registru privind raportul de tura al
asistentilor medicali unde sunt notate modificérile survenite in starea de sanatate a
beneficiarului. Tn cabinetul medical existd Registru de evidenta a evenimentelor
deosebite. La dosarele medicale beneficiarii au efectuate analizele medicale
obligatorii.

Din analiza documentelor puse la dispozitia echipei de monitorizare, s-a
constatat lipsa atasarii scrisorilor medicale emise de medicii specialisti.

Problemele stomatologice se rezolva de catre medicul stomatolog din
comunitate prin tratament medicamentos, aplicat la nevoie contra cost.

in fiecare zi de luni-vineri timp de 2 ore beneficiarii care au probleme de
deplasare, primesc masaj terapeutic, in centru este angajat un kinetoterapeut.

(]
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Art. 26 Abilitare si reabilitare

Centrul are echipa multidisciplinard care aplica programul de interventie a
fiecarui beneficiar. Pentru aplicarea programelor de interventie pentru sanatatea
beneficiarilor, care includ activitati individualizate de abilitare/reabilitare, avand
ca scop recuperarea sau compensarea dizabilitatii/handicapului.

Tn ceea ce priveste activitdtile de abilitare si reabilitare desfasurate la nivelul
centrului, acestea sunt individualizate, raportat la nevoile fiecarui beneficiar, si se
bazeaza pe evaluarea multidisciplinara a nevoilor si abilitatilor individuale (fisa de
evaluare a nevoilor). Beneficiarilor le sunt asigurate servicii personalizate pentru
dezvoltarea /mentinerea potentialului functional. Planul personalizat este intocmit
si revizuit la 6 luni. De asemenea, din documentatie, exista fisa de monitorizare
lunard a beneficiarului intocmitd in urma discutiilor cu membrii  echipei
pluridisciplinare, unde este notatd evolutia beneficiarului ca urmare a serviciilor
primite in cadrul centrului.

Activitatile de consiliere psihologica sunt desfasurate in cabinetul psihologic
sau in camera beneficiarului. Periodic, psihologul si asistentul social desfasoara
sesiuni informative cu diverse teme. Tn prezent, evaluarea psihologica si obiectivele
psihologice sunt integrate in fisa de evaluare a nevoilor. Dosarul beneficiarului nu
contine o fisa de evaluare psihologica distincta.

In cadrul centrului este angajat un kinetoterapeut cu sfert de norma care
desfasoara activitati de masaj, gimnastica medicala si reabilitare, avand ca scop
recuperarea beneficiarilor.

Beneficiarii participa la activitati creative de confectionare a ornamentelor,
destinate personalizarii si infrumusetarii spatiilor proprii.

Toate activitatile se desfasoara sub indrumarea/supravegherea personalului.

Art. 27 Munca si incadrarea in campul muncii

La data efectuarii vizitei de monitorizare, nu s-a reusit integrarea pe piata
muncii a niciunui beneficiar.
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Nu s-a avut in vedere acest aspect dat fiind incadrarea in grad de handicap a
beneficiarilor din centru.
In urma documentelor privind cele anterior mentionate, puse la dispozitia

echipei de monitorizare, reiese cad documentarea lipsei capacitatii de munca ar
putea fi utild pentru demersurile in obtinerea ( pentru unii dintre beneficiari) pensiei
de invaliditate, in conformitate cu prevederile art.68 din Legea 263/2010, aflata in
vigoare. Avand in vedere abrogarea art.68 alin 1”1 din Legea 263/2010 prin punctul
3, art.5 al OUG 116/2017, in prezent nu mai este necesar un stagiu de cotizare pentru
obtinerea pensiei de invaliditate. Astfel, este necesar doar ca solicitantul de pensie
de invaliditate sa fi avut capacitatea de munca la varsta de 15 ani (varsta minima de
la care se poate angaja o persoand, conform legislatiei nationale specifice si a
Directivei Consiliului Uniunii Europene nr. 94/33/CE).

Tn consecinta, debutul documentat al unei afectiuni invalidante dupa
implinirea varstei de 15 ani poate fi considerat ca fiind dovada existentei capacitatii
de munca a persoanei de la data implinirii varstei de 15 ani si pana la data aparitiei
afectiunii invalidante - ceea ce face ca persoana in cauza sa indeplineasca singura
conditie stabilitd de art.68 din Legea 263/2010 pentru obtinerea pensiei de
invaliditate de catre persoanele mentionate in cuprinsul sau - respectiv aceea de a
fi avut capacitate de munca, pe care apoi sa o piarda - partial sau in totalitate.

Verificarea acestor aspecte, in colaborare cu institutiile competente, este
de naturd s asigure, eventuale venituri proprii beneficiarilor eligibili pentru
acordarea pensiei de invaliditate.

Art. 28 Standarde de viata si protectie sociala adecvate

Centrul dispune de o bucatadrie proprie, echipata corespunzator pentru
pastrarea si prepararea hranei beneficiarilor. Masa este servita in sala de mese, in
doua serii, iar persoanele care nu se pot alimenta singure sunt asistate de personalul
centrului.
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Meniul zilnic include trei mese principale si doua gustari, asiguréand necesarul
caloric al beneficiarilor. Desi meniul este variat, acesta se repeta periodic, iar
beneficiarii au spus ca ar dori o schimbare acestuia si ca unele feluri de mancare le
sunt servite pre des si ca s-au saturat.

Din preparatele servite se preleveaza probe alimentare, care sunt pastrate la

frigider.

Magaziile sunt curate, iar produsele sunt asezate pe categorii si respectau
termenul de valabilitate.

&/ o

Echipa de monitorizare a constatat, inca din prima zi, ca spatiile comune sunt
igienizate corespunzator, iar camerele sunt curate si aerisite. Din documentele
prezentate s-a constata cd este asigurata periodic efectuarea operatiunilor de
dezinfectie, dezinsectie si deratizare .
=—————— — = e ) == ———"___ > - .-
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Centru dispune de aparate de aer conditionat, ce asigura beneficiarilor un
climat optim.

Obiectele de cazarmament sunt curate si nu prezinta uzura.
ety : P .

[
{
{

Beneficiarii au posibilitatea de a-si personaliza dormitoarele, este asigurat
confortul termic prin centrala proprie, lumina naturald si aer conditionat in camere.

-

Fiecare beneficiar are imbracaminte proprie si este adecvata sezonului si
genului beneficiarului. Acestia au la dispozitie obiectele de igiena personala
necesare. Persoanele cu un grad mai mare de autonomie le pastreaza si le utilizeaza
individual, iar pentru beneficiarii cu autonomie redusa, aceste obiecte sunt
gestionate de personalul centrului, care asigura utilizarea lor corespunzatoare.

Tn cadrul centrului este asiguratd permanent apa curenta, atat rece, cat si
calda.

De asemenea, centrul dispune de o spalatorie proprie, dotata corespunzator,
unde se respectd circuitul de colectare, sortare, spalare si uscare a rufelor si
lenjeriei de pat.
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Echipa de monitorizare a constata ca exista nereguli in spatiile de cazare
destinate beneficiarilor:

- existd infiltratii Tn unele dormitoare;

- intr-un grup sanitar bateria de accesare a apei de la lavoar este
incompleta;

- usile spatiilor de cazare si a grupurilor sanitare sunt deteriorate;
in grupurile sanitare nu sunt montate oglinzi, ceea ce poate ingreuna
activitatile de igiena personald ale beneficiarilor;

- tencuiala peretilor este deteriorata pe portiuni izolate.

|-

Art. 29 Participarea la viata politica si publica

Personalul centrului a precizat ca niciun beneficiar nu a participat la ultimele
alegeri. Beneficiarii au fost informati verbal cu privire la data si modalitatea de
desfasurare a votului, insd niciunul dintre ei nu si-a exprimat dorinta de a vota .
Totodatd, pentru o parte dintre beneficiari, nivelul cognitiv/diagnosticul nu le
permit sa inteleaga semnificatia procesului de vot.
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Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei pe care am efectuat-o Centrul
de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Ocna Mures, oras
judetul Alba, echipa de monitorizare formuleaza urméatoarele recomandari pentru
respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt prevazute de
CDPD:

Art. 9 Accesibilitatea
1. Montarea unui suport de tip mana curenta pe holul centrului;
2. Accesibilizarea grupurilor sanitare.

Art. 12 Recunoastere egald in fata legii

1. E efectuarea demersurilor pentru reexaminarea tutelei si curatelei
beneficiarilor;

2. Evaluarea, pentru toti beneficiarii, a necesitatii solicitarii masurilor de ocrotire
conform Legii nr.140/2022 si efectuarea demersurilor pentru instituirea acestor
masuri acolo unde este cazul;

3. Reglementarea gestionarii bunurilor/veniturilor beneficiarilor printr-o
procedura scrisa;

4. Se recomanda actualizarea dosarelor prin obtinerea semnaturii reprezentantului
legal pe toate documentele obligatorii.

Art. 13 Accesul la justitie
1. Completarea dosarelor beneficiarilor pentru care s-a deschis reexaminarea
punerii sub interdictie cu hotirarile/sentintele judecdtoresti din care sa reiasa
acest fapt;

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

1. Gasirea unei solutii astfel in cat iluminatul artificial sa functioneze in toate
camerele beneficiarilor, cat si gasirea unei solutii pentru firele de curent
neizolate din dormitorul unde este smuls intrerupatorul;

2. Tmprejmuirea si securizarea spatiului destinat depozitarii deseurilor, in vederea
respectarii normelor de igiena si securitate si pentru a evita eventuale
accidente;

3. Eliminarea deseurilor/obiecte ruginite din curtea centrului

Art. 19 Viata independenta si integrarea in comunitate
1. Se recomandd diversificarea activitatilor de socializare si ocupare a timpului
liber, organizarea de excursii;
2. Se recomand informarea si consilierea beneficiarilor cu privire la optiunile de
viata in comunitate.
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Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie
1. Se recomanda afisarea la avizier a Ghidului Beneficiarului intr-un limbaj usor
accesibil, afisarea procedurilor relevante si programul activitatilor.

Art, 25 Sanatate
1. Se recomanda completarea dosarului fiecarui beneficiar cu scrisori medicale
actualizate de la specialisti.

Art. 26 Abilitare si reabilitare
1. Se recomanda utilizarea registrului de evidenta a actelor profesionale
(activitatilor psihologice);
2. Se recomand3 elaborarea de rapoarte/fise de evaluare psihologice individuale
distincte pentru fiecare beneficiar;
3. Se recomandi utilizarea in evaluare a unor instrumente/teste cu licenta
acreditate de Colegiul Psihologilor din Romania.

Art. 27 Munca si incadrarea in campul muncii
1. Evaluarea tuturor beneficiarilor centrului in vederea stabilirii capacitatii de
munca;
2. Asigurarea obtinerii, in conditiile legii, a pensiei de invaliditate pentru beneficiarii
eligibili, in colaborare cu 1nst1tutnle competente;
3. Documentarea vechimii In munca pentru beneficiarii care au lucrat, in vederea
obtinerii unei pensii pentru munca depusa;
4. Efectuarea demersurilor necesare pentru obtinerea de catre beneficiari a t1pur110r
de pensie pentru care sunt eligibili, precum si elaborarea unei proceduri Tn acest
sens.

Art. 28 Standarde de viata si protectie sociala adecvate

1. Se recomanda consultarea periodica a beneficiarilor cu privire la preferintele
alimentare (caiet sugestii meniu) si integrarea acestora, in masura posibilului, in
meniul zilnic;

2. Remedierea situatiei infiltratiilor din sol;

3. Tnlocuirea/reconditionarea accesoriilor sanitare (baterii), astfel incat sa fie
functionale si sa poata fi folosite toate;

4. Tnlocuirea/reconditionarea usilor deteriorate;

. montarea in grupurile sanitare a unor oglinzilor din material rezistent la socuri;

6. renovarea peretilor unde tencuiala este deteriorata.

(S5

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr 8/2016
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia
vizitaté are obligatia de a comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30
de zile, un raspuns motivat privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul
ee———=sas————ms—aa—axxS e,
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de vizita si raspunsul motivat sunt publice si se afiseaza pe pagina de internet a
institutiei vizitate, pe cea a autoritatii publice in subordinea si coordonarea
cdreia se afld aceasta, precum si pe cea a Consiliului de Monitorizare, cu exceptia
datelor personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezulta cele consemnate in
acesta.

Restul planselor si a finregistrarilor nu se fac publice, acestea raman
indosariate la sediul Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare -
Expert independent -
Expert independent -
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