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Nr, 53585 din 29.08.2025

(Catre,
Consiliul de Monitorizare a Implementarii Convetiei privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati

Prin prezenta va trangmitem stadiul indeplinitii recomandarilor primite fn urma
controlului de la Consiliul de Monitorizare din perioada 23-26.06.2025, conform
raportului privind vizita de monitorizare desfasurata la CIAPAD SF. NICOLAE,
CIAPAD DALIA, CIAPAD TULIA nr. 1590/11.07.2025 .

Art. 12, Recunoagterea egald In fafa legii.

Ls Completarea dosarclor cu extrasele de cont/ documentele doveditoare privind situatia
veniturilor beneficiarilor.

SOLUTIONARE: s-au completat dosarele tuturor beneficiarilor din cele 3 centre care an conturi
bancare deschise cu extrase de conl st starea financiara, iar penfru cei care au avut conturi bancare si s-
au inchis conturile s-a completat cu dovada inchiderii/ lichidarii contului. (Atasat extrase de cont, stari
financiare/ inchiceri cont pentru toate cele 3 centre).

Toti beneficiarii au la dosarul personal un dosar financiar cave cuprinde evidenta chelinizlilor
banilor, extrase de conl si stare financiari.

2, Reglementarea gestiondirii bunuriloy/ veniturilor beneficiariler printr-o procedurél serish in
toate cele 3 centre.

SOLUTIONARE: s-a intocmit o proceduri de lucru privind utilizarea reswselor financiare ale
beneticiarilor peniru toate cele 3 centre,

{(Atasat procedura de lucrn nr. 131/28.05.2025, 139/25.08.2025, 188/28.08.2025 privind utilizarea
resurselor financiare ale beneficiarilor).

3 [ntoemivea unei proceduri cu privire la beneficiarii care indeplinese vérsia si conditiile de
pensionare pentru tipuri de pensie si depunerea dosarelor respective in toate cele 3 centre.



SOLUTIONARE: s-a intocmit o procedwrd de lucru privind indeplinirea varstei si conditiile de
pensionare peniru toate cele 3 centre,

(Atasat procedura de lueru nr.141/25.08.2025, 190/28.08.2025, 133/28.08.2025 privind indeplinirea
vérstei si conditiile de pensionare).

4. [utocmirea la nivelul centrelor a unei proceduri privind acordarea asistentei juridice
persoanelor aflate in centru, in cazul fn care nu este intocmita vna la nivel de DGASPC Bihor.

SOLUTIONARE: Procedura privind acordarea asistentei juridice persoanelor aflate in centru este in
curs de implementare. Compartimentul juridic si contencios al DGASPC Bihor si Compartimen(ul
managementul calitatii serviciilor sociale, implementare si dezvoltare sistem de control intern/
managerial urmeaza si fntoemeasca aceasta proceduril,

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanet

5. Asigurarea unor monitoare functionale pe care sa ruleze in timp real activitétile beneficiarilor
din spatiile comune gi care sd permitd monitorizarea acestora de cétre angajafii centrelor:

SOLUTIONARE:

- cadrul CIAPAD DALIA existi monitor functional pe care ruleazi in timp real camerele de
supraveghere video.

- in cadrul CIAPAD TULIA s-a instalat un monitor functional pe care ruleaza in timp real camerele de
supraveghere video.

- in cadrul CIAPAD SF. NICOLAE s-a instalat un moniter functional pe care ruleazd in timp real
camerelz de supraveghere video,

P



0. Intoemirea procedurii privind parisirea centrului fard permisiune.

SOLUTIONARE: s-a intocmit o procedurd privind soluionarea sitvatiilor de parésire a centrului fard
permisiune/ situatiilor de absenteism pentru toate cele 3 centre.

(Atasat procedura de lucru nr. 189/28.08.2025, 132/28.08.2025, 140/25.08.2025 privind solufionarea
situatiilor de pardsire a centrului fard permisiune/ situaiilor de absenteism).

Art. 17 Protejarea integritilii persoanei

L. Reamenajarea si intrefinerea spagiilor prin eliminarea obiectelor periculoase si curdtarea
gradinii, pentru a crea un mediu sigur si functional,

SOLUTIONARE:

- Tn cadrul CIAPAD SF. NICOLAE s-au indepértat toate obiectele periculoase si s-a curdfat curtea, s-
a solicitat firma contractati pentru a finaliza lucrarea pentru conducta de canalizare- acoperire/
delimitare conductii de canalizare (aceasta fiind recent schimbatii din cauza nefunctionalitatii acesteia),
s-a igienizat balansoarul fixat din curte, leaginul nu este fixat decarece acesta cste leagan mobil, iar
beneficiarii 1] mutd in curte in functie de preferintele acestora.




- T cadrul CIAPAD DALLA leaganul nu este fixat deoarece acesta este leagiim mobil iav beneficiarii
il muta in curte in imclie de preferingele acestora, lar leaginul Gx din curte o Tost igienizal, Pietrele din
curtea centrului sunt pictre adunate in timp de cétre beneficiarei Clrpaci Luminita - handicap grav cu
asistent personal, retard mewial sever, deficienia semnificativa a comporiaineniuius, wiburar de somn
neorganice nespecificate, stiri de nelinigte psihomotorie si autoagresivilate, aceasia colectioneazi pietre,
i atunci cdnd s-a incercad stoparea acestel actiuni beneficiara a devenit agitaia, aceasta le adund in
locul ales de ea din curtea centrulul, iar mai apoi le aranjeazii in alte locuri dupé bunul plac (exemplu
poza atesatd) sub supravegherea personalului, S-a observal de catre personatul din cenlru c@ beneficiara
se relaxeazd si se linisteste In momente agitate prin aceastd activitate. Activitatea este specificat in fisa
beneficiarului.



Nt e 4

_in cadrul CIAPAD TULTA s-a acoperit groapa de la instalatia de api corespunzitor, astfel inedt si nu
prezinte niciun pericol pentru beneficiari, s-au indepartat scéndurile, carimizile si resunile de obiecte
din curlea cenirului, MenjionEm ci n luna iunie. fn perioada controlului se efectuan luerivile de
schimabare a acoperisului cladini centrului, motiv penire care erau in curte diverse obiecte, la
finalizarea lucririi au fost toate transportate de ciire firma contractatd $i s-a igienizat curlen. S-au
delimitat recipientele de gunoi de spatiul de acees al beneficiarilor.



2 Tn ceea ce priveste fisurile din perefii interiori ai cladirii centrului CIAPAD Sf. Nicolae, s-a
intocmit un referat pentru efectuarea unei verificiri autorizate fn vederea determinarii cauzelor ce duc
la fisuri in pereti si se fac demersurile necesare pentiu remedierea situatiel. (atasat referal nr.
49579/08.08.2025).

Arl.18 Libertatea de miscare i cetéitenia

Ji Relmoirea cirtilor de identitate expirate ale beneficiarilor, acolo unde este cazul s
finalizacea demersurilor pentru eliberarea noiler acte de identitate.

-in cadrul CIAPAD SF. NICOLAE s-au finelizat demersurile pentru obfinerea c#ifii de idenutate
expirata. beneficiarul beneficiazi de carte de identitate nov.

T cadrul CIAPAD DALIA s-au finalizat demmersurile pentru obfinerea celor doud carti de ideniitate
expirate, beneficiarii beneficiazi de carii de identitate noi.

- In cadrul CIAPAD IULIA s-au finalizat demersurile pentru obfinerea cdvtii de identitate expivat,
beneficiarul beneficiaza de carte de identitate novii. Mentionez ¢& la momentul controlului o singurd
carte de identitate a fost expiratz,

Mentiondm ¢d procesul de obiinere a noilor cirti de identitete este Indelungat deoarcee
trehuie efeciuat stabilirea domiciliulni (decizie a instanjei judecitoresti), dosarele pentru instan{i fiind
depuse din timp, fncd din luna octombrie a anului 2024 ¢ abla la primirea sentingei definitive si
irevocabile de la instanta judecatoreascd se poate depune dosarul la evidenta populafiel pentru cbiinerea
cartilor de identitate noi,

Art, 19 Viagd independentil ¢i integrare fn comunitaie



1. Realizarea demersurilor pentru reintegrarea beneficiarilor In familie/ comunitate (acolo unde
se poate)

SOLUTIONARE: Managerul de caz cere anual/ periodic o ancheld sociald cu scopul identificarii
posibilitafilor de reintegrare a beneficiarilor in familie/ apartindtori ai beneficiarilor, jar acestia i
exprivad dorinta sau refuzul pentru reintegrarea beneficiarilor in familie/ comunitate.

2 Asigurarea umui telefon accesibil beneficiarilor, in vederea sprijinirii acestora pentru
efectuarea de convorbiri cu tamilia sau alte persoane de atasament, telefonul va facilita comunicarea in
dublu sens — apeluri ale beneficiarilor catre familie, cu sprijinul personalului, dar si apeluri ale familiel
sau ale allor persoane pentra & comunica cu beneficiarii,

SOLUTIONARE: exisld telefon fix care faciliteaz comunicarca fn dublu sens cu familia/persoane de
etasament ale beneficiarilor n toate cele 3 centre.

Art. 22 Dreptul la viatd personald

I Reglementarea accesului la dosarele personale ale beneficiarilor la cele 3 centre In sensul
respectirii standardelor aplicabile.

SOLUTIONARE: s-a reglementat in toate cele 3 centre accesul personalului din cadrul centrului la
dosarele personale ale beneficiarilor, avénd acces doar personalul de specialitate si personalul de
conducere din centru. (alasal (abelele cu personalul desemnat in toate cele 3 cenire)

Art. 23 Respectul pentru cmin gi familie

L. Amenajarea unei camere intime in cele 3 centre.
SOLUTIONARE: Tdentificarea spativlui pentru camera intima este in curs de solutionure, prin
separarea unel incaperi.

infilate
‘onsemnares interventiilor stomatologice (data sl tipul interveniel) in dosarele medicale ale
beneficiarilor, nu doar in registrele de iesire din centre,

SOLUTIONARE: Toate interventiile stomatologice la care heneficiaii au paticipat sunt consemnate
v fisa medicatiei personale ale beneficiarilor de la dosarele medicale, si s-an completat toate datele
acolo unde erau incomplete. Se va proceda in centinuare la consemnaree. interventiilor stomatologice
cu toate datele necesare In figele medicale ale beneficiarilor,

Art. 25 &i
1 (

L

Art, 26 Abilitare si reabilitare

L. Diversificarea activititilor de abilitare si reabilitave. adaptate nevoilor si intereselor
individuale ale beneficiarilor.



SOLUTIONARE: Activititile la care participd beneficiarii sunt cele care sunt incluse in planul
pmsonah/m tn urma evaluarii/ reevaludrii beneficiarilor de cétre echipa multidisciplinard formatd din
asistent social, fizio-kinetoterapeut/ kinetolerapeut, instructor de eq,otempm psiholog, asisteni medical
si managerul de caz. BEvalugrile/ reevaludrile se efeclueazd penodlu si se fac modificiri ale activitatilor
in functic de identificarea nevoilor beneficiarilor de catre specialistii centrelor/echipa multidisciplinara
si ori de cate ori este necesar.

2 Organizarea periodici a cursurilor de formare profesionald pentru angajafi, in vedered
cresterii calitifii servicitlor de abilitare/ veabilitare st a respectiirii drepturilor persoanelor cu dizabilitafi:

SOLUTIONARE: DGASPC Bihor pune la dispozitia_engajatilor cel pulin o datd pe an curs surl de
formare si perfectionare continué cu formatori }:mp]u n anul 2025 ot personalul din cele 3 centre a
pat’umpat m Juna mai le cursul de ..Prim Ajutor” si in luna august la cursul de ,Nojiuni fundamentale
de igiend”, urméand ca pand la sfarsitul anvlui & se mai organizeze cursul , ( ‘onsiliere vocationald
pentru pemoam cu cl1zab1111d!1 5i euahlateﬁ de sanse; prevenirea, 1eculmaqtelea si raportarea formelor
de exploatare, violentd si abuz; Lespect pentru diversitate; respect si incurajare pentru autonomia
individuald gi independenta persoanelor cu dizabilit#{i.”, de catre formatorii din cadrul Direc| fiei Bihor,
n vederea cresterii calitatii serviciilor de abiiitare/reablhlam.

Art 27 Munca

L. Ffectuarea demersurilor pentru stabilirea capacitéfii de munca a tuturor benefictarilor, 1
vederea obtinerii, in conditiile legii, a pensiei de invaliditate pentru beneficiarii eligibili in Lcnnoumla‘u,
cu prevederile legalr:- in vigoare, in colaborare cu institutiile competente §i pastrarea documentelor
emise in acest sens de aceste instituiii in dosarele personale ale beneficiarilor.

SOLUTIONARE: pénd la momentul controlului niciun beneficiar din cele 3 centre nu a prestat nici o
71 in cAmpul muncii astfel ¢d niciun beneficiar nu este eligibil in conformitate cu
prevederile legale in vigoare, conform stagiului de cotizare, document emis de Casa Nationala de
Pensii din care reiese ca stagiul lor de cotizare este zero.

Art, 28 Standarde de viata si protectie de viald adecvate

1. intocmirea caleulului caloric pentru fiecare meniu zilnic si pastrarea acestui caleul la nivelul
fiecarui centru, impreuna cu lista de alimente zilnica.
SOLUTIONARE: Calculul coloric este afisat pe meniul siptiménal al centrului pentru fiecare zi In
parte, care se pastreaza la sediul centrelor. (atasat meniul)

prin gnja DGASPC Bihor, care va solicita furnizorului mioulw ea unor meniuri in conionmtme cu cele
seiiala x.lb Chle Jaks Lzonalul \..Lu.lit.,lul llluulL\JUAulL.l lJLllUL wage cire DGAS SPC Bilwi a uJ\,,ul.hlel de
tndeplinire @ acestor solicitari caire firma de catering si consemnarea aspectelor constatate in

2 Comsenmarsa preferinielor alimentare ale beneficiarilor i adaptarea meniueilor In :

documente scrise,

SOLUTIONARE: Counforn caietului de sarcini ,,Fuynizare méncare preparati $i servicii conexe” nr.
4105/27.01.2025 respectiv. Contractul de furnizare méncare preparatd in regim catering Lotul
Complex de Servicii Socinle pentu persoene adulte cu dizahilitifi Tinca nr. 21280/01.04.2025, la
punctul 2. Descrierea furnizéiii hwanei preparatd se menfioneazl urmdtoarele; ,,Conform Ordinului
B82/2019 si 25/2019, furnizorul asignra consurmul de deserrari preparate (ni cumpérate), cel putin de trei
ori ps _-mnmm'um in zlele de sirbitori crestinesti se vor prepara obligatoriu meniuri {raditionale
roménestl. Daci pe parcursul derulinii comractului vor aparea anumiie imbolnavin ale beneficiarilor
exisrenti sau t;c.llclu_hm noi, se vor livre meniuri adecvate bolilor respective, ¢a urmare a solicildvi
autoritiitii contractante. Comanda se va face de geful de centru, administrator sau '1[1'?1 persoand
deserunatd de seful de centru, care va specifica exact numirul de porfii pe fiecare reg im dietetic-
alimentar ])lL-hla])lll [n functie de necesiti(i, modalitatea de coma uda se poate stabili si T & 1 mod.”
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La punectul 3. Atributii ale furnizorului pe toatd perioada derulfrii contractului de furnizare hrand
preparati se mentioneazd: ., Meniul siptéménal va fi ntocmit de cétre furnizor pe baza normelor de
hrand. Meniul séptaméanal va fi aprobat de seful de centru si persenalul de specialitate. La intocniirea
meniului siptamanal, trebuie si se (ind seama de urmétorii factori: preferintele beneficiarilor pentru
anumile feluri de méncare.”

Preferinele beneficiarilor vor f1 comunicate in scris, trimestrial, firmei de catering. (atasat caiet
sarcini nr. 4105/27.01.2023 si contract nr. 21280/01.04.2025)

3 Promovarea/ asigudnii unei alimentatii diversificate nevoilor beneficiarilor.
SOLUTIONARE: Asigurarea unei alimentatii diversificate adeovatd nevoilor beneficiarilor esle
realizatil saptiméanal de tehnicianul nutrifionist.

4. Verificarea permanentd a respectdrii de catre firma de catering a normelor de Inlocmire a
documentelor referitoare la hrank (liste de alimente cu specificare permanentd a gramzjului pe
alimentul preparat pentru fiecare aliment de méncare servit, corespondenta intre alimentele livrate si
cele trecuie in lista zilnica, efc.)

SOLUTIONARE: Se verificd permanent gramajul alimentelor preparate pentru fiecare fel de méncare,
1a sediul centrelor existind cantare alimentare verificate metrologic anual/periodic.

3 Monitorizarea constanid a firmei de catering referitor la respectarea tuturor conditiilor
contractuale si, dupit caz, evaluarea necesitdfii aplicirii de sancfiuni acesteia (inclusiv, dupd caz,
rezilierea conractului) in vederea imbun&atinii presiarii serviciului de furnizare a hranei, sub aspectele
de neindeplinire de ciitre firma in cauzi a obligatiilor contractuale, constatate de catre firma de catering
a obligatiilor contractuale, In interesul beneficiarilor.

SOLUTIONARE: Vom notifica in seris firma de cetering privind respectarea conditiilor contractuale.
Men(iondm ca in citeva etape de-a lungul anilor 2023-2025, la reluarea achizitiei pentru catering au
fost mpértite loturi mai mici de meniuri/ localitati astfel Incét si oferim posibilitatea céit mai multor
participanti la achizitie, dar cu toate acestea s-a prezentat un singur ofertant. Pe de altd parte Consiliul
Judetean Bihor nu a aprobat suplimentarea organigramei cu postuiile de bucatar Ja centrele pentru
adulti, astfel incat din 2020 cénd au fost reduse posturile la centre ne regasim In situatia in care avem ca
singurd solutie furnizarea hranei din partea acestei firme de catering.

Ar fi de folos pentru noi sa sustind si Consilinl de Monitorizare majorarea alocatiei de hirand,
pentru ¢f fiind foarte mici valoarea acesteia nu participd la achizitie si alte firme de catering, in
condifiile fn care la invi(imintul prescolar o singurdl masii este in valoare de 25 lei, '

6. intocmirea referatului de solicitare a efectuirii de verificiri a cauzelor prezeniei fisurilor din
peretii cladirii centrului 8F. NICOLAE pentru clarificarea existentei unor eventuale risouri reprezentate
de afectarea structurii eladini centrului.

SOLUTIONARE: S-a intocmit un referat pentiu efectuarea uinel verificdrl autorizate in vederea
determinird comzelor ee due la fisurile peretilor si e fac demersurile necesare pentry remedieren

situatici. (atasat referat nr, 49579/ 08.08.2025).

i intocrmirea referalelor de achizitie necesare menfinerii funclionalitifii permanente &
instalatiilor si dotérilor centrului (chiuvete, pardoseal, magind de spalat).

SOLUTIONARE: 8e intocmese referate de achizifie pentru produse/ ohbiecte necesare menlinerii
functionalilafii permanente a instalatiilor si dotivilor centrului ol de cite ol este necesar, acesiea sunt
frecvent schimbate in toate cele 3 cenwe. S-au fntocmit referate peniru inlocuirea parchetului deteriorat
g1 reparatii necegare la grupurile sanitare si ss fac Gemersurile
necesare pentru efectuarea lucrdrilor. Se va proceda la fel n continuare la intocmirea referatelor de
achizilie pentru (oate obiectele, ete. in funciie de detericrarea/defectarea scestora si se vor inlocui.
(awasat referat nr.43287/ 09.07.2025; referat nr. 33485/ 29.08.2025; referat nr. 533363/ 28.08.2023;
referat nr. 43386/ 09.07.2025; referat nr. 53486/ 29.08.2025; referat nr, 53362/ 28.08.2023; referat nr.



43383/ 09.07.2025; referat nv. 46574/ 24.07.2025; veferat vr. 53484/ 29.08.2025; referat nr. 52390/
25.08.2028: referat nr, 52389/ 25.08.20235; referal nr, 52388/ 2:7.[.'8.2(:12:":-),
in luna mai - iunie 2025 firme conlraciati peatru repacatia maginilor de spalat din cadiul DGABPC
Bihor o Sieut constatinl la masinile de spilat defecte, s-an identificat defectivaile iar acestea au fost
reparate ulterior in luna julie-august, tiind toate i'Uhl..I[lL)Ll»_'i[':. in prezent.

5. Efecluarea Gemersirilor necesare pentru obtinerza de ctre heneficiart a tipurilor de pansie
pentoy cave sunt Nllmlnlt pracuim i elaborarea unei proceduri in acest sens

SOLUTIONARE: S-au efectuat demersurile necessre pentrn obfinersa tipurilor i eligibilitatea
bencficiarilor peotru pensie, Din cele 3 centre niciun beneficior nu a prestat nict o zi Tn cémpul i,
asifel ¢ niciun beneficiar nu este eligibil in conformitaie cu prevededle legale n vigoare, confor
stagiului Je cotizare, document emis de Casa Nativnald de Pensii din care reiese @ siagiul lor de
colizare este zero, S-a Tatocmil o procedurd de luern vrivind indeplinivea vArstei si conditiile de
pensionare pentru toate cele 3 centre (atasat procedird).

-

0. Achizitionarea unui civucior special pentru transporinl alimentelor, care sa respects
conditiile de igiena.

SOLUTIOMARE: S-a solicitat achizijionares unui cirucior speeial peniru transportul elimentelor
(atasat referat nr.53386/28.08.2025).

10. Asfaltarea si adaptarea drumului de acces citre CIAPAD SI. NICOLAE pentru a perimite
deplasarea cu fotolii rulante.

SOLUTIONARE: S-a solicitat achizilionarea materialelor necesare pentru efectuarea unui drum de
acces necesar pentru deplasarea cu fotolii rulante citre CIAPAD Sf. Nicolae din curtea centrului
CIAPAD 8 .r‘mdm. (atasat referat nr. $336-4 28.08.2023).

Director general Director general adj.
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