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RAPORT

Privind vizita de monitorizare desfasurata la Spitalul Clinic de Urgenta Drobeta
Turnu Severin - Sectia Psihiatrie Cronici, oras Drobeta Turnu Severin,
judet Mehedinti

Sumar:

Prezentul Raport intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinante
efectuata la Spitalul Clinic de Urgenta Drobeta Turnu Severin - Sectia Psihiatrie
Cronici, oras Drobeta Turnu Severin,.judet Mehedinti, efectuata in temeiul
prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr. 8/2016, privind infiintarea mecanismelor
prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, este structurat
in trei sectiuni, dupa cum urmeaza:

I Cadrul general si organizarea vizitei.

1. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate.

11, Recomandari




P Cadrul general si organizarea vizitei
Prin Ordinul presedintelui Consiliului de monitorizare nr. 129/07.07.2025 a fost
dispusa efectuarea unei vizite de monitorizare, in perioada de 08.07.2025 -
11.07.2025 la Spitalul Clinic de Urgenta Drobeta Turnu Severin - Sectia Psihiatrie
Cronici, oras Drobeta Turnu Severin, judet Mehedinti, denumit in continuare
spital sau unitate medicala.

Din echipa de vizita au facut parte inspector de monitorizare in
cadrul Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei,

expert independent si expert independent, reprezentanti ai
societatii civile.

Vizita a fost dispusa in urma unui reportaj difuzat in mass-media in care un
numar de 7 persoane cu dizabilitati psihice au fost lasate de o persoana fizica din
judetul Bihor in curtea DGASPC Mehedinti. Din reportajul TV reiesea faptul ca
persoanele cu dizabilitati proveneau din Sectia de psihiatrie cronici a Spitalului
Judetean de Urgenta Drobeta Turnu Severin, judetul Mehedinti si au fost transferate
la Centrul de Tngrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, localitatea
Simian.

Consiliul de Monitorizare s-a autosezizat si prin Ordin al Presedintelui s-a
dispus efectuarea unei vizite de monitorizare la Spitalul Judetean de Urgenta
Drobeta Turnu Severin - Sectia Psihiatrie, jud. Mehedinti.

Echipa de vizita a constatat ca sectia de psihiatrie cronici a spitalului, situata
in localitatea Gura Vaii, judetul Mehedinti, a intrat in lucrari ample de renovare si
s-a inchis. Cei 50 de pacienti aflati in sectia de psihiatrie cronici din Gura Vaii au
fost relocati astfel: un numar de 38 la sectia de psihiatrie acuti a spitalului Drobeta
Turnu Severin, iar 12 au fost externati si preluati de o persoana fizica din judetul

Bihor ca urmare a unui acord de colaborare nr. 16056 din 05.06.2025.

Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Drobeta Turnu Severin - Sectia Psihiatrie,
judet Mehedinti situat in bd. Mihai Viteazu nr. 6, Drobeta Turnu Severin este o
unitate spitaliceasca acreditata, aflata in subordinea Ministerului Sanatatii. Spitalul

Judetean de Urgenta Drobeta Turnu Severin este principala unitate medicala



psihiatrica din judetul Mehedinti, deservind atéat populatia judetului, cat si zonele
limitrofe.

Avizele si autorizatiile de functionare pe care Spitalul Clinic Judetean de
Urgent& Drobeta Turnu Severin le-a pus la dispozitia echipei de monitorizare sunt :
1. Autorizatie Sanitara de Functionare nr.6164/04.01.2023.

2. Autorizatia sanitar-veterinara nr. 1540/07.07.2025 pentru firma de catering
care asigura mancarea in spital.

3. Autorizatie pentru activitati desfasurate in domeniul nuclear seria RI nr.
623/2022.

4. Aviz de securitate la incendiu nr. 53/20/SU-MH/03.09.2020 $I 43/22/SU-
MH/11.08.2022.

Aspecte privind facilitatile si infrastructura:

Incalzirea spitalului este realizatd prin racordarea la reteaua orasului.
Alimentarea cu apa se face prin reteaua locald de apa potabila. Energia electrica
este asiguratd prin bransament la reteaua nationala si un generator electric pentru
situatii de urgentd. Cdile de acces dintre cladirile spitalului sunt betonate, curtea
spitalului fiind amenajata cu banci.

Th cadrul vizitei de monitorizare, echipa a purtat discutii cu reprezentantii
institutiei: Director ingrijiri medicale, Director medical, Directorul economic, medic
sef nutritionist responsabil de calitatea alimentatiei pacientilor si instruirea
personalului in ceea ce priveste conditiile de spitalizare, medic coordonator sectie
psihiatrie, asistent medical, asistent medical sef, asistent social.

Sectia de Psihiatrie unde sunt relocati cei 38 de pacienti transferati din Sectia
de Psihiatrie Gura Vaii se aflda in strada Carol Davila nr. 3, oras Drobeta Turnu
Severin, judetul Mehedinti. Sectia beneficiaza de paza permanenta, este compusa
din 14 saloane cu cate 2-5 paturi, 1 grup sanitar (WC accesibilizat si cada) si 3 WC-
uri, 1 sald de tratamente, 1 cabinet medical, 1 magazie, 1 cabinet al asistentului
principal sef, sald mese si camera centralei. La momentul vizitei, toti cei 38 de

pacienti erau prezenti.

Pacienti

Cei 38 de pacienti transferati de la sectie de psihiatrie cronici Gura Vaii,
judetul Mehedinti, au fost abandonati la nastere, preluati de Sectia de
Neuropsihiatrie Infantila a Spitalului Judetean Drobeta Turnu Severin si la varsta

adulta au fost transferati la Gura vaii a Spitalului Judetean Drobeta Turnu Severin.
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Nu existd cereri de externare sau de transfer ale acestor pacienti, nici vreun

consimtiamant informat al mutarii lor. In cadrul vizitei de monitorizare, echipa a

constatat ci pacientii nu erau implicati activ in niciun fel de activitate individuala

sau de grup.
Relatia Pacientilor cu Personalul Medical.

Echipa de monitorizare a constatat ca pacientii relationeaza corespunzator
cu personalul medical si auxiliar. Acest lucru a fost observat atat prin starea de spirit
generald a pacientilor, cat si prin tipologia comunicarii lor, care denota o relatie
deschisa si respectuoasa cu personalul.

Echipa de monitorizare a avut ocazia sa observe comportamentul pacientilor
in timpul vizitei, interactionand cu acestia alaturi de cadrele medicale. Tn cadrul
acestei vizite, s-a simtit o atmosfera degajata si relaxantd in care pacientii pareau
si se simta confortabili si chiar familiari cu spatiul $i cu rutina zilnica din cadrul
sectiei de psihiatrie.

De asemenea, s-a mai constatat ca relatia dintre pacienti si personalul
medical este una extrem de familiard, bazata pe respect si intelegere reciproca.
Aceastd atmosfera pozitiva si apropiata este esentiala pentru procesul de recuperare
al pacientilor, facilitand integrarea acestora cu personalul medical si sprijin n
integrarea lor intr-un mediu sigur si sustinator.

n concluzie, relatiile pozitive si respectuoase dintre pacienti si personalul
medical joacd un rol crucial in procesul de tratament si recuperare. Atmosfera
relaxantd si familiara din cadrul sectiilor de psihiatrie contribuie la o mai buna
adaptare a pacientilor, facilitand astfel progresul acestora in procesul de vindecare

si integrare sociala.

Structura pe varste este urmatoarea:

30-39 ani 2
40-49 ani 11
50-59 ani 9
60-69 ani 10
70-79 ani 4
80-89 ani

TOTAL 38




a) Accesibilitate, Mobilitate personala, Libertatea de expresie si opinie si
accesul la informatie (art. 9, 20, 21 CDPD)

Accesibilitatea spatiilor:
Tn conformitate cu prevederile articolelor 9, 20 si 21 din Conventia privind

drepturile persoanelor cu dizabilitati(CDPD) a fost evaluatd accesibilitatea spatiilor
din cadrul sectiei de psihiatrie, cu scopul de a asigura dreptul pacientilor la
mobilitate personala si libertate de exprimare.

Sectia de Psihiatrie se afld in centrul orasului Drobeta Turnu Severin, in
imediata apropiere fiind Sectia Psihiatrie Acuti si penitenciarul, accesul fiind facil.
Niciun pacient nu primeste vizite din partea familiei.

Un grup sanitar are vasul de toaletd accesibilizat, nsa are cada
neaccesibilizati, celelalte 3 WC-uri nu sunt accesibilizate. Accesul in cladire se face
si pe o rampa conforma.

Tn concluzie, accesibilitatea in interiorul si exteriorul spitalului necesita
imbunétatiri. Adoptarea unor masuri concrete, precum instalarea rampelor de acces
si dotarea bailor ar contribui la crearea unui mediu sigur si functional pentru toti
pacientii.

Pentru pacientii  nedeplasabili, spitalul asigura scaune rulante

corespunzatoare sectiei.

Art. 20 Mobilitate personala

Pentru sprijinirea pacientilor cu mobilitate redusa, Sectia de Psihiatrie pentru
Adulti este echipatd cu fotolii rulante si cadre de mers, asigurand mijloacele

necesare pentru deplasare si confortul pacientilor.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie




Pacientii internati in Sectia de Psihiatrie pentru Adulti nu au acces la
informatii prin canale media, deoarece saloanele nu sunt dotate cu televizoare,
reducand astfel posibilitatea pacientilor de a se informa.

Echipa de monitorizare nu a identificat materiale informative referitoare la
retelele/serviciile de sprijin disponibile pacientilor internati, ceea ce limiteaza
accesul acestora la informatii despre serviciile de asistenta sociala si reintegrare
comunitara.

Cu privire la reintegrarea sociala si suportul oferit pacientilor, echipa a
constatat ca specialistii din Sectiile de Psihiatrie gestioneaza demersurile de
reintegrare a pacientilor in familie si comunitate si identificarea serviciilor sociale
adecvate.

Nu s-au putut observa mijloace media de informare in niciun salon si nici
informatii afisate. Majoritatea pacientilor sunt nonverbali.

Echipa de monitorizare a identificat 13 cazuri de pacienti internati de 20,
chiar 30 de ani, fara familie, care nu au putut fi integrati in comunitate.

Desi internarea lor pe termen lung le ofera un confort psihologic, drepturile
pacientilor sunt limitate, iar accesul lor la comunitate este restrans, neavand
interactiuni sociale externe si neparasind curtea spitalului.

Echipa de monitorizare considera necesara adoptarea unui plan gradual
pentru transferul pacientilor intr-un centru de ingrijire si asistenta, unde sa poata
beneficia de servicii specializate, un mediu mai potrivit pentru integrarea sociala,
si sprijin pe termen lung. Aceastd masura ar contribui la facilitarea accesului
pacientilor la ingrijiri adecvate, ntr-o structura specializata care sa ofere siguranta,
sprijin si autonomie in comunitate.

Cu privire la informarea pacientilor despre tratamente si proceduri medicale,
echipa a constatat ca in dosarele pacientilor este prezent acordul pentru tratament,
conform reglementarilor legale. Personalul explica procedurile medicale si
tratamentele administrate, astfel incat pacientii sa fie corect informati despre
fiecare etapa terapeutica.

n cadrul vizitei de monitorizare, echipa a constatat ca in Sectia de psihiatrie
se aplicid procedura internarii nevoluntare conform reglementarilor legale n
vigoare.

Decizia de internare nevoluntara revine medicului psihiatru de garda, care,
in urma evaluarii starii de sanatate mintala a pacientului, apreciaza oportunitatea

internarii. Pacientul si, dupa caz, reprezentantul sau legal sunt informati imediat cu
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privire la aceastd masura, iar in cel mult 24 de ore, medicul ntocmeste
documentatia necesara si o transmite comisiei de internare nevoluntara, conform

articolului 61, alineatul (1) din Legea sanatatii mintale nr. 487/2002.

Recunoastere egala in fata legii si Accesul la justitie (art. 12 si art. 13

CDPD)

Niciun pacient nu este pus sub interdictie. Echipei de monitorizare i s-a adus

la cunostinta de catre asistentul social al spitalului ca aceasta nu poate intreprinde
demersuri pentru obtinerea documentelor de identitate si a niciunui alt document
pentru pacienti. Asistentul social a pus la dispozitie echipei de monitorizare o serie
de adrese de corespondenta (in anul 2019) prin care incunostinteaza DGASPC
Mehedinti despre existenta unor ”cazuri sociale” printre pacientii de la Gura Vaii.
Echipa de conducere a spitalului declara ca din cei 38 de pacienti, un numar
de 13 sunt ”cazuri sociale” si cd ”nu ar trebui sa se regaseasca intr-o sectie de

psihiatrie”.

Art. 10 Dreptul de viata

Spitalul este nregistrat in sistemul electronic unitar de raportare si evidenta
a deceselor si aplica procedura ,Externarea pacientilor decedati in timpul
spitalizarii”, care include notificarea catre Consiliul de Monitorizare, conform
prevederilor legale.

Din cei 50 de pacienti care erau internati la Gura Vaii, 38 au fost relocati in
pavilionul organizat in cadrul Sectiei de Psihiatrie Acuti a Spitalului Judetean, la
nceputul lunii iunie 2025. Ceilalti 12 au fost externati, preluati pe baza unui acord
de colaborare, unei persoane fizice din judetul Bihor, incepand cu data de

16.06.2025
Nu au fost inregistrate decese.

Nu s-a pus la dispozitia echipei de monitorizare o procedura sau acte care

<3 dovedeasca care au fost motivele care au stat la baza deciziei ca 38 de pacienti

s3 fie transferati in Sectia de Psihiatrie situata in strada Carol Davila nr. 3 Si

externarea si preluarea celorlati 12 pacienti de catre persoana fizica din judetul

Bihor



in plus, epicriza din biletele de externare este identica pentru toti cei 12

pacienti. De asemenea, biletele de externare au fost validate in sistemul

informatic al Spitalului in data de 13.06.2025 desi conform documentelor

prezentate (_acord de colaborare, ordin de deplasare) acestia au fost externati

in data de 16.06.2025. Echipei de monitorizare iau prezentate mai multe seturi

printate ale acestor bilete, cu date diferite de emitere (13.06.2025, 04.07.2025

si 08.07.2025). Dosarele sociale ale celor 12 pacienti externati, puse la

dispozitie de Spitalul Judetean, contineau in mare parte copii dupa cartile de

identitate si dupa foile acestora de externare.

Conducerea spitalului a pus la dispozitia echipei de monitorizare un acord

de colaborare cu nr. 16056/05.06.2025 semnat de conducerea Spitalului Clinic

de Urgentd Drobeta Turnu Severin si de o persoana fizicd din Bihor pentru

preluarea unui numar de 12 pacienti in judetul Bihor.

Acordul de colaborare era semnat de o persoana fizicd in calitate de

reprezentant legal al unei asociatii, desi acordul era intre spital si persoana

fizica.

De asemenea, conducerea spitalului_a pus la dispozitia echipei de

monitorizare ordinul de deplasare a celor 12 pacienti, care au fost dusi in judetul

Bihor la persoana fizicd cu un microbuz al spitalului si semnat de reprezentantul

legal al unei asociatii.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Spitalul asigura protectia si paza permanenta, prin prezenta personalului de
paza 24/24 si implementarea unui sistem de supraveghere video amplasat atat in
interior - exterior cat si in spatiile comune. Accesul este strict monitorizat, iar
unitatea dispune de doua intrari:
. O poartd de acces pentru autovehicule care este incuiata si supravegheata
permanent de personalul de paza.
. 0 intrare principalad care permite accesul direct n spital.

Spitalul respecta toate normele de securitate la incendiu, iar stingatoarele

de incendiu sunt verificate periodic si se afla in termen de valabilitate.



Masurile de contentionare se aplica conform unor proceduri standardizate. La
nivelul sectiei, a fost identificat "Registrul de contentionare"”, pus la dispozitia
echipei de monitorizare.

Spitalul dispune de o procedura operationala privind normele speciale de
ingrijire pentru pacientii internati in sectia de psihiatrie. Aceasta descrie masurile
de siguranta si procesul terapeutic, utilizate pentru prevenirea unui pericol real care
poate afecta viata, sanatatea sau integritatea corporala a pacientului sau a altor

persoane.

Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de

tratament crud, inuman ori degradant

La nivelul sectiei de psihiatrie exista Registrul de contentionari care a fost
prezentat echipei de monitorizare si care nu are inregistrari. Nu au fost observate

aspecte care tin de tortura sau pedepsire.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Tn ceea ce priveste protejarea integritatii pacientilor, echipa de monitorizare

nu a identificat elemente care ar putea reprezenta un pericol pentru acestia.

Art. 18 Libertate de miscare si cetatenia

Din cei 38 de pacienti, un numar de 18 nu aveau carti de identitate conforme,
astfel: 6 aveau carti de identitate in copie si 5 carti de identitate expirate. Un numar

de 13 pacienti nu aveau certificate de incadrare in grad de handicap.

Art. 25 Sanatate

Tn cadrul sectiei de psihiatrie, pacientii beneficiazd de ingrijire medicala

conform reglementarilor specifice, avand acces egal la tratamentele disponibile.
Foile de observatie medicald nu sunt completate la zi pentru toti pacientii.

in ceea ce priveste gestionarea medicatiei, spitalul dispune de un depozit
farmaceutic central, care asigura medicamentatia necesara pentru toate sectiile.

Medicamentele psihotrope si stupefiantele sunt transportate in lada frigorifica



uzuald, neconforma. in cadrul sectiei de psihiatrie sunt depozitate in sala de
tratament, in dulapuri speciale.

Dosarul medical al unui pacient contine urmatoarele documente: foaia de
observatie, foaia de evaluare si tratament, formular de exprima a acordului

pacientului informat, graficul de temperatura, analize medicale, investigatii

medicale, scrisori medicale.

n timpul vizitei de monitorizare, echipa a vizitat Laboratorul de analize
medicale al Spitalului toate Sectiile de Psihiatrie, constatand ca acesta este dotat
cu echipamente moderne, functioneaza conform standardelor de calitate si ofera
investigatii precise pentru pacientii internati, facilitind accesul acestora la
investigatii rapide si fiabile. Laboratorul de analize medicale din cadrul Spitalului

este acreditat RENAR si functioneaza conform standardelor de calitate.

Art. 28 Standarde de viata si de protectie sociala adecvate

Spitalul Clinic de Urgentd Drobeta Turnu Severin - Sectia de Psihiatrie, situata
in Drobeta Turnu Severin, reprezintd un punct de referintd pentru tratamentul si

ngrijirea pacientilor cu afectiuni psihice.

-
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in timpul vizitei de monitorizare, echipa a analizat conditiile de internare,
accesibilitatea spatiilor si organizarea sectiei, constatand ca fiecare dintre acestea
functioneaza conform normelor sanitare si reglementarilor specifice, dar exista si
aspecte care necesitd Jmbundtatiri pentru a asigura un nivel optim de ingrijire.

Majoritatea saloanelor nu erau aerisite. Saltele si obiectele de

cazarmament sunt improprii: saltele uzate, rupte, deformate, lenjerii lipsa,

paturi rupte, fete de perna de unica folosinta uzate. Hainele pacientilor erau

neconforme, uzate, multe de marime nepotrivita.

Y.

RSHP/IDRUY
2, |

De asemena, au fost gasite in depozit medicamente expirate.

La momentul vizitei, se servea micul dejun. Acesta era pregatit pe o masa pe
care era pus un sac menajer si un tocator pentru portionarea mancarii. Portiile de
mancare erau servite de pacienti direct de pe masa. Sala de mese avea scaune si
mese foarte vechi cu cadru metalic care erau in stare avansata de degradare.

Mancarea furnizata de firma de catering nu era insotita de avizul de

conformitate.
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in urma celor constatate, echipa de monitorizare a solicitat un control din

partea DSP Mehedinti. Reprezentantii acestuia s-au prezentat de urgenta si au

aplicat amenzi.

Pe parcursul vizitei, conducerea Spitalului Judetean a dispus schimbarea
tuturor saltelelor si dotarea cu lenjerii noi a sectiei de psihiatrie.

Spalitoria spitalului este organizatd intr-un spatiu care apartine DGASPC
Mehedinti din cauza lucrarilor de modernizare care au loc la cladirile Spitalului

Judetean.

Art. 29. Participarea la viata politica si publica

Niciun pacient nu a votat la ultimul scrutin electoral.

Recomandari
Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuatd la Spitalul Clinic

de Urgenta Drobeta Turnu Severin - Sectia Psihiatrie Cronici, echipa de vizitare
formuleazi urmatoarele recomandari pentru respectarea drepturilor persoanelor cu

dizabilitati:
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Pentru mbunatatirea calitatii serviciilor oferite si respectarea standardelor

in domeniul sanatatii mintale, echipa de monitorizare recomanda urmatoarele

masuri:

Accesibilitate (art. 9 CDPD)

AN
7

Accesibilizarea completd a spatiilor din Sectia Psihiatrie. Este necesara
dotarea grupurilor sanitare cu bare de sprijin si alte echipamente de
sustinere, pentru a facilita mobilitatea pacientilor greu deplasabili si pentru

a asigura siguranta acestora in utilizarea spatiilor comune.

Art. 18 Libertate de miscare si cetatenia

>

Y

Obtinerea in original a cartilor de identitate pentru toti cei 38 de

beneficiari.
Efectuarea demersurilor necesare reinnoirii cartilor de identitate

expirate.
Efectuarea demersurilor necesare obtinerii certificatelor de incadrare in

grad de handicap.

Standarde de viata si de protectie sociala adecvate (art. 28 CDPD)

>

»

Dotarea grupurilor sanitare cu bare de sprijin si adaptarea pentru pacientii
cu dizabilitati;

Igienizarea completa a saloanelor si spatiilor comune pentru respectarea
standardelor sanitare in interiorul Sectiei;

Efectuarea demersurilor specifice pentru pacientii internati - cazuri
sociale, care nu mai necesita internare medicala, astfel incat sa se evite
prelungirea nejustificatda a perioadei de spitalizare si sa fie facilitata
integrarea acestora in societate si comunitate. Tn acest sens, se recomanda
crearea unor mecanisme eficiente de coordonare intre unitatea medicala,
autoritatile locale si ONG-urile specializate, pentru a gasi solutii adecvate
fiecarui caz in parte si a asigura tranzitia pacientilor din spital in medii
sigure si suportive.

Mancarea sa fie adusa alaturi de avizul de conformitate.
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Art. 25 Sanatate

» Completarea la zi a foilor de observatie medicala.

» Transportarea medicatiei de la farmacie si Sectia de Psihiatrie in container

corespunzator.

in conformitate cu art. 14 alin. (6) si (7) din Legea nr. 8/2016 privind
mecanismele prevdazute de Conventia privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, institutia vizitatd are obligatia de a comunica Consiliului de
Monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat privind
recomandarile si mdsurile dispuse. Raportul de vizita si raspunsul motivat sunt
publice si se afiseaza pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a
autoritatii publice in subordinea si coordonarea careia se afla aceasta, precum
si pe cea a Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are imﬁl:lr‘n mlanecn Fata Ain rafo\ vasiilltA rala rAancarmnafta Tn

acesta.

Inspector de monitori:
Expert independent -

Expert independent -

14





