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RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurata la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Petris”, jud. Arad

sumar

Prezentul raport, intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate
desfasuratd la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,Petris”, jud. Arad, efectuata in temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) din
Legea 8/2016 privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati este structurat in trei sectiuni, dupa cum
urmeaza:

I. Cadrul general si organizarea vizitei
Il. Constatarile rezultate din vizita efectuata
lil. Recomandari




2 Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul nr. 98/19.06.2025, presedintele Consiliului de Monitorizare a dispus
efectuarea unei vizite de monitorizare inopinate in perioada 23.06.2025 - 26.06.2025 la
Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Petris”, jud.
Arad.

Din echipa de vizitare au facut parte | \, inspector de monitorizare in
cadrul Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, | Isil

) |, experti independenti, reprezentanti ai societatii civile.

1. Constatarile rezultate in urma vizitei de monitorizare.
1. Descrierea serviciului social

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Petris”,
jud. Arad, este un serviciu social de tip rezidential cu cazare care cuprinde un ansamblu de
activitati sociale.

Scopul serviciului social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,Petris” este acordarea de servicii sociale, pentru un numar de 40 beneficiari.
Acesta este un serviciu social de tip rezidential care cuprinde un ansamblu de activitati, cu
preponderenta de abilitare si reabilitare, realizate pentru a raspunde nevoilor individuale
specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati, in vederea dezvoltarii potentialului personal.

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Petris” are
ca si grup tinta persoanele adulte peste 18 ani, femei si barbati cu nevoi speciale (handicap
psihic, mental si neuropsihic) care nu au posibilitatea sa se intretina singuri, dar si a celor
care au intretinatori legali.

Capacitatea centrului este de 40 locuri.

Activitatea desfasurata in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Petris” are drept misiune oferirea de servicii de cazare, asistenta medicala,
ingrijire, recuperare, reabilitare, consiliere psihologica, terapie ocupationald, socializare,
petrecere a timpului liber, persoanelor adulte cu dizabilitati aflate in dificultate sociala, care
indeplinesc criteriile de eligibilitate pentru implementarea politicilor si strategiilor de
asistenta speciala a persoanelor cu dizabilitati, cu scopul de a creste sansele de recuperare
si/sau integrare in familie ori in comunitate, precum si de a oferi sprijin si asistenta pentru
prevenirea situatiilor care pun in pericol securitatea acestora.

Prin activitatile specifice centrul ofera suportul necesar pentru ca beneficiarii sa-si
dezvolte abilitatile, sa se integreze in societate si sa traiasca o viata cat mai independenta si
implinita.

Centrul functioneaza in baza licentei de functionare seria LF 0000485 eliberata de
Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati (a data de
09.05.2023 cu valabilitate pe o perioada de 5 ani pana la data de 08.05.2028.
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sunt elaborate un numar minim de proceduri de lucru doar la nivel de sistem, dar
folosite ca proceduri operationale.

1.Procedurd operationald privind accesul vizitatorilor si activitatile de socializare
pentru beneficiari.

2.Proceduré operationald privind acordarea asistentei si a suportului pentru luarea unei
decizii.

3.Procedura de sistem privind managementul riscurilor.

4. Procedur? de sistem privind mentinerea sanatatii beneficiarilor.

5. Procedura de sistem privind recuperarea medicala.

6. Procedura de sistem privind iesirea in comunitate a beneficiarilor.

7. Proceduri de sistem privind protectia impotriva neglijarii , exploatarii, violentei si
abuzului beneficiarilor din serviciile rezidentiale pentru adulti cu dizabilitati.

8.Procedurd de sistem privind protectia impotriva torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante.

9. Procedurd de sistem privind inregistrarea si solutionarea sesizarilor/reclamatiilor
beneficiarilor din serviciile rezidentiale pentru adulti cu dizabilitati.

10. Procedura de sistem privind asistenta in stare terminala sau deces a beneficiarilor.

11. Procedurd de sistem privind suspendarea/incetarea acordarii serviciului social a
beneficiarilor.

12. Procedurd de sistem privind admiterea beneficiarilor adulti cu dizabilitati in
centrele rezidentiale.

Structura de personal a centrului, conform organigramei si a statului de functii,
cuprinde 36 de posturi, din care 6 posturi vacante, dupa cum urmeaza:

Denumirea functiei Nr. posturi in statul de functii | Posturi vacante

| Sef Centru

Asistente medicale calificate
Infirmieri cu calificari in domeniu
Psiholog

Asistent social

Educator

Kinetoterapeut

Consilier adictii

Lucrator social

Instructor educatie
Instructor ergoterapie
Pedagog de recuperare
Ingrijitor persoane

Personal administrativ
TOTAL
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i ultima zi de vizitd a venit in centru doamna Director General adjunct asistenta sociala
pentru a discuta cu echipa de monitorizare.

Beneficiari

Centrul are o capacitate de 40 de locuri, toate ocupate.

La data vizitei de monitorizare in centru se aflau 36 de beneficiari, 4 erau internati la
Spitalul de psihiatrie Capalnas: 1 beneficiar era internat la sectia de psihiatrie si 3 beneficiai
se aflau internati la sectia de Tngrijiri paliative.

Cei care beneficiazi de servicii in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Petris” sunt persoanele cu varste cuprinse intre 21 si 74 de ani (13
femei si 27 de barbati) care au handicap fizic somatic cronic certificat de Comisia de Expertiza
a Persoanelor cu Handicap Arad.

Varsta beneficiarilor:
20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79
ani ani ani ani ani ani
9 7 6 4 5 4

Tipul de handicap:

9 =
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. - - . 28 5 7 . . -
Gradul de handicap:
Grav cu asistent personal Grav Accentuat Mediu/usor
13 6 20 1

2. Respectarea drepturilor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati (denumita in continuare CDPD)

Art. 9 Accesibilitatea

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Petris”,
judetul Arad, este situat in localitatea Petris, la numarul 229E. Centrul se afla in partea de
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est a judetului, la poalele Muntilor Zarandului, la 110 km de orasul Arad si 60 de km de orasul
Deva.

Acesta este amplasat intr-un loc accesibil tuturor membrilor cornunitatii si a celorlalte
servicii din comunitate. Tn proximitatea centrului, aproximativ 20 de m, se afla atat postul de
politie cit si primaria loc. Petris. Ca mijloc de transport nu exista decat autobuzul scolar si
gara care se afla la aproximativ 2,5 km motiv pentru care beneficiarii nu au posibilitatea reala
de a se deplasa in afara localitatii.

CENTRUL DE
RECUPERARE S| REABILITARE
PENTRU PERSOANE CU HanDicar B
! NEUROPSIHIC ;

PETRIS

Echipa de monitorizare a identificat urmatoarele aspecte:

- curtea din fata centrului este pavata cu pavele,

- aleile din spatele centrului prezinta grad de uzura;

- la intrarea in centru exista rampa si suport mana curenta;

- in spatiile comune nu exista suport mana curenta;

- centrul dispune de lift, accesul la etaje se face cu liftul sau pe scari (scarile sunt
asigurate pentru a preveni caderea in gol);
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- grupurile sanitare sunt partial accesibilizate, cada de dus este situata la o inaltime de
aproximativ 20 de cm.;

- din discutiile purtate cu personalul si beneficiarii transportul beneficiarilor la medic
sau diferite obiective din afara localitatii este asigurat de catre microbuzul aflat in dotarea
DGASPC Arad prin intocmirea unui referat de necesitate.

Art. 10 Dreptul la viata

Echipa de monitorizare a constatat pe parcursul vizitei ca beneficiarii sunt ingrijiti si
tratati cu respect, iar relatia dintre personal si acestia este una prietenocasa. Serviciile de
asistenta si ingrijire pe care beneficiarii le primesc sunt bune, spatiile de locuit sunt curate,
igienizate, iluminate natural si artificial.

Nu au existat situatii de incalcare a dreptului la viata.

Centru detine o procedurd pentru asistenta in stare terminala si deces. Tn ultimii 2 an
a fost inregistrat un singur deces in octombrie 2024.

Personalul cunoaste si aplica procedura de notificare a deceselor la Consiliului de
Monitorizare.

Art. 11 Situatii de risc si urgente umanitare

Nu exista situatii.
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Art. 12 Recunoastere egald in fata legii

Toti cei 40 de beneficiari se afla in centru in baza unei unef Dispozitii eliberata de
DGASPC Arad.

Din analiza documentelor si a dosarelor s-a constat ca pentru 1 singur beneficiar
instanta a dispus masura de punere sub interdictie avind mama desemnata ca tutore; 4
beneficiari au curateld: pentru 3 beneficiari curatorul fiind desemnat din randul
apartinatorilor de familie si pentru 1 beneficiar curatorul desemnat este un inspector din
cadrul Directiei de Asistenta Sociala Arad.

Dosarul beneficiarului pentru care s-a dispus masura punerii sub interdictie se afla
depus la instantd in vederea revizuirii acestei masuri conform Legii nr. 140/2022.

Echipa de monitorizare a mai constat faptul c& la dosarele sociale ale beneficiarilor
Contractul pentru acordarea de servicii sociale nu sunt mentionate costurile serviciilor sociale
si contributia beneficiarului de servicii sociale.

24 de beneficiari au pensie: 21 de beneficiari au pensie de invaliditate (din care doua
sunt virate in conturi, restul sunt aduse de postas); 2 beneficiari au pensie de limita de varsta
(aduse de postas) si 1 beneficiar are pensie de urmas (virata in cont).

Din declaratiile personalului a reiesit faptul ca pentru 6 beneficiari a fost obtinuta
pensia de invaliditate fncepand cu septembrie 2024, ceilalti 18 beneficiari aveau pensii de
mai mult timp.

La verificarea dosarelor echipa de monitorizare a constatat ca pentru o beneficiara din
cei 6 pentru care personalul a afirmat ca a obtinut pensia de invaliditate incepand cu
septembrie 2024 avea in fapt pensie de invaliditate din luna mai 2023.

La o verificare sumara a soldurilor existente in cutiile de valori ale beneficiarilor echipa
de monitorizare a constatat faptul ca a fost cheltuita o suma considerabila din veniturile
acestora. Banii sunt pastrati in casete incuiate, aflate in spatiul salii de mese cheile fiind
pastrate intr-un panou la care se presupune ca nu are nimeni acces. Pe panoul cu chei sunt
expuse cheile de la camerele beneficiarilor. Legatura cu cheile de la caseta numarul 1 se afla
la persoana cu atributii de administrator. Niciun beneficiar nu are acces la cutia de valori
neinsotit de un angajat al centrului - de regula un educator. Tn interiorul casetei 1, am gasit
un cosulet cu cheile celorlalte casete.

Echipa de monitorizare a solicitat atat conducerii cat si personalului de specialitate,
documente privind veniturile beneficiarilor aflati in centru, prin care sa se justifice sumele
pe care acestia ar trebui sa le detina in numerar sau in conturi. In urma acestor solicitari
personalul cat si conducerea nu a putut pune la dispozitia echipei nici un document din care
si reiasa faptul c& banii au fost cheltuiti in folosul beneficiarilor sau ca acestia inca ii detin
in numerar sau in conturi. Ba mai mult, angajatii centrului au spus ca banii au fost folositi
pentru a cumpara diverse obiecte sau bunuri pentru beneficiari, dar nici aceste presupuse
cheltuieli nu au putut fi justificate prin documente.
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Mai mult, la dosarele beneficiarilor nu au fost identificate cereri prin care acestia isi
exprima dorinta de a li se cumpara diverse lucruri, nici bonuri din care sa justifice cheltuielile
efectuate, asa cum prevede legislatia pentru beneficiarii cu dizabilitati institutionalizati.

Pentru ca nu exista nicio evidentid a banilor cheltuiti din fondurile beneficiarilor,
inclusiv a celor nedeplasabili, s-au formulat suspiciuni legate de gestionarea acestora de catre
personalul centrului, suspiciuni care au fost formulate pe larg intr-o sesizare depusa
Inspectoratul de Politie Judetean Arad - Serviciul de Investigare a Criminalitatii Economice.

Art. 13 Accesul la justitie

Nu existd pe rol dosare in cauze de natura penala cu privire la beneficiari.
Daci este cazul si beneficiarii doresc, se apeleaza la servicii juridice din cadrul DGASPC
Arad.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Centrul detine toate avizele de functionare si dispune de sistem de supraveghere.

Echipa de monitorizare a remarcat faptul ca poarta centrului este permanent nchisa,
dar beneficiarii pot parasi centrul oricand doresc in baza unui bilet de voie.

Din discutiile purtate cu beneficiarii, echipa de monitorizare a constatat ca datorita
inexistentei unui mijloc de transport acestia nu au posibilitatea de a parasi localitatea si se
multumesc sa stea in curtea centrului sau cel mult sa se plimbe pe strada principala care trece
prin fata curtii sau sa mearga aproximativ 10 minute pe jos pana la singurul magazin din
comuna.

Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsd sau de tratament
crud, inuman ori degradant

fn timpul vizitei de monitorizare nu au fost identificate elemente care ar putea indica
faptul c& beneficiarilor li se aplica pedepse, tratamente inumane sau degradante.

Din discutiile purtate cu beneficiarii, cu personalul si prin observatii, echipa de
monitorizare a constatat c& acestia nu sunt contentionati. Conform procedurii situatiile de
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conflict sunt gestionate de catre personalul aflat pe tura, In cazul in care acestia nu pot
gestiona situatia prin mediere, consiliere sau indepartarea agresorului, se contacteaza
serviciul de urgenta 112.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea indica faptul ca
beneficiarii au fost exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz,

S-a constatat existenta unui registru de evidenta pentru sesizari si reclamatii, in care
este consemnata fiecare deschidere a cutiei de sesizari, care se face conform procedurii de
la nivelul centrului. Nu sunt sesizari scrise, conform registrului de evidenta.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Per ansamblu centrul arata dezordonat.

Pe parcursul vizitei de monitorizare au fost identificate aspecte care ar putea sa puna

in pericol viata si integritatea corporala a beneficiarilor:

1.1n curtea din fata centrului se gdsesc 2 masini vechi dezafectate ruginite si cu

geamuri sparte care pot pune in pericol viata si integritatea corporala a beneficiarilor.
Personalul centrului a afirmat faptul ca acestea ,sunt pastrate in scop educativ”.

2.Curtea din spate este neamenajata si cu aspect dezordonat. Aici:

- se gasesc mai multe constructii care adapostesc centrala termica, putul de apa
potabild (al cdrui capac este ruginit), spalatoria, dar si magazii pline de obiecte
de imbriacaminte sau mobilier, obiecte care au fost casate sau sunt propuse spre
casare - depozitate dezordonat si cu miros greu de suportat intr-una dintre ele;

- se afld gramezi mari de lemne de diferite dimensiuni, lemne care constituie
rezerva de iarna pentru centrala termica (imprastiate prin curte), care pot pune
in pericol atat beneficiarii cat si personalul nsotitor, pentru ca pot constitui o
arma eficientd in cadrul unui episod delirant pe care il pot avea mai multi
beneficiari, tindnd cont de diagnosticul psihiatric;

- se afla gramezi de obiecte uzate;

- existd un tractor cu remorca scos din uz, precum si cadre de fotolii rulante
dezafectate si care erau lasate cu intentia de a le folosi in scopuri estetice,
respectiv sa fie vopsite in culori vii §i sa fie utilizate ca suporturi de ghivece;
momentan insa, aspectul era de gramada de fiare vechi.
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n curtea centrului se gisesc 3 caini dintre care unul mai agresiv cu persoanele care
intra. Din declaratiile personalului si a beneficiarilor a reiesit ca acestia sunt in scop
terapeutic.

Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare toti beneficiarii aveau emise acte de identitate valabile
(Certificat de nastere, Carte de identitate).

Art. 19 Viatd independenta si integrare in comunitate

Centrul nu are amenajat un spatiu special pentru vizite. Doar 6 beneficiari mentin
relatia cu familia naturald. Fiecare beneficiar ,,poate fi vizitat in camera de zi, spatiul in care
este gazduit - dormitor, curte sau foisor”.

Acesta are stabilit un program de vizita: intre orele 08 - 16 de luni pana vineri si intre
10 - 14 sambata si duminica. Programul este afisat pe usa de la intrare.
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Personalul centrului incearcd, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si contactul
permanent cu familia restrdnsd sau extinsd sau mentinerea relatiilor personale ale
beneficiarilor cu alte persoane fata de care acestia au dezvoltat legaturi de atasament.

in prezent, nu existd demersuri la nivelul centrului privind dezinstitutionalizarea si
transferului rezidentilor in comunitate in urma unui proces de planificare centrat pe
persoand care si identifice cele mai bune solutii potrivit nevoilor si preferintelor.

Art. 20 Mobilitatea personala

La data vizitei de monitorizare nu existau beneficiari imobilizati la pat doar 5
beneficiari utilizatori de fotoliu rulant. Acestora le sunt asigurate dispozitive de deplasare.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Materialele informative si Carta beneficiarului sunt afisate conform prevederilor legilor
in vigoare, la intrarea in fiecare centru, n loc vizibil.

Sunt efectuate informari periodice ale beneficiarilor cu privire la drepturile pe care le
au si la modalitatea de exercitare a acestora, prin personalul de specialitate care face
prezentiri pe aceste teme. Din discutiile purtate cu beneficiarii a reiesit faptul ca acestia Tsi
cunosc drepturile pe care le au si modul in care le pot exercita.

Beneficiarii au acces la informatiile oferite prin intermediul mass-media, TV, internet.
Centrul dispune de post telefonic fix accesibil beneficiarilor.

Tn fiecare dormitor exista un televizor functional.

Art. 22 Dreptul la viata personala

Beneficiarilor le este asigurata confidentialitatea datelor cu caracter personal, medical
si de reabilitare, conform procedurii centrului si a legislatiei in vigoare.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie

Centrul are amenajatd camera intimd. Din discutiile purtate cu beneficiarii a reiesit

faptul ca in centru nu exista cupluri declarate.
= ——————— | ]
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Din discutiile cu asistentul medical si beneficiarii a reiesit faptul ca acestia sunt informati,
consiliati, primesc suport si sunt incurajati sa-si exprime fara teama dorinta de a forma un
cuplu si de a avea o viata intima.

Art, 24 Educatie

La data vizitei de monitorizare conform documentelor puse la dispozitia echipei de
monitorizare din cei 40 de beneficiari: 7 beneficiari sunt nescolarizati, pentru 2 beneficiari
nu se cunoaste nivelul de educatie, restul au terminat diverse nivele de scolarizare. Pentru
14 beneficiari echipa de monitorizare a constatat ca nivelul de scolarizare este mentionat
doar in ancheta sociald fara alte documente doveditoare.

Conform declaratiilor personalului 5 beneficiari stiu s scrie si sa citeasca.

Niciun beneficiar nu urmeaza cursuri de calificare/recalificare sau cursuri scolare.

Art. 25 Sanatate

in cadrul Centrului de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
,Petris” este amenajat un cabinet medical pentru consultatii cu aparat de urgenta dotat
corespunzator. Existd 2 asistente , care acopera turele de zi, dar peste noapte nu este prezent
niciun cadru medical.

La iesirea din tura sunt predate infirmierelor medicamente de uz general, pentru
interventii de urgenta (aspirine, paracetamol, etc). La intrarea in tura sunt recuperate
medicamentele ramase si justificate cele administrate.

Medicamentele sunt pastrate in dulapul din cabinetul medical existand stoc saptamanal
de medicatie recurenta.

Tratamentul este pastrat in organizatoare saptamanale si administrat de catre asistentii
medicali, exclusiv in baza recomandarilor medicilor specialisti si este consemnat in fisele
beneficiarilor.

Toti beneficiarii sunt inscrisi la acelasi medic de familie din comunitate cu cabinet n
localitatea Petris, situat la aproximativ 20 m de centru.
Toti cei 40 de beneficiari sunt evaluati si au tratament neuropsihiatric.
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Asistenta medicald psihiatrica este asigurata de Spitalul de Psihiatrie Capéalnas (situat
la aproximativ 25 Km de centru) si Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Arad (situat la
aproximativ 110 km fata de centru, prin trimitere de la medicul de familie.

Tot prin Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Arad sunt asigurate si toate celelalte
specializari: neurologie, cardiologie, ORL, medicina interna etc.. Daca sunt necesare
radiografii acestea sunt efectuate la Radiologie si imagistica medicala Faget.

Centrul colaboreaza si cu Unitatea de asistentd medico-sociala Savarsin care ofera o
gama variata de servicii medicale inclusiv interventii stomatologice de urgenta.

Pentru urgente medicale este apelat numarul unic de urgenta 112.

Centrul are cuprins in organigrama 1 post de psiholog. Acesta este asigurat 3 ore pe zi
de seful de centru prin cumul de functii.

Dosarele medicale ale beneficiarilor sunt complete si includ analizele anuale
obligatorii. Acestea contin consultatii ale beneficiarilor si din cadrul altor specializari
medicale: scrisori medicale de la medici specialisti (psihiatrie, oftalmologie, neurologie, ORL
etc.), trimiteri pentru analize medicale, retete medicale, fise de observatie medicala. In
fisele medicale sunt consemnate, cu ocazia fiecarui consult medical, monitorizarea starii
generale de sanatate a acestora, simptomatologia bolilor, tratamentele stabilite, consultatiile
medicale. De asemenea, la dosarele medicale ale beneficiarilor exista fise de consimtamant
informat privind administrarea medicatiei.

Din discutiile purtate cu beneficiarele tinere si din dosarele medicale ale acestora
nu s-au gasit examene ginecologice sau consilierea in planning familial.

La data vizitei de monitorizare 4 beneficiari erau internati la Spitalul de Psihiatrie
Capalnas:

- 1 beneficiar in varsta de 22 de ani cu diagnosticul de ,retardare mentala grava cu
tulburiri de comportament, tulburare organica de personalitate si alte forme de
schizofrenie”, era internat la sectia de psihiatrie din data de 01.04.2025 pentru
decompensare neuro-psihica si agitatie psiho-motorie;

- 3 beneficiari in varstade 66 de ani, 61 de anisi 74 de ani, cu diagnostice: ,retardare
mentali moderata - dementa”, ,,schizofrenie paranoida - dementa” si ,dementa in
boala Alzheimer”, erau internati la sectia de ingrijiri paliative din data de
16.06.2025, pentru investigatii medicale sub observatia medicului.

Acestia au ramas internati pe toata perioada vizitei de monitorizare cu evolutie

pozitiva, conform declaratiile medicilor specialisti.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Dosarele beneficiarilor sunt complete si contin documentele necesare. Fiecare
beneficiar are intocmit un Plan personalizat, realizat in baza evaludrii initiale si intocmit
periodic. Acest Plan este completat de catre echipa multidisciplinara care mentioneaza
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progresele, stagnarile sau regresele inregistrate de beneficiari si care stabileste, n functie de
cele constatate, obiectivele specifice pentru fiecare beneficiar.

Echipa multidisciplinard de la nivelul Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,Petris” este formata din: manager de caz din cadrul DGASPC Arad,
asistent social, psiholog, asistent medical, educator, instructor educatie, instructor
ergoterapie, pedagog de recuperare si lucrator social din cadrul centrului.

Din discutiile purtate cu membrii echipei multidisciplinare a refesit ca managerul de
caz ajunge foarte rar in centru colaborarea cu acesta fiind mai mult telefonica.

Din observatii si verificarea docurmentelor puse la dispozitie (dosare sociale, dosare
medicale si psihologice) echipa de monitorizare a ajuns la concluzia ca centrul nu se pliaza
pe nevoile individuale ale beneficiarilor.

Activitatile organizate in centru respectd o anumita rutina ce are in vedere: activitati
zilnice de formare si deprindere a abilitatilor de autonomie personala, autoservire, ingrijire
personald, servirea mesei, igiena spatiului de locuit.

Beneficiarii au evaludrile periodice si planul personal de interventii in dosarul personal.
La solicitarea echipei de monitorizare personalul specializat (educatorii, lucratorii sociali si
ergoterapeutul) nu a putut face dovada instrumentelor de lucru : program zilnic de activitati
propuse si realizate efectiv, fise de evaluare/reevaluare individuale si de grup sau observatii
cu si despre evolutia individuala a beneficiarilor. n schimb acesta are intocmit doar rapoarte
zilnice de terapie ocupationala de grup, in mare parte aceleasi, aproape identice.

De asemenea, exista in dosare rapoarte zilnice de consiliere psihologica, activitate care
se desfasoara in cele 3 ore de activitate psihologica prestate zilnic de seful de centru. Pentru
o interventie eficientd, echipa considerd necesar ca fiecare sedinta sa aiba un obiectiv clar,
fie de grup (in cazul terapiei ocupationale efectuate de educatori), fie individual in consilierea
psihologica. De asemenea considerd ca ar fi util sa se mentioneze mijloacele terapeutice
(jocuri, constructii etc) sau mijloacele concrete folosite in consiliere, mentionandu-se si
efectul, rezultatul, pe fiecare membru al grupului, sau rezultatul (efectul) obtinut in sedinta
de consiliere.

Art. 27 Munca si incadrarea in campul muncii

La data efectuidrii vizitei de monitorizare, niciunul dintre beneficiarii centrului nu
era fncadrat in cdmpul muncii.

Art.28 Standarde de viata si protectie sociala adecvate

Accesul in curtea centrului se face relativ usor din soseaua principala

Cladirea ofera beneficiarilor un mediu confortabil si este adaptata cerintelor acestora.
Centrul dispune de lift. Accesul la etaje este realizat fie cu liftul fie pe scara interioara.

Beneficiarilor le este asigurat confortul termic si ventilatie naturala in toate spatiile de
functionare. Cldura si apa calda sunt asigurate de centrala termica proprie.
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Dormitoarele nu sunt personalizate dar sunt curat intretinute. Acestea asigura spatiul
minim per beneficiar conform standardelor, sunt dotate cu 1, 2 si 3 paturi.

Paturile au saltele, perne si lenjerie curata si coloratd, péstrata in conditii bune.

Hainele beneficiarilor sunt adaptate sexului si varstei. La data vizitei de monitorizare
beneficiarii aveau un aspect curat si ingrijit. In timpul vizitei s-a constal c& beneficiarii au
imbriiciminte proprie/ individualizatd, hainele sunt depozitate in dulapurile individuale din
dormitoare si la comun in magazie.

Hainele sunt spalate in spalatoria proprie centrului. Este respectat circuitul rufelor
murdare. Rufele sunt uscate si afara atunci cand vremea este calda.

Din discutiile purtate cu beneficiarii si personalul centrului a reiesit ca rezidentilor le
sunt asigurate obiecte de igiend personald: periuta de dinti, pasta de dinti, sapun, prosoape,
hartie igienic etc.. Din constatarile echipei de monitorizare a refesit ca nu toti beneficiarii
au la dispozitie obiecte de igiend, acestea nefiind regasite in dulapurile/noptierele personale.

Centrul asigurd beneficiarilor pe langa cele 3 mese principale si 2 gustari, ca
alimentatia sa fie diversificata si suficienta.

Hrana este preparatd in cadrul Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,Petris” in bucataria proprie. Prelevarea si pastrarea probelor se face
corect, existd grafic de monitorizare a temperaturii pentru lazi si frigidere, alimentele sunt
pastrate separat, conform prescriptiilor.

Meniul se afiseaza la loc vizibil. Acesta este stabilit saptamanal de catre administrator,
medic si seful de centru cu consultarea unui beneficiar - din discutiile avute cu personalul
centrului rezulti ca beneficiarii sunt implicati direct in stabilirea meniului, avand in vedere
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incadrarea in grad de handicap (se tine cont de preferinte, cerinte liber exprimate).
Beneficiarii greu deplasabili sau care refuza sa mearga in sala de mese, primesc mancarea in
dormitor. Nu exista beneficiari cu regim alimentar. Pentru un singur beneficiar i se marunteste
carnea.

Centrul are amenajata o sald de mese (de dimensiuni nu foarte mari) dotata cu mobilier
corespunzator, Este folosita veseld din portelan si pahare din sticla.

Alimentele sunt pastrate in incaperi special amenajate. Magaziile si spatiile pentru
pastrarea/depozitarea alimentelor sunt curate, produsele sunt etichetate si in termen de
garantie.

La mansarda centrului se gasesc mai multe incaperi, dar aceeasi dezordine. Multe
obiecte si materiale educative sunt depozitate la intamplare, gramada.
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Art. 29 Participarea la viata politica si publica

Din discutiile purtate att cu beneficiarii cat si cu personalul centrului a reiesit faptul
ci beneficiarii au fost informati cu privire la dreptul la vot si exercitarea acestui drept,
informatie regasita si in registru privind informarile beneficiarilor.

Doar 2 beneficiari si-au exercitat acest drept la ultimul scrutin din 18.05.2025.

Art. 30 Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport

Curtea dispune de spatiu suficient dar aceasta nu este ingrijita si nu este amenajata
astfel incat beneficiarii sa poatd desfasura activitati in scop recreativ. Sunt amenajate un
foisor, cateva bancute si este improvizat un loc de relaxare cu resurse din natura.

Din discutiile purtate cu beneficiarii si personalul centrului a refesit faptul ca sunt
organizate excursii sau activitati de socializare dar nu atat de des cum si-ar dori.
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Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei pe care am efectuat-o la Centrul de
Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Petris” echipa de
monitorizare formuleazi urmatoarele recomandari pentru respectarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitdti, astfel cum sunt prevazute de CDPD:
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Art. 9 Accesibilitatea.
1.Accesibilizarea mediului fizic si in grupurile sanitare.
2.Repararea aleilor din curtea din spatele centrului.

Art. 12 Recunoastere egala n fata legii

1.Intocmirea Contractului pentru acordarea de servicii sociale in conformitate cu prevederile
ORDINULUI nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor
pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.
2.Elaborarea si aplicarea unei proceduri operationale in ceea ce priveste gestionarea
veniturilor beneficiarilor.

3.Audit intern cu privire la gestionarea veniturilor beneficiarilor.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

1.Indepértarea celor 2 masini vechi dezafectate ruginite si cu geamuri sparte care pot pune
in pericol viata si integritatea corporala a beneficiarilor, din curtea din fata a centrului.
2.Casarea si indepértarea obiectelor uzate atat din magazii cat si din curtea din spate.
3.lgienizarea si ordonarea cladirilor din curtea centrului.

4.|dentificarea unei solutii de indepartare/ingradire a materialului lemnos din curtea
centrului destinat centralei termice.

5.Indepartarea diverselor obiecte care nu mai sunt folosite, a tractorului cu remorca precum
si a cadrelor de fotoliu rulant dezafectate si amenajarea curtii din spatele centrului.

Art. 19 Viata independenta si includere in comunitate

1.Planificarea centrati pe persoani cu fiecare rezident din centru care sa vizeze nevoile,
dorintele si aspiratiile acestuia in vederea asigurarii accesului la servicii si resurse necesare
unei vieti independente cu respectarea prevederilor Art. 19 si identificarea unor solutii de
transfer in comunitate care sa corespunda acestei planificarii (conform Legii 7/2023).
2.Realizarea demersurilor de transfer in comunitate.

Art. 25 Sanatate
1.Efectuarea de examene ginecologice pentru beneficiarele tinere si consiliere in ceea ce

priveste planningul familial.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

1.Reevaluarea beneficiarilor si identificarea unui serviciu specializat care sa vina in
intampinarea si sa se plieze pe nevoile individuale.

2.Folosirea instrumentelor de lucru: program zilnic de activitati propuse si realizate efectiv,
fise de evaluare/reevaluare individuale si de grup sau observatii despre evolutia individuala a
beneficiarilor.
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3.0cuparea posturilor vacante.

Art. 27 Munca si Tncadrarea in campul muncii

1.Evaluarea beneficiarilor eligibili din punctul de vedere al capacitatii de munca (comisia de
expertiza asupra capacitatii de munca si medicina muncii).

2.Evaluarea beneficiarilor care ar putea beneficia de pensie minim garantata si intocmirea
dosarelor.

Art.28 Standarde de viata si protectie sociala adecvate
1.Asigurarea posibilitatii personalizarii dormitoarelor beneficiarilor.
2.lgienizarea si amenajarea tuturor spatiilor atat din centru cat si din curte.

In respectarea pevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr 8/2016 privind
infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia vizitata are obligatia de a
comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat privind
recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita $i raspunsul motivat sunt publice si
se afisazd pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritatii publice in
subordinea si coordonarea careia se afld aceasta, precum si pe cea a Consiliului de
Monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezulta cele consemnate in acesta.
Restul planselor si a inregistrarilor nu se fac publice, acestea raman indosariate la sediul
Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare -| ‘
Expert independent
Expert independentjl
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