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privind vizita de monitorizare desfasurata [a Centrul de Tip Familial Maria foana,
strada Str. 1907 nr. 129- din cadrul Complexului de Servicii pentru Copilul cu
nevoi speciale, Alexandria, jud. Teleorman

Sumar :

Prezentul raport, intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate
desfasurata la Centrul de Tip Familial Maria loana, din cadrul Complexului de
Servicii pentru Copilul cu nevoi speciale-Alexandria, jud. Teleorman, efectuatd
in temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati este structurat in trei sectiuni, dupa cum urmeaza:

I. Cadrul general si organizarea vizitei
ll. Constatarile rezultate din vizita efectuata
I1l. Recomandari




I. Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul nr. 36/27.02.2025, presedintele Consiliului de Monitorizare a dispus
efectuarea unei vizite de monitorizare inopinate in perioada 04-06.03.2025 la CASA NR.
1 - Casa de Tip Familial Maria-loana denumita in continuare ,,centru/casa” sau ,,CTF 17,
aceasta apartine Complexului de Servicii pentru Copilul cu Nevoi Speciale Alexandria,
denumit in continuare ,,complex”, din orasul Alexandria, jud. Teleorman.

Din echipa de vizitare au facut parte] |, inspector de monitorizare
in cadrul Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, | ]
si | |, experti independenti, reprezentanti ai societatii civile.

I. Constatarile rezultate in urma vizitei de monitorizare.

1, Descrierea serviciului social

Centrul este o facilitate de tip rezidential fara personalitate juridica destinata sa
serveasca beneficiarilor cu dizabilitdti, cu afectiuni neuropsihice, care asigura
necesitatile esentiale de odihna, prepararea hranei, educatie si igiena, care
functmneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protect1a Copilului
Teleorman.

Complexului de Servicii pentru Copilul cu nevoi speciale are in structura 6 locatii.
La momentul vizitei, in 5 dintre acestea se aflau cate 6 beneficiari, iar un ap. era gol.

Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu nevoi speciale Maria loana
functioneaza in doua case, situate n aceeasi curte, denumite Casa 1, respectiv Casa 2,
fiecare avand licenta de functionare.

Ech1pa de monitorizare a vizitat Casa 1 si a constatat ca acest centru isi desfasoara
activitatea in baza Licentei de functionare seria LF Nr. 0000425 si a fost autorizat sa
functioneze pe o per1oada de 5 ani, pana la data de 10.09.2027. Acesta functioneaza
intr-o casa structuratd pe parter + pod si este formata din 3 dormitoare, bucatarle 2
grup sanitar, cabinet medical si dependmte (magazii).

Capacitatea centrului este de 8 locuri si este destinat beneficiarilor de genul
masculin si feminin.

EVAGUAREA iN CAZ DE URGENTA
f o % h (1]
=T m—ﬁr—ri«— SRS

= - - =} = .|

e g | E |lss :e.}.--L A i e
a7

X ‘1? -‘-—-
= T 8X T o {3 o T 1 B
T v/ = ﬂr-:
= — V {1 L

o = __’___u_ =N, i ) gy SR

L‘J‘?‘ LD

LEGENDAS™
—{_T'g‘,»-o HEDRANT EXTEROR
- HCRANT WTERISR
1 tasLOU ELECTRS

=uanot: Hidrant Sernkler Droncer Gaz (€02

e

oo INSTALATIE CF STROERE HXh (] marhczevasus
(PG A
WULOG DE ALARMARE LOCALA

ROSIET FRECEAL
@ LOZ ANPLASARE PLAN < st

’ﬂmwmmﬂm

CONSILIUL DE MONITORIZARE
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 2 din 17




Structura de personal a CTF NR. 2 cuprinde 21 posturi aprobate prin statul de
functii, dupa cum urmeaza ( Casa nr. 1 si Casa nr. 2 au personalul comun):

Denumirea functiei

Nr. posturi Tn statul de functii

Posturi vacante

Sef centru 1 0
Medic de specialitate 1 0
Asistent medical 6 0
Infirmieri 5 o
Psiholog 1 0
Asistent social 1 0
Kinetoterapeut 1 0
Pedagog de recuperare 1 0
Personal administrativ 1 0

O parte a personalului de specialitate deserveste toate locatiile din cadrul complexului.

CTF 1 gizduieste un numar de 8 beneficiari, 4 fete si 4 baieti, toti incadrati in

Beneficiari

grad de handicap. La data vizitei erau prezenti toti beneficiarii.

Varsta beneficiarilor:

0-5 ani

6-10 ani

11-14 ani

15-17 ani

18-26 ani

0

5

F

1

Beneficiarii sunt persoane cu dizabilitati mintale incadrate in grad de handicap,
dupa cum urmeaza:

Tipul de dizabilitati:

Fizic | Somatic | Auditiv Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli | Surdocecitate
Vizual rare
. : 4 4 - - -
Gradul de handicap:
Grav cu asistent personal Grav Accentuat Mediu/usor
5 8 . -
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Beneficiarii din CTF 1 provin din Centrul Raza de Soare care in urma reorganizarii
are activitatea suspendatd. Acestia au fost mutati prin hotarare judecatoreasca.

Art. 9 Accesibilitatea

Serviciul social supus monitorizarii este amplasat in zona urbana, in Municipiul
Alexandria aflat la aproximativ 48 km fata de Turnul Magurele, la 3 km de Spitalul
Judetean de Urgentd Alexandria, asigura serviciului de urgenta si ambulatoriu pentru
diferite specializari medicale. Cabinetul medical se afla la o dlstanta de 3 km de CTF 1.

La o distanta de 500 m se afla situata biserica, la 200 m parcul la 200 m statia de
autobuz si 500 m se afla un Complex Comerc1al, iar la 200 se gasesc diverse spatii
comerciale.

Echipa de vizitare a identificat urmatoarele aspecte:

1. Accesul in CTF 1 se poate face prin ambele capete ale cladirii. Intrarea de langa
anexa unde se afld centrala termica este prevazuta cu o treapta ceea ce ingreuneaza
accesul beneficiarilor;

2 grupurile sanitare nu au sisteme de accesibilizare care sa faciliteze accesului
beneficiarilor la dus sau toaleta;

3. toate intrérile Tn dormitoare si grupuri sanitare sunt prevazute cu praguri ceea
ce Tngreuneaza accesul beneficiarilor;

4, spatiile comune nu sunt prevazute cu bard tip mana curenta;

3. pentru deplasari se utilizeaza masina DGASPC-ului care nu este adaptata
nevoilor persoanelor cu dizabilitati.

Art. 10 Dreptul de viata

Nu au existat situatii din sfera de incidenta a art. 10 din CDPD.

La nivelul centrului nu existd un registru privind inregistrarea deceselor.
Personalul cunoaste faptul ca in cazul deceselor, acestea trebuie notificate catre
Consiliul de monitorizare, conform prevederilor art. 13 din Legea nr. 8/2016.
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Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

Admiterea in CTF 1, se realiza in baza masurii de plasament dispusa in conditiile
legii de catre Comisia pentru Protectia Copilului Teleorman, a dispozitiei de plasament
in regim de urgentd emisd de cdtre directorul D.G.A.S.P.C. Teleorman, a ordonantei
presedintiale emise de catre instanta judecatoreasca sau a sentintei civile emise de catre
instanta judecatoreasca.

Din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare s-a constatat ca un
beneficiar are tutela speciald, avand numit tutore pe coordonaterul centrului, astfel
prin Hotérérea nr. 105 din 18.05.2023cpc Teleorman dispune mentinerea masurii de
protectie speciald pe o perioada de pana la doi ani.

Din punct de vedere procedural, la nivelul Centrului sunt intocrite procedurile
prevazute de legislatia in vigoare (standardele minime de calitate).

Existd o cutie in care se pot depune reclamatii, dar avand in vedere ca niciun
beneficiar nu stie s scrie si sa citeasca, aceasta nu este verificata periodic de angajati
si nu este intocmitd o procedurd privind deschiderea si inregistrarea in registrul de
evidenta a sesizarilor si reclamatiilor, dacd este cazul, avand in vedere cd aceasta cutie
nu destinati doar beneficiarilor. Personalul din centru a specificat ca, periodic, poarta
discutii cu beneficiarii pentru a identifica daca sunt sau nu plangeri/sesizari si, totodata,
pentru a-i informa, intr-un limbaj adecvat, cu privire la drepturile pe care le au.

Toti cei 6 beneficiari din apartamentul de tip familial au emis un certificat de
nastere.

S-a pus la dispozitie dosarele beneficiarilor care contineau un contract de acordarea
serviciilor sociale, jar in contractul de acordare a serviciilor sociale era semnatura
directorului general dar nu se afla stampila furnizorului de servicii sociale si nici

semnatura reprezentantului legal.
La nivelul centrului, drepturile si obligatiile parintesti sunt exercitate, de

directorul D.G.A.S.P.C. Teleorman. Contractele pentru acordarea de servicii sociale
in cadrul centrului nu sunt semnate de cétre directorul D.G.A.S.P.C. Teleorman. Din
discutiile purtate cu personalul, acesta nu doreste sa semneze contracte deoarece
considera cu poate sa le semneze in calitate de furnizor de servicii sociale, dar si ca
reprezentant legal al copiilor. Nu se emit decizii sau dispozitii pentru a reglementa
aceasta situatie.

Pentru 4 beneficiari a fost deschisa procedura de adoptie.

Art. 13 Accesul la justitie

Nu exista pe rol dosare in cauze de natura penala sau civila cu privire la beneficiari.
Asistenta juridica este oferita beneficiarilor prin Serviciul juridic, contencios si resurse
umane si evaluare initiald al D.G.A.S.P.C. Teleorman. Beneficiarii nu au fost/nu sunt
parte in procese civile sau cercetati penal.
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Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Spatiile comune interioare si exterioare sunt prevazute cu sisteme de monitorizare

video.
Centrul detine avizele de functionare si are elaborata Procedura de evaluare si

prevenire a riscurilor.
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Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de
tratament crud, inuman ori degradant

Tn urma vizitei de monitorizare nu au fost identificate elemente care ar putea
indica faptul c& beneficiarilor li se aplica tratamente inumane sau degradante.

Conform procedurilor interne, care se aplica, si din declaratiile personalului
reiese, ca in cazurile de agitatie, agresiune/auto-agresiune, se discuta cu beneficiarul,
far situatiile de conflict se gestioneaza de catre personalul specializat, iar n caz de forta
majora se apeleaza Serviciul de Urgenta 112.

Tn cadrul centrului nu se practica contentionarea fizica, nu se practica aplicarea
pedepselor, de exemplu izolarea beneficiarilor atunci cand acestia au un comportament
inadecvat. Din registrele aferente si din declaratiile personalului reiese ca nu a fost cazul
aplicarii acestor masuri.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

La nivelul apartamentului existd o procedurd proprie privind protectia impotriva
neglijarii, exploatarii, violentei si abuzului. Echipa de monitorizare nu a identificat
elemente care ar putea indica faptul ca beneficiarii copii au fost exploatati sau au fost
supusi unor acte de violenta sau abuz.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Pe parcursul vizitei de monitorizare nu au fost identificate aspecte care ar putea
sa puna in pericol viata si integritatea corporala a beneficiarilor:
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Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare toti beneficiarii aveau emise acte de identitate valabile
(certificat de nastere). Din analiza dosarelor beneficiarilor, s-a constatat ca acestea
contin, copie a certificatul de nastere, copie a certificatul de incadrare in grad care nu
continea pagina in care este specificat tipul si gradul handicapului. Certificatele de
incadrare in grad de handicap detin valabilitate revizuibila de 1 an.

in centru nu se afla niciun dosar al beneficiarilor. $-a pus la dispozitia echipei de
monitorizare dosarele beneficiarilor, care conform sentintei civile locuiesc in CTF 1.
Acestea au fost aduse de catre asistentul social la cererea echipei de monitorizare, iar
din discutiile purtate cu angajatii, dosarele beneficiarilor se afla la birouri sau in cadrul
DGASPC la managerul de caz.

o Din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare nu se regaseau
urmatoarele:
- fisa de evaluare/reevaluare si/sau documentele aferente evaluarii situatiei
copilulut;

- programul personalizat de interventie al beneficiarului;

- fisa de servicii, aferenta programului personalizat de interventie al
beneficiarului

- planurile/programele individualizate elaborate pe domenii de interventie
(educatie, integrare etc.);

- fisele de monitorizare ale aplicarii programului personalizat de interventie al
beneficiarului;

Art. 19 Viata independenta si integrare in comunitate

Toti beneficiarii aveau emise o masura de protectie in baza sentintei Civile emisa
de un judecator in care se mentiona ca persoana desemnata ca reprezentant legal este
directorul unittii DGAPSC. Tn cadrul centrului personalul incearca, acolo unde este
posibil, mentinerea legdturii si contactul cu familia restransa sau extinsa sau mentinerea
relatiilor personale ale beneficiarilor cu alte persoane fata de care acestia au dezvoltat
legaturi de atasament.

La dosarele beneficiarilor nu s-au regdsit anchete sociale. Activitatea
managerului de caz se axeaza in principal pe elaborarea documentelor specifice
metodei managementului de caz in vederea instrumentarii cazurilor si mai putin pe
interactiunea directd cu beneficiarii sau cu familiile acestora pentru mentinerea
relatiei cu familia in vederea integrarii/reintegrarii lor.

in urma discutiilor purtate de catre asistentii sociali din echipa de
monitorizare, s-a constatat c& asistentul social al complexului nu avea cunostinte

despre continutul obligatoriu al dosarului personal al beneficiarului, respectiv
ancheta sociala indreptata catre familia/ familia extinsd a copiilor.

—_—————————————a e = —————sa = e ]
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in sentintele judecdtoresti echipa de monitorizare a constatat ca sunt
mentionate Adrese ale primariilor de domiciliu privind efectuarea unor anchete
sociale privind starea par1nt1lor/fam1l191 extinse, dar acestea sunt datate ca fiind
efectuate cu ceva ani in urma (2016/2023).

Comitetul CDPD subliniaza in linie cu Articolul 19 al CDPD ca orice persoana cu
dizabilitati, indiferent de tipul si nivelul de dizabilitate sau al nevoilor de sprijin, are
dreptul sa trdiascd in comunitate si poate sa faca asta independent accesand servicii de
sprijin. De aceea, activitatile centrului vizeaza dezinstitutionalizarea beneficiarilor.

Art. 20 Mobilitatea personala

Avéand in vedere ci nu toti beneficiarii sunt independenti din punct de vedere al
mobilitatii locomotorii, au nevoie de fotolii rulante sau dispozitive asist ive.

La nivelul centrului, 5 beneficiari sunt imobilizati, 1 se deplaseaza cu ajutorul
dispozitivelor asistive, iar doi sunt independenti din punct de vedere locomotor. au
mobilitatea redusa si se deplaseaza cu ajutor.

Mobilitatea beneficiarilor este ingradita si de faptul ca nu dispun de dispozitive
asistive conform nevoilor lor. Curtea este pavata si asigura folosirea dispozitivelor
asistive cu usurinta.

Pentru deplasarea in afara casei, beneficiarii au asigurat transportul cu unul dintre
autoturismele puse la dispozitie de furnizorul de servicii sociale sau folosesc transportul
in comun.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Centrul nu are elaboratd si avizatda o procedura privind consemnarea opiniei
beneficiarului. Apartamentul de t1p familial nu are afisate la loc vizibil: Carta Drepturilor
beneficiarilor intocmita intr-un limbaj usor de mteles materiale informative privind
descrierea centrului, serviciile si fac1l1ta’g1le acordate, informatii privind admiterea,

=== ——————— .} e ————  —————__]
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suspendarea si incetarea furnizarii serviciilor, regulament intern si alte informatii privind
drepturile si responsabilitdtile beneficiarilor.

Copii sunt admisi in baza Sentintei Civile in care se mentiona ca directorul DGASPC
este numit reprezentant legal care apard interesele copilului.

Reprezentantul legal al copiilor nu era informat periodic cu privire la drepturile si
obligatiile pe care le au si la modalitatea de exercitare a acestora.

Au acces la informatii prin intermediul mass-media, apartamentul avand o sufragerie
de petrecerea timpului liber si efectuarea activitatilor de ergoterapie, in care se afla
televizor.

Beneficiarii au la dispozitie o cutie pentru sesizari si reclamatii (niciun copil nu stie
s3 scrie si sa citeascd), dar nu exista o procedura privind deschiderea si solutionarea unor
posibile sesizari/reclamatii. Exista registru pentru sesizari si reclamatii, dar fara
consemnari.

Art. 22 Dreptul la viata personala

Beneficiarilor le este asigurata confidentialitatea datelor cu caracter personal si
a actelor medicale si de reabilitare, conform procedurii prevazuta de legislatia n
vigoare.

Din analiza dosarului personal al copilului nu s-a gasit un instrument/ document
care si asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal, a actelor medicale si de
reabilitare. Nu a fost pusa la dispozitia echipei de monitorizare nici o procedura cu
privire la respectarea intimitatii beneficiarului si a confidentialitatii datelor.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie

De la admiterea copiilor in centru si pana la momentul vizitei foarte putini copii
au fost vizitati de membrii de familie. Doar cateva persoane din centru mentin telefonic
legatura cu familia, cu ajutorul telefoanelor personale ale angajatilor.

E_————————————————————————— _—————————————————
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Art. 24 Educatie

La momentul vizitei doi dintre cei 8 beneficiari urmau o formé de invatamant.
Astfel, 1 beneficiar este clasa a Il-a la Centrul $colar de Educatie Incluziva Alexandria,
iar cel de-al doilea este in clasa a Vl-a Centrul Scolar de Educatie Incluziva Alexandria.
Ceilalti 6 beneficiari nu urmeaza o forma de fnvatamant ori programe educationale
si nici nu au fost evaluati de o comisie din cadrul Centrului Judetean de Resurse i
Asistenta Educationala.

Echipa de monitorizare a constata ca in sentintele judecatoresti se face vorbire de
o evaluare psihologicd depusd de catre reclamanta DGASPC Teleorman care precizeaza
o intarziere mintalad severd si de limbaj, personalitate imatura si o incapacitate de
control a emotiilor la contextul de viata a copiilor din centru. Se mai face mentiunea ca
L minorul nu poate urma o formd de invdtamant din cauza problemelor grave de
sdndtate - obiectivele educationale nu se pot indeplini”. Cu toate acestea instanta
hotdrdste urmdtoarele: , Tribunalul refine cd minorul nu poate urma o forma de
invdtdmant din cauza problemelor grave de sdnatate iar obiectivele educationale nu se
pot indeplini si nu-si poate exprima opinia cu privire la masura de protectie speciald din
cauza problemelor grave d sanatate.

Fatd de considerentele expuse, Tribunalul retine cd este in interesul copiilor
lipsiti de ocrotirea pdrinteascd, ca acestia sa locuiasca si sd i se acorde ingrijire,
consiliere de specialitate, ocrotire, supraveghere pentru a frecventa cursurile
scolare si indrumare specificd procesului educativ-instructiv [...].”

Art. 25 Sanatate

Beneficiarii din centru sunt inscrisi la un medic de familie, care este in acelasi
oras, in apropierea centrul. DGASPC are angajat un medic care deserveste serviciile
acordate copiilor di apartamentul de tip familial.

Toti copii apartamentului de tip familial au analizele medicale facute, iar acestea
sunt atasate la dosare.

Administrarea medicamentatiei se face de catre asistentul medical, in baza
recomandarilor medicului specialist.

Pentru consultatii, beneficiarii sunt dusi la medicul psihiatru din ambulatoriu al
Spitalului de urgenta. Apartamentul de tip familial nu beneficiazi de serviciile unui
medic nutritionist.

Medicamentele sunt pastrate intr-un dulap asigurat cu sistem de inchidere,
conform prevederilor legale in vigoare, la care are acces doar personalul medical.
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Art. 26 Abilitare si reabilitare

in ceea ce priveste activitatile de abilitare si reabilitare desfasurate la nivelul
centrului, acestea sunt individualizate, raportate la necesitatile fiecarui beneficiar in
parte, conform documentelor aflate la dosarele medicale si sociale ale beneficiarilor,
Din discutiile purtate cu personalul locuintei, se desfasoara o serie de activitati
de organizare si formare a autonomiei personale (beneficiarii autonomi din punct de
vedere a mobilitatii desfasoara activitati autogospodaresti- maturat, sters praful, etc.).
Dosarul continea Planul de actiune intocmit la 6 luni de catre managerul de caz,
raportul de situatie a copilului. Pregatirea pentru viatd independenta se realizeaza cu
ajutorul personalului.
Centrul nu detine sali de recuperare/abilitare si aparatura necesara, dar exista
kinetoterapeut care efectueaza activitati si programe de recuperare a copilului.
Beneficiarii participa zilnic la activitati de educatie motricd, exercitii fizice derulate
de catre educatori, kinetoterapeut.
Echipa multidisciplinara de la nivelul centrului este formata din manager de caz,
medic, psiholog, asistent social, kinetoterapeut.
in urma discutiilor cu asistentul social, acesta a mentionat ca i s-a trasat sarcina de a
efectua ancheta sociali necesard dosarului privind reevaluarea incadrarii in grad de
handicap pe care trebuie sa o si depuna la comisia de incadrare in grad de handicap.
Echipa a intrebat asistentul social daca stie ca acel document se depune de catre
personalul/compartimentul abilitat al primariei localitatii unde se afla centrul, acesta a
mentionat cd nu stie acest lucru, dar i s-a cerut in mod insistent si imperativ de a sase
ocupe personal, altfel riscé sa fie dat afard de la locul de munca.
Personalul de specialitate al centrului nu a beneficiat de cursuri de formare
profesionald, iar organigrama centrului prezinta posturi vacante.

Art. 27 Munca si incadrarea in campul muncii

la data efectuirii vizitei de monitorizare, avand in vedere varsta mica a
beneficiarilor, momentan nu poate fi luat in calcul art. 27 din CDPD.
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Art. 28 Standarde de viata si protectie sociala adecvate

Centrul este amplasat in comunitate, intr-un cartier de case. Cladirea este
structuratd pe un nivel si este prevdzuta cu pod, in care la momentul vizitei era
depozitate diverse obiecte uzate/dezafectate.

Desi din discutiile cu personalul in apartament locuiesc doar 8 beneficiari, numarul
paturilor era mai mare. Astfel, echipa de monitorizare a gasit 1 camera cu cate 4
paturi si doua camere cu cate 3 paturi.

Dormitoarele sunt personalizate si au un aspect curat si ordonat. Toate camerele
sunt iluminate natural si artificial. In perioada in care s-a desfasurat vizita de
monitorizare apartamentul era bine aerisit, cu o ambianta primitoare.

Spatiile de cazare asigurd lumind naturala si ventilatia in dormitoare, sunt
personalizate cu jucarii, obiecte decorative, etc, sunt curate si igienizate. Lenjeriile de
pat, paturile si prosoapele sunt curate si sunt schimbate ori de cate ori este nevoie.
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Bucitiria este situatd in Casa 1 si este dotatd cu aparatura specifica: chiuvete cu apa
calda si rece, echipament de gat1t frigider cu congelator. Probele alimentare sunt
pastrate intr-un frlg,lder separat in bucatar 1epentru 0 er1oada de 8 de ore.

Materia primé pentru prepararea hranei era tinute in frigidere si respectau
ternele de valabilitate de pe etichete.

jar la momentul vizitei unele produse

Magaznle erau s1tuate tot in Casa T
radare.

al1mentare (ceapa, cartoﬂ 51 mandarine) erau in grad avansat de de

CONSILIUL DE MONITORIZARE

Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;

e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 13 din 17




Rufele se spal3 la nivelul centrului, iar masinile de spalat rufe sunt folosite doar
de catre personalul centrului. Rufele se usuca in aer liber, in curte.
Tot in curte sunt depozitate si o parte din hainele beneficiarilor in niste

dulapuri si conditii improprii.

Art. 29 Participarea la viata politica si publica

La momentul vizitei de monitorizare, niciun beneficiar nu avea varsta necesara
pentru a-si putea exercita acest drept si nici informare pe aceasta tema nu li se face.

Art. 30 Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport

Beneficiarii au acces la o curte pavata, spatioasa prevazuta cu banci si un loc de
joaca cu tobogan, leagane, balansoar si un cos de baschet.
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Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei pe care am efectuat-o la Centrul de
Tip Familial Pinochio, strada Bucuresti nr. 100, bl. 704 B, sc. A, etaj 2, ap. 6 - din
cadrul Complexului de Servicii pentru Copilul cu nevoi speciale, Alexandria, jud.
Teleorman, echipa de vizitare formuleaza urmatoarele recomandari pentru respectarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt prevazute de CDPD:

Art.9 Accesibilizarea

1.Accesibilizarea intrarii in bloc cu rampa de acces si mana curenta conform nevoilor
beneficiarilor cu dizabilitati;

2. G3sirea unei solutii pentru privind deplasarea beneficiarilor fara a fi carati in brate;

3. Accesibilizarea bailor;

4. accesibilizarea autoturismului conform nevilor beneficiarilor

Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

1. Semnarea contractelor privind acordarea de servicii sociale de catre
reprezentantul legal al beneficiarilor.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

1. Apartamentul nu este dotat cu sistem de monitorizare video si nu este pazit.
La intrarea in bloc exista interfon.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

1. Gasirea unei modalitati care si permitd deschiderea limitatd/securizata a
ferestrelor astfel incat sa previna posibile incidente;

Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

1. Obligativitatea asigurdrii documentelor necesare in dosarul personal conform
standardului minim de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor si a
legislatiei Tn vigoare.

Art. 19 Viatad independenta si integrare in comunitate

1. Evaluarea nevoilor individuale intr-un mod centrat pe persoand si identificarea
celor mai potrivite solutii in vederea transferului din centrul rezidential in comunitate

_—_————————————————————————— _—-————————il
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si asigurarea unei vieti independente si includerea in comunitate (potrivit prevederilor
Legii 7/2023).

Art. 20 Mobilitatea personala

1. Asigurarea de dispozitive asistive medicale necesare beneficiarilor nevoilor
acestora si a recomanddrilor efectuate de medicul specialist.

2. Mutarea beneficiarilor intr-o locatie care sa corespunda nevilor acestora, astfel
incat si nu le mai fie pusa viata in pericol prin cararea in brate pe scari de catre angajati.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

1. Afisarea la loc vizibil a Cartei Drepturilor beneficiarilor intocmitd intr-un limbaj
usor de inteles, materiale informative privind descrierea centrului, serviciile si
facilitdtile acordate, informatii privind admiterea, suspendarea si incetarea furnizadrii
serviciilor, regulament intern si alte informatii privind drepturile $i responsabilitdtile
beneficiarilor;

2. Intocmirea unei proceduri privind deschiderea si verificarea periodicd a cutii de
sesizdri si reclamatii. Consemnarea in scris a verificdrii periodice a cutiei;

Art. 24 Educatie

1. Evaluarea tuturor beneficiarilor de o comise din cadrul Centrului Judetean de
Resurse si Asistenta Educationala.

Art. 25 Sanatate
1. Achizitionarea unui aparat de urgentd aprovizionat cu medicamentele si
materialele consumabile prevdzute de normativele in vigoare.

Art. 28 Standarde de viata si protectie sociala adecvate
1. Respectarea Ordinul nr.82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime
de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dezabilitati, privitor la spatiul de cazare alocat in functie de cazare.

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr 8/20216
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia
vizitats are obligatia de a comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30 de
zile, un raspuns motivat privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita
si raspunsul motivat sunt publice si se afiseaza pe pagina de internet a institutiei

ST} e ————— ]
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vizitate, pe cea a autorititii publice in subordinea si coordonarea céreia se afla
aceasta, precum si pe cea a Consiliului de Monitorizare, cu exceptia datelor
personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezulta cele consemnate in
acesta.

Restul fotografiilor si a inregistréarilor nu se fac publice, acestea raman arhivate
la sediul Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare - |
Expert independent -
Expert independent -
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