SPITALUL DE PSIHIATRIE S1 PENTRU
MASURI DE SIGURANTA STEI
Ste. Zorvilor, Nr. 26, Stei, Bihor

c-matl secretanate hpsihiatriestei ro,

web: hpsihiatriesteiro, teletfon tax: 0259332354

o T

Nr. 9866 din 07.11.2024 ‘ ‘_,.:\N"H ¢Ul DE MONITORIZARE l

' INTRARE 26/? |
’ h:SH»“: | R At o R IF | RSN SR
i 2—-L\|nn 1( ......... Anul 2945

Catre,

CONSILIUL DE MONITORIZARE A IMPLEMENTARII CONVENTIEI
ONU PRIVIND DREPTURILE PERSOANELOR CU DIZABILITATI

Subscrisa. SPITALUL DE PSIHIATRIE SI PENTRU MASURI DE
SIGURANTA STEL avand sediul in Stei. str. Zorilor nr. 26, judetul Bihor,
identificata prin CUI 5021730. urmare a Raportului privind vizita de
monitorizare desfasurata la spitalul nostru avand numarul 2.440 din 11.10.2024
si inregistrat la noi cu nr. 8.816 din 11.10.2024, prin prezenta formulam
urmatorul raspuns cu privire la constatarile si recomandarile facute cu aceasta
ocazie:

Raportul pune accent pe deficientele constatate in cadrul sectiei
Pshiatric | - Barbati, ceea ce obliga la reevaluarea activitatilor si procedurilor de
lucru in vederea imbunatatirii calitatii serviciilor acordate pacientilor in special
pe accasta sectie, dar scoate in evidenta si aspectele pozitive constatate in
celelalte sectii si compartimente din cadrul unitatii.

Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Stei este o unitate
medicala de monospecialitate psihiatrie. subordonata Ministerului Sanatatii.
care spitalizeaza exclusiv pacienti incadrati conform prevederilor art. 110 Cod
Penal, in baza unor sentinte penale definitive insotite de rapoarte de expertiza
medico-legala psihiatrica. internarea fiind obligatorie indiferent de numarul de
pacientilor internati raportat la numarul de paturi din structura organizatorica a
spitalului. Mentionam ca nu exista o legislatie specifica privind spitalele de
psihiatrie si pentru masuri de siguranta iar in ceea ce priveste personalul angajat
in cadrul spitalelor de psihiatrie si pentru masuri de siguranta se foloseste
acelasi normativ de personal ca si la oricare alt spital.



Pe parcursul anilor s-au facut eforturi pentru cresterea numarului de
paturi din structura spitalului datorita numarului mare de pacienti internati
obligatoriu de catre instantele de judecata din cele 10 judete din nord-vestul
tarii. arondate spitalului nostru de catre Minsterul Sanatatii.

In acest sens dorim sa precizam ca eforturile noastre din ultimii ani
au fost orientate spre eliminarea supraaglomerarii spitalului, deoarece in
ultimii ani au fost mai multi pacienti internati decat numarul paturilor din
structura. Astfel, in anul 2023 am suplimentat structura organizatorica a
spitalului cu 37 de paturi, prin transformarea unor foste birouri in saloanc
pentru pacienti, iar prin desfintarea Compartimentului de Internari Nevoluntare
datorita adresabilitatii foarte scazute. am transformat cele 20 de paturi ale
acestui compartiment in paturi pentru pacienti psihici internati in baza art. 110
Cod Penal. In momentul actual, avem in derulare constructia unui nou
ambulatoriu prin PNRR, care la finalizarea lucrarilor ne va permite relocarea
tuturor cabinetelor. laboratoarelor, farmaciei si a unor compartimente din
cladirile spitalului in noua cladire. iar spatiile ramase libere vor fi amenajate in
saloane destinate pacientilor psihici art. 110 Cod Penal ( aproximativ 40 de
paturi).

Mai jos va prezentam situatia existenta in ultimii 5 ani a numarului
de paturi din structura organizatorica raportata la numarul pacientilor cod penal
internati:

| AN NR. Pacienti Supranumerar/

| PATURI [nternati Subnumerar |
Decembrie 2020 275 353

o +78

Decembrie 2021 275 | 360 +85
Decembrie 2022 275 356 +81
Decembrie 2023 312 321 il +9
Octombrie 2024 312 303 -9

Pe langa patologia psihiatrica, pacientii internati au multiple
patologii somatice, foarte multi dintre acestia provenind din medii socio-
familiale defavorizate. fiind neglijati. abandonati, fara suport financiar sau
material. ceea ce determina eforturi financiare crescute din partea spitalului.
prelungirea duratei de spitalizare si intarzieri la externarea pacientilor pentru
care instanta a dispus inlocuirea masurii de siguranta a internarii medicale
obligatorii cu masura tratamentului ambulatoiru conform art. 109 Cod Penal.
Un numar important de pacienti au diagnostice de retard mental si dementa.
acestia necesitand ingrijire speciala si o atentie sporita, opinia specialistilor



nostri fiind ca locul acestor pacienti nu este in cadrul spitalului nostru. fiind
cazuri medico-sociale care ar trebui ingrijite in unitati .de asistenta medico-
sociala.

Chiar in conditiile tratamentului psihiatric adecvat si  a
supravegherii, pacientul cu patologie psihiatrica ramane imprevizibil, prezinta
un risc crescut de auto si heteroagresivitate (automutilare, inghitire de corpi
straini, suicid), distrugerea obiectelor din jur (echipamente. lenjerie, saltele.
paturi, noptiere. etc), violenta fizica si verbala asupra altor pacienti si asupra
personalului. lipsa controlului sfincterian, tulburari de deglutitie si masticatie.
ceea ce reprezinta un risc pentru asfixie mecanica cu bol alimentar, majoritatea
acestor evenimente producandu-se in sectia Psihiatrie 1 — Barbati unde sunt
internati pacienti critici din punct de vedere comportamental.

Mai precizam ca unitatea spitaliceasca este amplasata in cladiri
vechi care au avut diverse destinatii pe masura transformarii spitalului. prima
cladire fiind construita in anul 1966 iar in jurul acesteia pe parcursul timpului au
fost construite si celelate corpuri asupra carora s-au facut diverse renovari in
vederea incadrarii la standardele actuale, anul trecut unitatea spitaliceasca fiind
incadrata de catre ANMCS in nivelul Il de acreditare, conform certificatului nr.
183/13.06.2023.

Cu privire la recomandarile punctuale facute in raport. va
comunicam raspunsul nostru dupa cum urmeaza:

I, Accesibilitate, mobilitate personala, libertatea de expresie si opinie si
accesul la informatie

- Pentru cresterea gradului de accesibilizare a bailor, grupurilor sanitare si
a spatiilor din spital unde este nevoie de accesul persoanelor cu handicap
care folosesc carucior pentru deplasare se vor monta usi care sa permita
acest lucru.

- In ceea ce priveste montarea unui elevator pentru corpul B ( P+2L) am
solicitat o oferta de pret unei firme de profil care sa fie pusa in practica in
perioada urmatoare, obiectiv care va fi cuprins in planul de investitii
pentru 2025 urmand a fi solicitat spre aprobare la Ministerul Sanatatii.

- Privitor la accesibilizarea intrarilor cu rampa, la momentul controlului
unitatea detinea rampa de acces comuna pentru persoanele cu dizabilitati
locomotorii la corpul B, C si rampa de acces pentru persoanele cu
dizabilitati locomotorii distincta doar pentru corpul G. In vederea
asigurarii acesului pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii si pentru



restul cladirilor a mai fost construita recent o rampa de acces la intrares
principala in corpul A.

- Asigurarca accesului la informatii pentru pacienti se face prin afisare:
materialelor informative destinate pacientilor (drepturile persoanelor cu
tulburari psihice. programul sectiei. meniul saptamanal. etc ) pe fiecare
sectie/zona in parte, astfel ca accesul la acestea sa nu constitue un pericol
pentru ei prin lovire, intepare. inghitire sau alte tulburari produse de boala
psihica. Accesul la informatiile din dosarul medico-judiciar este asigurat
de medicul curant, iar citatiile. sentintele judecatoresti, etc le sunt
inmanate sub semnatura de catre asistentele sociale sau juristii unitatii.

I1.  Libertatea si siguranta persoanei

- Spitalul detine PO MED 20 Procedura operationala privind
contentionarea pacientilor si PO MED 54 Completarea documentelor
medicale care au fost revizuite in conformitate cu prevederile Legii nr.
487/2002. republicata si in conformitate cu Normele de aplicare. In ce
priveste Procedura operationala privind contentionarea pacientilor, s-a
facut instruirea personalului auxiliar sanitar (infirmieri. supraveghetori
bolnavi psihici), la care au participat si medicii, conform proceselor
verbale nr. 8709 din 09.10.2024 si 9821 din 06.11.2024.

- S-a elaborat Planul efectiv de prevenire a aplicarii contentiei care a fost
inclus in PO MED 20 Procedura operationala privind contentionarea
pacientilor.

- In ce priveste aplicarea contentionarii cu dispozitive conforme. s-a
verificat dotarea sectiilor in acest sens si s-a constatat ca se utilizeaza
mijloace adecvate si dispozitive protejate care nu produc vatamari
corporale, pentru aceste dispozitive existand certificate de conformitate.

- Pentru a beneficia de servicii sociale pentru pacientii externati. spitalul
are semnate contracte de colaborare cu diferite unitati de asistenta sociala
(" o ettt o 2274 din 15.03.2021.
respectiv nr. 8619 din 11.08.2023 ' -

) nr. 336 din 11.01.2022, respectiv nr. 11763 din
09.11.2023).

I11.  Libertatea de miscare si cetatenia, viata independenta si integrare in
comunitate, abilitare si reabilitare, participarea la viata culturala,
activitati recreative, timp liber si sport



In ceea ce priveste identificarea unor solutii de atragere a pacientilor in

activitati de socializare si terapie ocupationala. in vederea cresterii stimei

de sine si sigurantei, ne-am propus sa suplimentam activitatile la terapie

ocupationala cu urmatoarele:

e Proiectii de film in amfiteatrul institutiei dupa un program saptamanal.

o Insalile de mese/recreere de la nivelul sectiilor, pacientii vor
desfasura diferite activitati recreative. precum si activitati pentru
imbunatatirea abilitatilor de exprimare in scris.

e In curtea institutici vom amenaja in spatiile acoperite mese pentru
tenis de masa si pentru sah.

e In preajma sarbatorilor vom pregati impreuna cu pacientii programe
artistice specifice sezonului respectiv.

S-a actualizat prin Decizia nr. 82 din 25.10.2024 echipa multidisciplinara

in vederea evaluarii pacientilor din punct de vedere medico-psiho-social

in vederea identificarii nevoilor reale ale acestora.

[n perioada urmatoare se vor face demersuri pentru ocuparea posturilor

racante cu respectarea prevederilor legale in vigoare si incadrarea in

bugetul de venituri si cheltuicli al institutiei.

Referitor la pregatirea profesionala continua a personalului cu privire la

drepturile persoanelor cu dizbilitati. precum si abordarea pacientului

psihiatric. tehnici de deescaladare in situatii de criza si protectia

personalului in situatii de criza. mentionam ca aceste aspecte au fost

dezbatute cu ocazia instruirii realizate in data de 06.11.2024 conform

Procesului Verbal nr. 9821.

[n ce priveste incheierea unor protocoale de colaborare cu institutii sau

organizatii neguvernamentale in scopul imbunatatirii si diversificarii

servicitlor oferite pacientilor. unitatea a incheiat contracte cu urmatoarele:

. nr. 9073 din

18.10.2024

- nr. 8891 din 27.07.2022

nr. 8932 din 28.07.2022

- nr. 7536 din 03.05.2022

- nr. 363 din 17.01.2020

- - T T "7 onr. 303 din 22.01.2015

~ ' ’ .nr. 131 din 09.01.20135.

In vederea dezvoltarii si diversificarii activitatilor de terapie ocupationala,

vom infiinta in cadrul cladirilor spitalului cabinete de terapie

ocupationala si vom ocupa posturile de terapie ocupationala vacante care

au fost nou create in statul de functii din anul 2024, Vom intensifica

activitatile de terapic ocupationala desfasurate in actualul spatiu. iar la



finalizarea bisericii ortodoxe din curtea spitalului. care la ora actuala este
la stadiul de pictura interioara, in spatiul ramas liber situat langa centrul
de terapie ocupationala care la ora actuala este folosit pentru rugaciune,
vom crea o sala de socializare si lectura. Deasemenea, spitalul detine un
teren de sport multifiunctional pentru activitati in aer liber.

IV. Standarde de viata si de protectie sociala adecvate

- In perspectiva, odata cu finalizarea constructiei noului Ambulatoriu
finantat prin PNRR, vom reloca toate cabinetele si compartimentele din
cadrul cladirilor spitalului. iar in spatiile ramase libere vom amenaja
saloane pentru pacienti ( aproximativ 40 de paturi ). respectiv vom
modifica structura organizatorica a spitalului tinand cont de normele
legale, adica maxim 6 paturi intr-un salon si respectarea ariei utile de 7
metri patrati/pat, etc.

- Avand in vedere circumstantele internarii si patologia pacientilor.
unitatea are intocmite proceduri pentru prevenirea accidentelor
auto/heteroprovocate. din acest motiv unele dotari din saloane si bai (
prize. prize de oxigen. corpuri de iluminat la fiecare pat, mijloace de
ventilatie artificala. mecanica. incalzire/racire), au fost eliminate.
Saloanele sunt dotate cu chiuvete cu apa curenta. corpuri de iluminat
fixate in tavan si noptiere la fiecare pat.

- Tinand cont de recomandarile comisiei, dar si in contextul spatiului
existent limitat, am facut demersuri pentru asigurarea intimitatii
pacientilor la dusuri prin amplasarea unor separatoare din PVC sau a unor
perdele impermeabile dupa caz.

- In ceea ce priveste igienizarea corespunzatoare va informam ca spitalul
asigura necesarul de materiale de curatenie si dezinfectie in cantitate
suficienta, exista program orar cu responsabilitati pentru efectuarca
curateniei si dezinfectiei in fiecare sectie sau compartiment. De
asemenea. vom face reinstruirea personalului privind procedura de
efectuare a curateniei si dezinfectiei. monitorizarea zilnica a starii de
curatenie si a igienei in sectie si in compartimente de catre CPIAAM si
BMCSS si colectarea de indata a neconformitatilor, care vom fi aduse
periodic la cunostinta conducerii spitalului.

- In perspectiva vom tine cont de recomandarea privind personalizarca
spatiului si diversificarea cromatica a spatiilor destinate mesei/recreerii.

- In ceea ce priveste notificarea deceselor catre Consiliul de Monitorizare.
in timpul vizitei comisiei s-a efectuat notificarea tuturor deceselor
conform art. 13 din Legea nr, 8/2016 privind infiintarea mecanismelor



prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, iar
ulterior pentru buna desfasurare a acestel activitati s-a intocmit un
protocol intern privind notificarea deceselor catre Consiliul de
Monitorizare.

[n baza art. 14 alin. (6) si alin (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infintareca mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanclor cu dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, va
comunicam raspunsul nostru motivat la recomandarile si masurile
dispuse. asigurandu-va totodata ca vom face toate demersurile pentru
imbunatatirea calitatii actului medical si cresterea sigurantei pacientului
in cadrul spitalului nostru.

Cu deosebita consideratie.

Manaoer Director Medical. Director Financiar.








