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Numar inregistrare ASSOC:3591/14.10.2024 L6 n  JO... anu 2025

Catre: Consiliul de Monitorizare a Implementarii Conventiei Privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati

Raspuns privind raportul numarul 2262/13.09.2024, urmare a vizitei de monitorizare
efectuata in perioada 27.08.2024-29.08.2024

Va comunicam urmatoarele demersuri intreprinse de ASSOC referitoare la recomandarile
formulate in Raportul transmis, mentionat mai sus:

SArt. 9 Accesibilitatea”

I.1n ceea ce priveste accesibilizarea mediului fizic pentru persoanele greu
deplasabile in grupurile sanitare si pe holuri, am solicitat in scris prin adresele
cu numerele de inregistrare ASSOC: 3304/17.09.2024, 3436/25.09.2024,
3567/09.10.2024 proprietarului DGASPC Maramurures al locuintelor maxim
protejate sa efectueze demersurile necesare pentru achizitia de servicii prin
care sa fie montate mana curenta in grupurile sanitare si pe holuri, in acelasi
timp am solicitat in regie proprie si noi ASSOC o oferta de pret pentru aceste
investitii firmei Automatic Grup; Oferta de pret obtinuta am trimis-o catre
DGASPC Maramures;

2.In ceea ce priveste accesibilizarea mediului fizic pentru persoanele greu
deplasabile catre/de la etajul superior va informam ca exista la nivel de ASSOC
doua Lize care, in baza unei Dispozitii interne ASSOC, se pun la dispozitia
locuintelor maxim protejate la nevoie; Dispozitia nr.3274/13.09.2024;

.B) Recunoasterea egala in fata legii si accesul la justitie (art.12 si art.13 CDPD)”

Mentionam ca la alegerile care urmeaza vom pregati si insoti beneficiarii la sectiile
de votare, Prin juristul ASSOC vom face consilierea juridica necesara pentru fiecare
beneficiar, ori de cate ori vom avea solicitari din partea beneficiarilor. In toate aceste
situatii vom informa DGASPC Maramures, respectiv managerii de caz, iar in cazul in
care vor dori sa ofere servicii juridice si juristii din DGASPC Maramures, vom duce
beneficiarii la consiliere juridica.



LArt.12 Recunoastere egala in fata legii”
1. Intocmirea Procedurii privind acordarea asistentei si suportului pentru luarea unei
decizii: va informam ca am intocmit Procedura si am adus-o la cunostinta anagajatilor
si beneficiarilor;

JArt. 17 Protejarea integritatii persoanei”

1. Inlaturarea in totalitate a elementelor de natura sa puna in pericol integritatea fizica
a beneficiarilor: am solicitat DGASPC Maramures prin adresele cu numerele de
inregistrare  ASSOC: 3304/17.09.2024, 3436/25.09.2024, 3567/09.10.2024 sa
efectueze demersurile necesare pentru achizitia unei magazii, tip ,casutd metalica
de gradind”, unde sa putem depozita sub cheie, diverse unelte de gradina, unelte
necesare reparatiilor din locuinte, sau a altor materiale si ustensile de lucru pentru
curtile locuintelor maxim protejate;

2. Montarea camerelor video si in cadrul LMP Raluca si LMP Mihaela si punerea in
functiune a acestora: va informam ca au fost montate in 24 septembrie 2024 si puse
in functiune camerele video in toate LMP urile, data la care s-a facut si receptia
lucrarilor de catre DGASPC Maramures si am incheiat contracte de mentenata si
interventie rapida cu firma Sica Guard; anexam contractul;

LAEL 19 Viata independenta si integrare incomunitate”

Reevaluarea beneficiarilor, pentru a putea beneficia de serviciile de care au nevoie in
functie de diagnosticele si capacitatea acestora, gradul de intelegere si gradul de
independenta: conform Ordinului 82/2019, Anexa 2, beneficiarii din locuintele maxim
protejate sunt evaluati astfel:

ASSOC a identificat si a evaluat nevoile beneficiarilor la admiterea in serviciul social locuinta
maxim protejata in iulie 2023, prin implicarea in echipa de evaluare a tuturor specialistilor
angajati impreuna cu cei doi manageri de caz desemnati de catre DGASPC Maramures, apoi,
au fost facute reevaluari la fiecare 6 luni conform cerintelor standardului. Planurile
Personale de Viitor (PPV) au stabilit obiectivele pe termen scurt si mediu de pregatire
individuald a beneficiarului, in vederea atingerii unui maxim de independenta posibila. Am
respectat abordarea pluridisciplinara (mai mult de 3 specialisti) in evaluare, am implicat
beneficiarii, explicandu-le activitatile si ascultandu-i activ, ne-am focusat pe centrarea pe
persoana si pe ascultarea opiniei beneficiarului, in masura in care s-a putut. Fisa de evaluare
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a inclus: rezultatele evaluarii, nevoile identificate, obiectivele pe termen scurt si mediu,
serviciile si activitatile recomandate. Pe baza sedintelor de management de caz si a
intalnirilor impuse de nevoile beneficiarilor, s-au asigurat planurile personalizate de viitor
cu activitatile/serviciile, personalizate pentru fiecare beneficiar si a fost monitorizat modul
de realizare a acestora atat ca si activitate cat si ca si continut (evolutia beneficiarului) cu
respectarea prevederilor din Modul | 11, Standardele L, 2 si 3 din Ordinul Ministrului Muncii si
Justitiei Sociale nr.82/2019, privind aprobarea standardelor specifice obligatorii minime de
calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati. Au fost
organizate sedinte in care s-a discutat fiecare caz, de catre echipa de specialisti si managerii
de caz ai DGASPC MM, suplimentar fata de sedintele de management de caz lunare, intrucat
au existat solicitari permanente de diverse nevoi, din partea beneficiarilor. Evolutia situatiei
fiecarui beneficiar, progresele, regresul, stagnarea beneficiarilor a fost discutata lunar, in
intalnirea de lucru a managerului de caz cu echipa; managerul de caz a completat Fisa de
monitorizare lunar, aceasta cuprinde sinteza discutiilor dintre managerul de caz si personalul
implicat in acordarea serviciilor catre beneficiari, precum si comentariile privind modul in
care se asigurd beneficiarului un mediu sigur din punct de vedere al protectiei impotriva
exploatarii, violentei si abuzului, protectiei impotriva torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante.

SArt. 25 Sanatate”

1. Efectuarea de urgenta a analizelor medicale anuale pentru toti beneficiarii: au fost
efectuate analizele medicale anuale pentru un numar de 24 beneficiari din totalul
celor 29 de beneficiari care locuiesc in prezent in cele 3 Locuinte Maxim Protejate,
jar pentru ceilalti 5 beneficiari s-au obtinut, sau sunt in curs de obtinere, bilete de
trimitere si programari pentru efectuarea acestora. Toti cei 29 de beneficiari sunt
luati in evidenta cu boli psihice de catre medicul specialist psihiatru din cadrul Spitalui
de Psihiatrie Cavnic, unde 13 dintre ei au fost internati pentru evaluare si alte
investigatii medicale in perioada precedenta, fiecare avand cate 7 zile de internare,
urmand ca toti ceilalti 16 beneficiari sa beneficieze de internare in perioada
urmatoare, conform programarilor. De asemenenea, 16 beneficiari prezinta afectiuni
cronice, pentru care s-au facut investigatii in cadrul mai multor specializari:
cardiologie, diabetologie, dermatologie, urologie, ginecologie, endocrinologie,
gastroenterologie, medicina interna, neurologie, si urmeaza tratamentul cronic
prescris de specialist pentru fiecare in parte. La momentul actual starea de sanatate
a beneficiarilor este ameliorata si nu necesita alte investigatii de urgenta, urmand a
se respecta programarile la controlul de specialitate periodic. Toate aceste
investigatii si tratamente se regasesc in scrisorile medicale, biletele de externare sau
buletinele de analize aflate in dosarul fiecarui beneficiar.

Mentionam faptul ca una dintre beneficiare a fost transferata in data de 24.09.2024
la CIA Sighetu Marmatiei, datorita comportamentului inadecvat si a dificultatilor de
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adaptare in Locuinta Maxim Protejata. In continuare, se cauta solutii pentru
inlocuirea acestia cu un alt beneficiar.

Asigurarea si verificarea stocului de medicamente si pastrarea evidentei la zi a
acestora: stocul de medicamente se verifica saptamanal de catre asistentii medicali,
se urmareste notarea corecta in Condica de evidentda a medicamentelor si
materialelor consumabile de catre asistentii medicali: numele beneficiarului,
cantitatea eliberata, data eliberarii, medicul specialist care elibereaza medicatia,
persoana care a scos medicatia cu nume si semnatura, iar daca alta persoana decat
cea care consemneaza a scos medicatia, este notat numele si semneaza. Asistentii
medicali monitorizeaza zilnic starea de sanatate a beneficiarilor si consemneaza in
Fisa de monitorizare a starii de sanatate. Tratamentul neuropsihiatric este consemnat
in fisele individuale de tratament ale beneficiarilor.

Depozitarea/pastrarea medicamentelor de orice tip in dulapuri cu destinatie precisa
si in conditii specifice: fiecare LMP dispune de un dulap amplasat intr-o camera unde
se intra doar cu cod de acces si exista camere video, in care sunt depozitate
medicamentele si materialele necesare tratamentelor medicale si la care are acces
numai personalul responsabilizat in acest sens prin fisa postului.

Verificarea permanenta a termenelor de valabilitate a medicamentelor:
medicamentele sunt verificate de catre asistentii medicali saptamanal.
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& Abilitare si reabilitare”

1.

STt 2

Intocmire fise sau registre in care sa existe consemnari ale specialistilor referitoare
la desfasurarea activitatilor de abilitare/reabilitare: mentionam ca urmare a
obiectivelor stabilite in PPV, cei doi psihologii si kinetoterapeutul desfasoara
interventiile zilnic pe care le notezd in Fisa beneficiarului zilnic. Semestrial,
fnainteaza un Raport de Progres care este analizat mpreuna cu echipa
multidisciplinard in sedinta de reevaluare; Referitor la modelul fisei de interventi
psihologice (sau de consmere) se foloseste de catre psihologi in timpul intalnirilor si
noteaza atunci efectiv despre ce discuta sau beneficiarul intervine pe fisa si
deseneaza ceva, de scris, doar cative reusesc. Kinetoterapeutul are si o planificare
pentru activitati de kinetoterapie zilnica, pentru fiecare beneficiar.

Evaluarea beneficiarilor si intocmirea fiselor de evaluare/reevaluare psihologica si
atasarea acestora la dosarele rezidentilor: evaluarea beneficiarilor se face de catre
psihologi, atat individual cat si in echipa cu ceilalti specialisti atunci cand se face
evaluarea semestriala conform standardului invocat mai sus; se ataseaza la dosarele
beneficiarilor.

7 Munca si incadrarea in campul muncii”

1.

Evaluarea tuturor beneficiarilor in vederea stabilirii capacitatii de munca in
vederea obtinerii, in conditiile legii, a pensiei de invaliditate pentru beneficiarii
eligibili, in colaborare cu institutiile competente: urmeaza sa ne adresam Casei
Judetene de Pensii Maramures cu 4 beneficiari care au avut contracte de munca
pana in prezent, pentru a obtine informatiile necesare in scopul pregatirii dosarelor
de solicitare a pensiei de invaliditate. In acelasi timp, ASSOC are incheiate
parteneriate de colaborare cu firme care conform Legii nr. 448/2006 indeplinesc
situatia: ,angajatorii care au cel putin 50 de salariati au obligatia de a angaja
persoane cu handicap intr-un procent de cel putin 4% din numirul total de angajati,
iar dacd nu o fac trebuie sa plateasca statului o contributie speciala”. Exista firme
care doresc sa angajeze la domiciliu beneficiari cu dizabilitati.

DE REFER!NTA

1. Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Dizabilitati din subordinea Consiliului
Judetean Maramures poate stabili la cererea persoanei adulte cu dizabilitati
reducerea timpului de lucru;

2. Comisia de Expertiza din cadrul Casei Judetene de Pensii poate stabili la cererea
persoanei adulte cu dizabilitdti capacitatea de munca pierdutd si pensionarea;

3. Codul Muncii prevede ca medicul de medicina muncii evalueazi capacitatea de
munca, in lipsa acestuia, poate medicul de familie sa evalueze capacitatea de munca
(apt/apt conditionat/inapt de munca);



JStandarde de viata si protectie sociala adecvate (art.28 din CDPD}Y”

1. Repararea/igienizarea obiectelor de mobilier si a usilor care prezinta urme
de degradare/murdarie: am solicitat prin adresele cu numerele de
inregistrare ASSOC: 3304/17.09.2024, 3436/25.09.2024, 3567/09.10.2024
proprietarului DGASPC Maramurures al locuintelor maxim protejate sa
efectueze demersurile necesare pentru achizitia de servicii prin care sa fie
reparate/igienizate obiectelor de mobilier si usile; in acelasi timp, am
demarat procesul de reconditionare si vopsire a unui numar de 10 usi, cuo
firma de profil, urmand ca efectuarea platii sa fie facuta din resurse proprii
ASSOC, costul pentru o wusa fiind de 200 lei + TVA.

Repararea/igienizarea peretilor care prezinta urme de murdarie si igrasie: am

solicitat prin adresele cu numerele de inregistrare ASSOC: 3304/17.09.2024,

3436/25.09.2024, 3567/09.10.2024 proprietarului DGASPC Maramurures al

locuintelor maxim protejate sa efectueze demersurile necesare pentru achizitia

de servicii adecvate si urmeaza sa fie facute referatele necesare in vederea

demararii procedurilor de achizitii de astfel de servicii.

Igienizarea saltelelor si a huselor care prezinta semne de murdarie: au fost
achizitionate produse de igienizare si au fost spalate si igienizate toate husele.
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Inlocuirea/igienizarea lenjeriilor care prezinta urme de murdarie si/sau sunt
patate: au fost igienizate lenjeriile si avem in vedere atragerea de sponsorizari
pentru a putea cumpara alte lenjerii noi.

lgienizarea pernelor care prezinta urme de murdarie si/sau uzura: au fost spalate
pernele si igienizate.

lgienizarea grupurilor sanitare si inlocuirea elementelor care prezinta urme de
uzura sau care sunt degradate: grupurile sanitare se igienizeaza si dezinfecteza
zilnic, dimineata si seara, sau ori de cate ori este nevoie, De asemenea, se are in
vedere atragerea de sponsorizari pentru inlocuirea elementelor care prezinta urme
de uzura sau sunt degradate.
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7. Asigurarea unui climat potrivit in toate spatiile de locuit: am incercat, prin
activitatile de igienizare si curatenie, sa implicam beneficiarii in aranjarea
camerelor, in rearanjarea lucrurilor personale, in organizarea pe categorii a
obiectelor personale. De asemenea, in fiecare zi de sambata din saptamana,
beneficiarii sunt angrenati in actitati gospodaresti mai ample de igienizare si
dezinfectie a tuturor spatiilor din locuinta, in spalarea rufelor murdare, a
lenjeriilor de pat sau a perderelor si draperiilor, dar si sortarea celor curate,
precum si in activitati de gradinarit cum ar fi tunsul ierbii sau curatenia in curte.
Toate aceste activitati ale beneficiarilor realizate cu sprijinul si sub supravegherea
personalului de serviciu, creeaza un climat suportiv si prietenos totodata,
conferindu-le confort fizic si psihic.

8. Asigurarea beneficiarilor cu produse de igiena personala: beneficiarilor li se
cumpara lunar obiecte de igiena personala, care sunt depozitate intr-un spatiu
inchis, deoarece multi dintre ei nu pot sa le foloseasca decat sub
supraveghere. Acestia fie mananca pasta de dinti, fie folosesc excesiv
produsele fara sa constientizeze, motiv pentru care personalul de serviciu le
pune la dispozitia beneficiarilor ori de cate ori este nevoie, doar in momentul
folosirii, fara a fi lasate la indemana lor, exceptandu-i pe cei care inteleg
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9. Prelevarea de probe alimentare din mancarea servita benficiarilor si in cadrul Imp
urilor: intrucat avem decizie interna ASSOC prin care hrana este asigurata in regim
catering, iar ASSOC are autorizatiile necesare pentru furnizarea in conditii legale a
serviciilor de catering, nu am pastrat probe alimentare. Decizia Consiliului Director
ASSOC 176/12.01.2024 hrana pentru beneficiari se asigura in regim catering prin
restaurantul ASSOC; ASSOC detine autorizatii DSP si DSV pentru servire in regim

catering.

Cu consideratie,
Sef servicii Locuinte Maxim Protejate Grosi
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