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RAPORT
privind vizita desfasurata la

Centrul pentru Viata Independenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Trepte”,
Sector 6, Bucuresti

' Sumar:

Prezentul Raport intocmit ca urmare a vizitei inopinate [a Centrul pentru Viata
Independenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati , Trepte”, Sector 6, Bucuresti,
efectuata conform prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr. 8/2016, privind
infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu |
dizabilitati, este structurat pe trei etape, dupa cum urmeaza: |

I Cadrul general si organizarea vizitei.
1. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate.
1. Recomandari ,




ks Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliul de monitorizare nr. 139/03.07.2024 a fost dispusa
efectuarea unei vizite de monitorizare in perioada 09.07.2024-10.07.2024 la Centrul pentru
Viata Independenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati , Trepte” si la Locuinta minim
protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati ,,inceputuri”, servicii sociale din Sector 6,
Bucuresti.

in data de 09.07.2024 echipa de vizitare s-a deplasat la serviciul social- Centrul
pentru Viata Independenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Trepte”, a vizitat
apartamentul, a purtat discutii cu beneficiarii prezenti la sediul facilitatii, iar dosarele
beneficiarilor si documentele de constituire si de functionare a acestui serviciu social au
fost studiate la sediul asociatie.

Membrii echipei au fost informati de catre beneficiarii prezenti in CPVI , Trepte” ca
Locuinta minim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,inceputuri” a fost inchisa
din 1 iulie 2024 (doi rezidenti, fosti beneficiari ai LmP JInceputuri” au fost mutati, din data
de 09.07.2027, in Centrul pentru Viata Independenta ,Trepte”). Astfel, vizita de
monitorizare s-a efectuat doar in data de 09.07.2024 in cadrul serviciului social Centrul
pentru Viata Independenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati , Trepte”, denumit in
continuare CPVI ,,Trepte” sau centru.

Din echipa de vizita au facut parte - inspector in cadrul Consiliului
de monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, - expert
independent si - expert independent, reprezentanti ai societatii civile.

1. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate

1. Descrierea serviciului social

CPVI ,Trepte” este infiintat prin Hotdrarea Adunarii Generale a Asociatiei nr.
46/10.01.2022 si administrat de furnizorul de servicii sociale privat Asociatia Pro Act
Suport. Asociatia detine certificat de acreditare nr. AF nr. 000404 la data de 10.04.2014.

Serviciul social detine licenta de functionare pe o perioada de 5 ani, seria LF nr.
0000152, cu valabilitate de la data de 25.03.2022 pana la data de 24.03.2027.



Scopul serviciului social CPVI , Trepte” este de a imbunatati calitatea vietii tinerilor
si adultilor cu dizabilitati intelectuale si/sau mintale care sunt implicati intr-un proces de
dezinstitutionalizare si locuire in comunitate.

Structura de personal a CPVI "Trepte”, conform organigramei, puse la dispozitia
echipei de vizitare, cuprinde 6 posturi dupa cum urmeaza:

Nr. | Denumirea functiei Nr. posturi in statul de Posturi vacante
crt. | B functii

1| Coordonator 1 0
A - —— ——

2| Psiholog 1 (2 ore) 0

3| Asistent  social cu atributii de | 1 (2 ore) 0

' consilier vocational ;
4/ Lucrator social | 3 0
| §

Coordonatorul centrului are studii superioare 1in asistenta sociala, avand
specializarea de asistent social.
CPVI "Trepte” are incheiate contracte, dupa cum urmeaza:

. contract de colaborare cu cabinetul unui medic psihiatru (40 ore/lunad) care Tsi
desfasoard activitatea la Spitalul Clinic de Psihiatrie, Prof. Dr. Alexandru Obregia din
municipiul Bucuresti,

- contract prestari servicii pentru deratizare, dezinsectie si dezinfectie;

- contract de prestari servicii de asistenta sociala cu DGASPC Sector1.

2. Beneficiari

Beneficiarii CPVI "Trepte” sunt tineri si tinere proveniti din structurile de protectie
ale DGASPC Sector 1. Centrul functioneaza Intr-un apartament inchiriat, situat in strada
Cernigoara nr. 29-39, bloc 61, sc. B, etaj 9, ap. 80, sector 6, Bucuresti. Capacitatea
centrului este de 4 locuri, iar la momentul vizitei de monitorizare gazduia 4 beneficiari.
Apartamentul in care se desfasoara activitatea centrului este situat la ultimul etaj 9/9.
Este format din trei camere si este compartimentat astfel: 2 dormitoare, 1 baie, 1 camera
de zi/camera in care sta lucratorul social pe timpul noptii, bucatarie, 2 balcoane. La
momentul vizitei in apartament se aflau 2 beneficiari din cei 4 aflati cu masura de protectie
(doi beneficiari erau plecati la serviciu).



Varsta beneficiarilor:

20-29 ani | 30-39 ani | 40-49 ani
1 2 1

'Femei | Barbati
3 1

Toti rezidentii detineau certificat de incadrare in grad de handicap, dupa cum urmeaza:

['Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mental | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli | Surdo-
) [ ‘ rare | cecitate |
. 3 ’ ! 1 ; ‘ = -
) Gradul de handicap: -
Grav cu asistent Grav Accentuat Mediu/usor
personal
. . 4 B

3. Respectarea drepturilor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati (denumita in continuare CDPD)

a) Accesibilitate, Mobilitate personald, Libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

Art. 9 Accesibilitate

CPVI "Trepte” se afla in sectorul 6 al Bucurestiului, intr-o zona de unde beneficiarii
au acces rapid la resursele si facilitatile comunitatii: sanatate (cabinete stomatologice,
cabinetul medicului de familie se afla situat foarte aproape - Clinica POLIMED, farmacii,
Spitalul Universitar de Urgentd Bucuresti), educatie (scoli, licee), cultura, petrecerea
timpului liber (parc, cinema), mijloace de transport in comun (metrou si
autobuze/troleibuze). Beneficiarii se deplaseaza fara probleme in zonele de interes din
oras: magazine, cabinete medicale, sediul asociatiei, cinematografe, parcuri si la locurile
de munca.

in privinta tipurilor de accesibilizari disponibile, echipa de monitorizare a identificat
urmatoarele:
- scara de bloc dispune de rampa de acces, cu grad de inclinatie corespunzator si dispune
de suport de tip ”méana curentd”. Nu exista beneficiari utilizatori de fotoliu rulant in
facilitate. Toti beneficiarii se deplaseaza independent. In interiorul locuintei deplasarea
este facila pentru ca nu exista praguri intre spatiile interioare.



- intrucat beneficiarii sunt independenti, cu grad de autonomie pastrat, spatiile comune si
baile nu au fost accesibilizate.

Art. 20 Mobilitate personala
Dintre cele 4 persoane, nici unul nu este imobilizat la pat, sau utilizator de fotoliu
rulant/nu are nevoie de sprijin pentru a se deplasa. Centrul nu detine mijloace asistive,
pentru ca rezidentii se deplaseaza singuri, fara dificultate. Amenajarea spatiilor interioare
ar permite beneficiarilor cu fotoliu rulant accesul la spatiile comune si la cele exterioare.
Echipa de monitorizare a constatat faptul ca intrarea in CPVI "Trepte” se realizeaza
cu ajutorul unui lift, functional. Apartamentul este situat la etajul 9, este semidecomandat,
compus din trei camere. Toti beneficiarii au acces in spatiile comune si dormitoare.
Pentru deplasari la magazine sau in oras, beneficiarii se deplaseaza pe jos sau cu
mijloacele de transport in comun. Pentru deplasari folosesc transportul in comun, in acest
sens, toti detin legitimatii de calatorie gratuite.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Informarea beneficiarilor se realizeaza prin intermediul personalului (psiholog,
consilier vocational/asistent social).

Din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare, aceasta a constatat
faptul ca sunt efectuate informari periodice ale beneficiarilor cu privire la: respectarea
regulamentului casei, respectarea meniului saptamanal, pastrarea datelor personale in
regim confidential (actul de identitate, cardul de salarii), igiena personala, educatia
sexuala etc.

Nu exista o cutie de sesizari si reclamatii (rezidentii au decis impreuna cu
personalul sd nu instaleze un recipient special). Din documentele puse la dispozitia echipei



de monitorizare (dosarele beneficiarilor si registrele de informare) si din discutiile purtate
atat cu personalul cat si cu beneficiarii, s-a constatat ca beneficiarii sunt informati periodic
de catre asistentul social privind drepturile pe care le au si modalitatile de exercitare a
acestora. Echipa a constatat ca acestia isi cunosc drepturile si modul in care si le pot
exercita. Din discutiile purtate cu beneficiarii s-a observat ca fiecare beneficiar aflat in
serviciu social isi poate exprima in mod liber si neingradit opiniile, iar din observatii a reiesit
ca personalul tine cont de aceste opinii si are o atitudine deschisa fata de beneficiari.

In camera de zi existd un televizor functional care contribuie la informarea
beneficiarilor.

2 ey

Toti tinerii au telefoane mobile/tablete si le pot utiliza fara restrictii pentru a cauta
informatii si pentru a mentine legatura cu comunitatea.
Echipa de monitorizare a identificat intr-un dormitor un televizor nefunctional.




Serviciul social asigura partial afisarea informatiilor, meniul zilnic este afisat in
bucatéria apartamentului, pe frigider, iar programul zilnic sau saptamanal de activitati nu
este afisat.

b) Recunoastere egala in fata legii si accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

Art.12 Recunoastere egala in fata legii

Tn CPVI "Trepte” nu existd persoane puse sub interdictie.

Tn dosarele beneficiarilor se afla contractele de acordare a serviciilor sociale la zi,
semnate de beneficiari precum si certificatele de incadrare in grad de handicap - in termen.

Tn urma studierii dosarelor, a reiesit faptul ca beneficiarii isi gestioneaza singur
resursele financiare si stiu fiecare despre existenta conturilor proprii. Au fost prezentate
extrasele de cont la zi ale beneficiarilor. Echipa de vizitare a constatat ca exista o evidenta
a modului in care sunt gestionate veniturile beneficiarilor, pe care o tine beneficiarul
impreuna cu lucratorul social (sub forma tabel de cheltuieli la care sunt atasate bonurile
fiscale). Cei 4 beneficiari lucreaza in prezent. Banii le sunt virati pe card la care au acces
fard restrictii. Acestia isi gestioneaza veniturile din salarii singuri sau cu sprijinul
lucratorilor sociali, la solicitarea beneficiarilor. Au invatat sa tina evidenta cheltuielilor
proprii, au invatat cum sa isi faca cumparaturile astfel incat sa nu cheltuie mai mult decat
este necesar. Stiu sa isi gateasca si fsi fac meniul, de comun acord, pe o saptamana. Isi fac
cumparaturile pentru bucatarie in functie de reteta folosita in pregatirea meniului. Echipa
de vizita, studiind aceste bonuri, a constatat ca produsele preferate pe care rezidentii si-
au cheltuit banii au fost: cartele de telefon, bilete de teatru/cinema, produse fast-food,
parfumuri si produse cosmetice etc. Toti beneficiarii au sume de bani de la 16.000 lei pana
la 58.000 lei, bani pe care Ji strang pentru a-si achizitiona o locuinta, la iesirea din sistemul
de protectie.



In afara de fondurile de cheltuieli comune, asigurate de stat (in baza contractului de
servicii ncheiat intre DGASC Sector 1 si Asociatia Pro Act, prin care este furnizata lunar
suma de 7 510 lei/beneficiar pentru servicii sociale oferite), din care se platesc: chiria,
serviciile, facturile comune, o parte din hrana, cheltuielile care tin de igiena locuintei sau
chiar de igiena personala, rezidentii au propriile venituri provenite din salarii, venituri pe
care le pot gestiona cum vor.

Art. 13 Acces la justitie

in CPVI "Trepte” nu exista cazuri de procese civile/penale in care vreunul dintre
beneficiarii centrului sa aiba calitatea de parte si nu s-au evidentiat alte situatii in care
beneficiarii sa aiba nevoie de sprijin legal pentru recunoasterea/apararea unor drepturi
civile. In cazul in care este necesara asistenta juridicd pentru persoanele rezidente,
aceasta se acorda, la cerere sau atunci cand se constata aceasta nevoie de catre un avocat
identificat de personalul asociatiei.

c) Dreptul la viata, Libertatea si siguranta persoanei, Nimeni nu poate fi supus
torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de tratament crud, inuman ori degradant, Nimeni
nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului, Protejarea integritatii persoanei
(art. 10, 14, 15, 16, 17 din CDPD)

Art. 10 Dreptul de viata
Tn ultimii 2 ani nu au fost inregistrate decese.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Scara blocului unde se afla CPVI "Trepte” detine un sistem de supraveghere video (2
camere la exterior).

Supravegherea beneficiarilor este facuta de catre personalul centrului (cei trei
lucratori sociali, care lucreaza in ture). Nu exista supraveghere video in spatiile comune
interioare.

Din relatarile personalului si ale beneficiarilor, a reiesit faptul ca rezidentii centrului
se pot deplasa in proximitatea acestuia, neinsotiti. Exista un caiet in care fiecare beneficiar
noteaza ora plecérii si ora sosirii din/in centru. In situatia in care beneficiarii doresc sd iasa
in comunitate sau doresc nvoirea pentru o perioada mai mare de timp, este necesar
obtinerea unui bilet de voie pe baza unei cereri, care poate fi depusa de rezident.

In registrul de vizite nu erau consemnari pentru anul 2024.

Nu au fost identificate in dosarele beneficiarilor recomandari de contentionare fizica
din partea medicilor psihiatri.



Art, 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau tratament crud,
inuman ori degradant

Din discutiile cu personalul centrului si din procedura de lucru a reiesit faptul ca
modificarile de comportament ale beneficiarilor sunt gestionate prin discutii pentru a
identifica atat problema, cat si sprijinul necesar pentru solutionarea acesteia. n aceste
situatii, atitudinea personalului este calma, acesta facand apel la un limbaj reconfortant si
manifestind disponibilitatea de a contribui la eliminarea cauzei care a condus la
modificarea de comportament. Tn cazul in care acestia nu pot gestiona situatia prin mediere
si consiliere, se contacteaza serviciul de urgenta 112.

Nu au fost identificate niciun fel de cazuri de pedepsire a beneficiarilor. Nu au fost
decelate indicii de tratament crud, inuman sau degradant. Nu exista inregistrari care sa
consemneze astfel de cazuri in registrul specific.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

La nivelul centrului existd o procedura de semnalare si prevenire a exploatarii,
abuzului si violentei, registru de sesizari si reclamatii. Nu a fost identificata o cutia de
sesizari si reclamatii. Beneficiarii afirma ca daca au vreo nemultumire anunta telefonic
coordonatorul, aceasta fiind modalitatea mai usoard de a-si exprima nemultumirile. Tn
cazul in care personalul identifica aspecte ce aduc atingere drepturilor beneficiarilor,
anunta imediat coordonatorul centrului.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

CPVI "Trepte” detine Autorizatie sanitara de functionare nr. 830 din 05.07.2017.
Centrul detine adresa nr. 9844/16.06.2017 emisa de Directia Generala Sanitar Veterinara
si pentru Siguranta Alimentelor in care se mentioneaza faptul ca ,in conformitate cu
prevederile legislatiei sanitare veterinare si pentru siguranta alimentelor, activitatile de
preparare, gatire si servire a mancarurilor de catre persoanele care sunt cazate/locuiesc
in Centrele de Pregatire pentru Viata Independenta (organizate apartamente de bloc) si nu
se supun controalelor oficiale din punct de vedere sanitar veterinar si al sigurantei
alimentelor”.

Echipa de monitorizare a identificat urmatoarele elemente care pot reprezenta
un pericol pentru beneficiari:

o fereastra termopan are nevoie de reglaj/reparatie/inlocuire;

o cablurile TV si electrice din dormitorul cuplului au nevoie sa fie izolate
corespunzator, pentru evitarea oricarui risc de accident;

e panoul de sigurante al apartamentului, impreuna cu cablul ventilatorului din hol
nu este asigurat.



d) Libertatea de miscare si cetatenia, Viatd independentd si integrare in
comunitate, Abilitare si reabilitare, Participarea la viata culturala, activitati
recreative, timp liber si sport (art.18, 19, 26, 30 din CCPD)

Art, 18 Libertate de miscare si cetatenia
La data vizitei de monitorizare toti beneficiarii aveau emise acte de identitate
valabile (carte de identitate).

Art. 19 Viata independenté si integrare in comunitate

La nivelul CPVI se realizeaza o serie de activitati in vederea pregatirii beneficiarilor
pentru viatd independentd si integrarea in comunitate. Pregatirea pentru viata
independenta este consemnata in programele fiecarui beneficiar. Tinerii sunt implicati in
activitati precum: prepararea hranei, curatenia spatiilor comune si a propriilor spatii,
cumparaturi, deplasare n comunitate pentru diferite nevoi.

Toti beneficiarii au desemnat un manager de caz, documentele de numire a acestora
regasindu-se n dosarele de caz.

Centrul este deschis catre comunitate, asigurand accesul si conditiile pentru toti
beneficiarii pentru ca acestia sa poata contacta si implica in viata lor orice persoana,
institutie, asociatie sau serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte si nevoi.

Sensul prezentei lor in acest centru este de pregdtire pentru viata independenta,
proces nu atat de rapid sau de facil cum s-ar crede, avand in vedere ca toti tinerii au fost
abandonati de mici de familie si au crescut in sistemul de protectie. Doi dintre ei, ce
formeaza un cuplul, sunt pregatiti deja pentru viata independenta si sprijiniti in acest
demers de personalul centrului. Au strans veniturile obtinute, ajungand la sume destul de
consistente, si-au propus sa isi cumpere o locuinta proprie si sa iasa din sistemul de
protectie. Cei doi au fost mutati in CPVI, de 9 zile, dintr-o locuinta minim protejata a
asociatiei (facilitate care a fost inchisa). O atentie deosebita a personalului este de a-i
invéta sa isi protejeze veniturile, pentru cd amandoi sunt expusi sub acest aspect: tanarul
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a fost pacalit si a trebuit sa plateasca o suma mare de bani care a fost luata in numele lui,
in timp ce tinara, singura care are o familie, tinde sa cedeze la presiunile acestora si sa le
dea bani. Celelalte doud fete nu sunt inca pregatite sa iasa din sistemul de protectie, nu
atat pentru ca nu ar fi capatat deprinderile necesare, cat mai ales pentru ca se tem sa se
desprinda de un mediu protejat si sigur.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Activitatile de abilitare si reabilitare sunt reprezentate de: consiliere psihologica si
sociala, consiliere vocationala si sunt furnizate de specialistii asociatiei, pentru toti
beneficiarii.

Din analiza documentelor puse la dispozitia echipei de monitorizare de catre
personalul centrului, a reiesit faptul cd existd un program zilnic de activitati dedicate
beneficiarilor care include planificarea activitatilor de ingrijire personald, servirea mesei,
administrarea tratamentului, igienizare, informare si consiliere cu privire la drepturile $i
facilitatile sociale, ingrijire si asistenta, activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor
de viata independenta.

Activitdtile organizate respecta o anumita rutina ce are in vedere urmatoarele:
activitati zilnice de formare a deprinderilor si abilitatilor de autonomie personala,
autoservire, ingrijire personald, servirea mesei, igiena spatiului de locuit etc,

Asociatia are angajat un psiholog. Acesta acorda beneficiarilor servicii psihologice
de consiliere, interventie psihologica, lectura, jocuri individuale si de grup. Psihologul
desfasoara activitati cu beneficiarii la cabinetul sau din cadrul asociatiei PRO ACT SUPORT
din municipiul Bucuresti, in functie de dorinta fiecarui beneficiar. Echipa de monitorizare
a identificat fise de evaluare psihologica a beneficiarilor, program de activitati.

Art. 30 Participarea la viata culturala, activitati recreative, timp liber si sport

Pentru petrecerea timpului in aer liber, beneficiarii se organizeaza in functie de
programul de lucru. Astfel, periodic ies in comunitate - plimbari, vizionare filme/teatre,
vizite la prieteni, excursii la mare si la munte, organizate in regim propriu sau de Asociatie,

Au planificate mai multe evenimente recreative, astfel: un drum la mare si o iesire
de 3 zile la munte, la Busteni, unde intentioneaza sa o serbeze pe una dintre beneficiare.
0O rezident3 a facut handbal in timpul scolii, iar o alta a participat la o competitie sportiva
"Micul arcas”. In prezent, nu mai fac sport, fiind angrenate in munca.
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e) Dreptul la viata personald, respectul pentru camin si familie (art. 22, 23 din
CDPD)

Art. 22 Dreptul la viata personala

La nivelul centrului sunt luate masuri pentru asigurarea confidentialitatii datelor cu
caracter personal si medical. Dosarele beneficiarilor nu se aflau la apartamentul ci au fost
studiate In aceeasi zi la sediul Asociatiei, unde erau pastrate in dulapuri securizate la care
aveau acces doar angajatii acesteia. Echipa de monitorizare a identificat in dosarele
beneficiarilor consimtimantul GDPR si o procedurd operationalda privind asigurarea
confidentialitatii datelor cu caracter personal, a actelor medicale si de reabilitare.

Art. 23 Respectul pentru camin si familie

Tn ceea ce priveste dreptul pentru intemeierea unei familii, toti beneficiarii sunt
consiliati de catre personalul de specialitate (psiholog, asistent social, asistent medical),
tinandu-se cont de dizabilitatile acestora.

La momentul vizitei exista niciun cuplu declarat. Ei au o camera comuna, Tsi
gestioneaza bunurile impreuna si isi petrec timpul ca o familie.

f) Art. 24 Educatie
La momentul efectudrii vizitei, niciunul dintre beneficiari nu urma o forma de
nvatamant ori programe educationale care sa aiba ca scop dezvoltarea competentelor sau
alte cursuri de specializare/calificare/perfectionare. Tinerii au urmat cursuri de pregatire
profesionala si au obtinut calificari ca: agent de curatenie cladiri si mijloace de transport,
lucritor hotel, brutar si croitor. Asociatia informeaza cu privire la oportunitatile de
calificare si formare si incurajeaza participarea doritorilor. Toti beneficiari lucreaza.

g) Art. 25 Sanatate
Centrul detine un spatiu de depozitare a medicamentelor si un aparatul de urgenta.
Medicamentele si materialele sanitare sunt depozitate in conditii de siguranta.

Toti beneficiarii sunt inscrisi la acelasi medic de familie, care are cabinetul intr-o
clinicd aflata in apropierea centrului.

La data vizitei, echipa de monitorizare a constatat ca centrul are incheiat un contract
de colaborare cu un medic psihiatru din 2012, apoi a fost realizata prelungirea contractului
de colaborare prin act aditional pana in 2015, apoi pe perioada nedeterminata. Medicul
psihiatru cu care centrul colaboreaza isi desfdsoara activitatea la Spitalul Clinic de
Psihiatrie ,,Prof. Dr. Alexandru Obregia’’ din Bucuresti.
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Toti beneficiarii sunt evaluati din punct de vedere neurapsihiatric la 3, 6 luni, sau ori
de cate ori este nevoie, de catre medicul psihiatru.

Din cei 4 beneficiari identificati la data vizitei, 1 singur rezident are tratament
psihiatric fiind luata in evidenta de catre medicul psihiatru din cadrul Spitalul Clinic de
Psihiatrie ,,Prof. Dr. Alexandru Obregia’’ din Bucuresti. Tratamentul este administrat
exclusiv cu sprijinul lucratorilor sociali, numai in baza recomandarilor medicilor specialisti
si este specificat in fisa de monitorizare a starii de sanatate.

Serviciile medicale de specialitate sunt accesate in cadrul Spitalul Universitar de
Urgenta Bucuresti, clinici si laboratoare de analize private.

Pentru urgente medicale se apeleaza numarul unic de urgenta 112.

Pentru servicii stomatologice beneficiarii sunt consultati de medici stomatologici de
la clinici private din municipiul Bucuresti si aceste servicii sunt achitate din banii personali
ai beneficiarilor. De asemenea, adesea se apeleaza pentru urgente stomatologice la
Facultatea de Stomatologie din Bucuresti, iar aceste interventii sunt gratuite pentru cei 4
beneficiari din cadrul centrului.

Dosarele medicale ale beneficiarilor sunt complete, toate includ analizele anuale
obligatorii. Acestea contin consultatii ale beneficiarilor si din cadrul altor specializari
medicale: scrisori medicale de la medici specialisti (psihiatrie, oftalmologie, cardiologie,
neurologie etc.), retete medicale, fise de observatie medicald. In fisele medicale sunt
consemnate, cu ocazia fiecarui consult medical, monitorizarea starii generale de sandtate
a acestora, simptomatologia bolilor, tratamentele stabilite, consultatiile medicale. De
asemenea, la dosarele medicale ale beneficiarilor exista fise de consimtamant informat
privind administrarea medicatiei.

h) Art. 27 Munca si incadrarea in campul muncii
La momentul vizitei de monitorizare, cei 4 beneficiari aveau contracte de munca pe
perioada nedeterminata. Conform evaluarii capacitatii de munca, doi lucreaza cu program
de 4 ore, ceilalti au program normal, de 8 ore ca: agenti de curatenie si unul brutar.

i) Art. 28 Standardele de viata si protectie sociala adecvate

Apartamentul in care isi desfasoara activitatea CPV] ,Trepte” este racordat la
retelele publice de apa, canalizare si electricitate ale blocului. Caldura si apa calda sunt
asigurate prin sistemul centralizat al blocului racordat la RADET. Conform listei de plata
a cotelor de contributie la cheltuielile asociatiei facilitatea nu figureaza cu datorii.
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In centru existd un singur grup sanitar prevazut cu cabina de dus, folosit atat de
beneficiari cat si de personalul centrului. Starea toaletei si a cabinei de dus este una buna.
In grupul sanitar se afla si masina de spalat.

Mobilierul (paturile, dulapurile) si parchetul au un grad de uzura moderat. Toate
saltelele sunt in stare buna. Cearceafurile si paturile sunt curate si colorate.
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Rezidentii au asigurate produse de igiena personala pe care le tin in noptierele
proprii.

Fiecare dormitor dispune de paturi cu saltele, noptiere in care se afla obiecte
personale ale beneficiarilor si dulapuri ce contin articole de imbracaminte.

Obiectele vestimentare sunt specifice sezonului, curate, adecvate varstei si genului.

Mancarea este preparata in apartament de catre rezidenti, prin rotatie, cu suportul
lucratorului social. Toti cei patru beneficiari servesc masa in bucatarie. Mobilierul din
bucatarie este uzat, chiuveta prezinta multiple crapaturi.
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Meniul este afisat la loc vizibil. Bucataria este dotata minimal cu aparatura
functionala/moderna. Sunt prelevate probe alimentare din meniu si sunt pastrate 24h in
frigider separat.

k) Participarea la activitatea politica si publica (art. 29 din CDPD)

Referitor la participarea la viata politica si publica prin exercitarea drepturilor
politice si a dreptului la vot, au fost constatate, cu ocazia vizitei de monitorizare, carti de
identitate care nu prezintau pe verso timbrele specifice care sa ateste prezenta la vot.

Din discutiile purtate pe aceastd tema cu beneficiarii si cu personalul, a reiesit ca
acestia beneficiaza de consiliere cu privire la dreptul la vot si dreptul de exercitare a
acestuia, dar pana acum tinerii nu au dorit sa-si exercite acest drept.

1. Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuate la Centrul pentru viata
independenta "Trepte”, din Sector 6, Bucuresti, echipa de vizitare formuleaza urmatoarele
recomandari pentru respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt
prevazute de CDPD:

o Accesibilitate, mobilitate personala, libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

Art, 9 Accesibilitate
1. Accesibilizarea in mod corespunzator a grupului sanitar cu suport de tip ”mana curenta”,
astfel incat deplasarea beneficiarilor sa se realizeze cu usurinta si in siguranta.
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Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei
1. Asigurarea unui sistem de supraveghere video care sa monitorizeze spatiile comune din
interior centrului.

Art.17 Protejarea integritatii persoanei

1. Izolarea cablurilor electrice vizibile si nefunctionale care trebuiau sa alimenteze
ventilatorul din debara si televizorul din camera cuplului.
2. Reglaj/reparatie/inlocuire sistem de inchidere defect la fereastra de la balcon.

Art, 19 Viata independenta si integrare in comunitate

1. Evaluarea nevoilor individuale in vederea pregatirii transferului in comunitate si
identificarea unor solutii potrivite pentru asigurarea transferului in comunitate.

2. Accelerarea transferului in comunitate in baza planificarii centrata pe persoana cu
fiecare rezident din locuinte care sa vizeze nevoile, dorintele si aspiratiile beneficiarilor in
vederea asigurarii accesului la servicii si resurse necesare unei vieti independente cu
respectarea prevederilor art. 19 CDPD.

Art, 28 Standardele de viata si protectie sociala adecvate
1. Igienizarea spatiilor comune si a dormitoarelor,
2. Repararea/inlocuirea mobilierului, blatului si a chiuvetei sparte;

In respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia vizitata are obligatia de a
comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat privind
recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita si raspunsul motivat sunt publice si
se afiseaza pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritatii publice in
subordinea si coordonarea careia se afla aceasta, precum si pe cea a Consiliului de
monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezulta cele consemnate in acesta.

Restul planselor si a inregistrarilor nu se fac publice, ele ramanand arhivate la sediul
Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare -
Expert independent -

Expert independent -



