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Raspundem adrasel durnneavoastra cu nr.576/2024, inregistratd n cadrul instituiied noastre
cu nr.12184/10.04.2024, prin care solicital informatii referitoare la implarnentaresa
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recomandarilor cuprinse In Raportul privind vizita de monitorizare desféisuratd de Consiliul

de monitorizare a implemenidrii Conventiei OMU privind d‘? turile persoanelor cu
dizabilitdgi in servciile sociale din judetul Botosani si va comunicdm urmétoarale ¢

persoansior cu handicap cu modificdrile si completdrile ulterioare -Centrele de zi si
centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap se Infiinteaza ca structuri
cu sau fard personalitate juridica, in subordinea consiliilor judetens, respectiv locale ale
sectoarelor municipiulul Bucuresti, In structura directiilor gensrale de asist i
protectia copilutui,
De asemenee, facem precizare c& una din situatiile in care Furnizorul de servicii sociale
(rSS) poate mcei:a acordarea serviciilor pentru un beneficiar in baza hot@rdri cu majoritate
simplad a unel comisii formate din conducitorul centrulu rezidential (CR), un reprezentant
al F55, managerul de caz sau un reprezentant al pwsmmuhn CR si 2 reprezentanti ai
benef‘iciarilor este acea in care, potrivit pct 6 litera f) standardului 4 Modului 2 Accesare
u Nu; social din standardele minime de calzmu aprobate pirin Ordinul nr.82/2019

specta clauzele contractuale.

cele precizate mai sus am solicitat Consiliulu Judetean Botosani in
SUDG rdmn caruia se afld sarviciile sociale mentionate Tntreprinderea masurilor ce
se impun in urina recomandarilor cuprinse in adresa dumneavoastri.
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Potrivit art.51 alin.8) din Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
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Progariinta

strada General Constantin Budisteanu nr.28C, etaj 1, se
Tel. +40314.338.090

E-mail: registratura@anpd.gov.ro

Web anpd gov o

Conferm prevedenlor Regulamentului (U:) 2018/679 al Parz uiului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor ﬂzlce In cesa
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind . aale si dz abrogare a Diractivei 95/48/CE (Regulamantul general privind
prolecha datelor), informatiile referitoare la datele cu car: uupnnse in acest decument sunt conndenUale Acestea sunt destinate exclusiv
persoanexlpersoanelor mentionate ca destinatar/destinatari «~~150ane auterizate s&| primeasca. Daca afi primit acest document Th mod eronat, va

adresam rugdmintea de a returna documantul primit, expeditorlui
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1 de Monitorizare a implementdrii Conventiei ONU privind drepiurile
B
‘ persoanelor cu dizabilit ét

Ca wmare a adresei dumneavoastrd nr. 576/1/2024, Inregistratd la Consiliul Judetean
Botosani cu nr. 6916/10.04.2024, referitoare la Raportul nr. 574/01.03.2024 privind vizita de
monitorizare desfisuratd in perioada 14.02.2024 — 16.02.2024 la urmatoarele servicii sociale de
tip rezidential din structura Directiei Generale de Asistentd Socialda si Protectia Copilului
Botosani : Locuinfa Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Sf. Foca”
Botosani, Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu -Dizabilitili ,,Lucie
Lecomte” Botosani si Centrul de Ingrijire si Asistenfd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi
Botosani, va comunicim cd DGASPC Botosani a initiat urmétoarele demersuri:

- la nivelul centrelor rezidentiale, respectiv Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitd{i ,,Sf. Foca” Botosani si Centrul de Abilitare §i Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitdfi ,Lucie Lecomte” Botosani, managerul de caz, impreund cu membrii
echipei multidisciplinare (asistent social, psiholog, pedagog de recuperare), a organizat si
coordonat sedinte de caz, n care li s-a adus la cunostinta celor 4 beneficiare aspectele si
recomandérile constatate de cétre reprezentantii Consiliului de Monitorizare si s-au Intocmit
minute ale Intilnirii de luciu;

- in conformitate cu prevederile Standardului 4, Modulul 1T din Ordinul nr. 1282/2019
pentru aprobarea Standardelor specifice minime obligatorii de calitate privind aplicarea metodei
managementului de caz in protectia persoanelor adulte cu dizabiliti{i, managerul de caz "menjine
legdtura cu beneficiarul, sustine cauza acestuia, il sprijind, mediazd relatia dintre beneficiari si
profesionigti", motiv pentru care a invitat rezidentele la sediul DGASPC Botosani pentru a
reanaliza aspectele in care sunt implicate si a le afla punctul de vedere; in acest context, celor 4
beneficiare 1i s-a explicat, intr-un limbaj adecvat, adaptat nivelului lor de Intelegere, consecintele
nerespectérii Regulamentului de ordine interioard, precum si a refuzului de a furniza informatii
corecte cu privire la situatia sociald, economic si financiara, prevazuti in contractul de servicii;

- totodatd, 1i s-a recomandat sd evite situatiile conflictuale, s adopte un comportament
adecvat fatd de ceilalti reziden{i si personalul angajat si s& participe, In functie de timpul liber
disponibil, la activititile prevazute n Planul personalizat / Planul personalizat de viitor;

- pe parcursul interactiunii cu beneficiarele, echipa multidisciplinard a acordat servicii de
consiliere pentru consolidarea echilibrului psiho-emotional si dob&ndirea conduitei necesare
evitdrii potentialelor conflicte, cauzate de factorii de mediu si simptomatologia aferents

t s

diagnosticului,

Avand in vedere cele mentionate, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Botogani va pune in practica recomandarea reprezentantilor Consiliului de
monitorizare In functie de urmétoarele aspecte:

- hotardrea comisiei stabilitda la nivelul centrelor rezidentiale (conform prevederilor
Modulului II, standardul 4, lit. £ din Standardele specifice minime obligatorii de calitate pentru



servicii sociale cu cazare), dar si a cercetirilor Inspectoratului de Polifie Judetean Botosani si a
celorlalte institutii sesizate de citre inspectorii de monitorizare;

- prevederile Legii nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a
persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor mésuri de accelerare a acestuia si de prevenire
a institutionalizarii, precum si gradului de pregitire pentru dezinstitutionalizare a rezidentelor si
identificarea tuturor resurselor financiare, materiale si umane care sé sustind procesul pre i post-
dezinstitutionalizare ( beneficii de locuire/tranzifie, locuinte inclusive);

- prevederile legale ( art. 3, lit. o din legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificérile si completérile ulterioare), care
au la baz#i principiul "alegerea alternativei celei mai putin resirictive In determinarea sprijinului
si asistentei necesare”;

- riscurile la care ar putea fi supuse persoanele propuse pentru dezinstitutionalizare, in
vederea prevenirii situatiilor de vulnerabilitate ridicati ( expunerea la forme de abuzuri si
exploatare), dar si riscurile la care ar putea fi supusi ceilalti beneficiari din centru prin nepunerea
in executare a recomandirilor Consiliului de monitorizare.

PRESEDINTE,
Doin
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CONSILIUL JUDETEAN BOTOSANI
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

ZER X . \ .
o L st Maxim Gorki nr, 4 Telefon: 0231
- Botosani e-mail: secretariat@dgaspebt.ro Fax: 0231-51

Serviciul pentru protectia adultnlui aflat tn dificultate si management de caz

“CONSILIUL DE MONITORIZARE | '
| CONSILIUL DE MOR { Nr. 14288/08.05.2024
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Citre,
CONSILIUL DE MONITORIZARE,
Str. Nerva Traian, Nr. 3, Sector 3, Bucuresti

Urmare adresei nr.576/01,03.2024, inregistratd la DGASPC Botosani cu nr. 13949/10.04.2024, prin
care ne-ali solicitat sd vd transmitem modul de solufionare a recomandirilor formulate in Raportul
nr.574/01.03.2024 privind vizita de monitorizare desfasuratd de citre reprezentantii autoritatii
dumneavoastid, in perioada 14-16.02.2024, in cadrul unor servicii sociale de tip rezidential, vi comunicim
cd s-au initiat urmétoarele demersuri;

» la nivelul centrelor rezidentiale, respectiv Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu

Dizabilitéti ,,Sf. Foca” Botosani si Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu

Dizabilitati ,,Lucie Lecomte” Botosani, managerul de caz Impreund cu membrii echipei

multidisciplinare (asistent social, psiholog, pedagog de recuperare), a organizat si coordonat sedinte

de caz in care li s-au adus la cunostinta celor 4 beneficiare aspectele si recomandirile constatate de
catre reprezentantii Consiliului de Monitorizare si s-au ntocmit Minute ale fntAlnirii de lueru;

in conformitate cu prevederile Standardului 4, Modulul 1I din Ordinul nr. 1282/2019 pentru

aprobarea Standardelor specifice minime obligatorii de calitate privind aplicarea metodei

managementului de caz in proteclia persoanelor adulte cu dizabilitafi, managerul de caz ,,menfine
legdtura cu beneficiarul, susfine cauza acestuia, il sprijind, mediazd relafia dintre beneficiari si
profesionisti”’. In acest context, managerul de caz a invitat rezidentele care fac obiectul
recomandarilor emise de citre reprezentantii institutiei dumneavoastr, la sediul DGASPC Botosani

(corpul B) pentru a reanaliza aspectele in care sunt implicate si a le asculta punctul de vedere; in

cadrul discutiilor, acestea au negat ci ar i savérsit faptele sesizate (agresiuni fizice, deposedarea

altor beneficiari de sumele de bani provenite din salarii), varjantd sustinuti si de alti beneficiari ai
centrului rezidential;

» li s-a explicat intr-un limbaj adecvat, adaptat nivelului lor de infelegere, consecintele nerespectarii
Regulamentelui de ordine interioars precum si a refuzului de a furniza informatii corecte cu privire
la situatia sociald, economicd si financiars, previizuta in Contractul de servicii;

» de asemenea, li s-a recomandat si evite situatiile conflictuale, si adopte un comportament adecvat

faga de ceilalli rezidenti si personalul angajat si si participe, In functie de timpul liber disponibil, la

activitéile previzute in Planul personalizat/Planul personalizat de viitor;

pe parcursul interactiunii cu beneficiarele, s-au acordat servicii de consiliere pentru consolidarea

echilibrului  psiho-emotional si dobandirea conduitei necesare evitirii potentialelor conflicte,

cauzate de factorii de mediu si simptomatologia aferents diagnosticului;

Avand In vedere cele mentionate, precizim ci recomandarea reprezentanfilor autorititii

dumneavoastrd, va fi pusd in practica in functie de urmitoarele aspecte:
> hotérdrea comisiei stabilitd la nivelul centrelor rezidentiale (conform prevederilor Modulului 11,

Standardului 4, lit f, din Standardele specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale

cu cazare), dar si a cercetirilor IPJ Botosani si a celorlalte institutii sesizate de citre inspectorii de

monitorizare;
» prevederile Legii nr.7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor

adulte cu dizabilitdti si aplicarea unor misuri de accelerare a acestuia si de prevenire a

institufionalizarii precum si gradulul de pregétire pentru dezinstitutionalizare a rezidentelor si
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identificarea tuturor resurselor financiare, materiale si umane care si sus{ind procesul pre si post-
dezinstitutionalizare (beneficii de locuire/tranzitie, locuine inclusive);

prevederile legale (art.3, lit.o din Legea 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicati) care au la bazi principiul ,,alegerea alternativei celei mai
putin restriclive In determinarea sprijinului si asistentei necesare™;
riscurile la care ar putea fi supuse persoanele propuse pentru dezinstitutionalizare, in vederea
prevenirii situatiilor de vulnerabilitate ridicata (expunerea la forme de abuzuri si exploatare), dar Si
riscurile la care ar putea fi supusi ceilali beneficiari din centru prin nepunerea in executare a
recomandarilor Consiliului de monitorizare.

Cu stima,

DIRECTOR EXECUTIV z\fDJUNCT,
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