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RAPORT

privind vizita desfisurati la Centrul de Ingrijire si Asistenti Strehaia, judetul Mehedinti

Sumar:

Prezentul Raport, intocmit ca urmare a vizitei inopinate la Centrul de ingrijire si
Asistentd Strehaia, localitatea Strehaia, judetul Mehedinti, efectuata in temeiul prevederilor art.
11 alin. (1) din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea mecanismelor previzute de Conventia privind

drepturile persoanelor cu dizabilitifi, este structurat in trei sectiuni, dupa cum urmeaza:

L Cadrul general si organizarea vizitei
IL. Constatirile rezultate din vizita efectuata

1. Recomandari



L. Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliul de Monitorizare nr. 241/14.11.2022 a fost dispusi efectuarea
unei vizite de monitorizare la Centrul de Ingrijire si Asistentd Strehaia, din localitatea Strehaia,
judetul Mehedinti denumit in continuare ,centru”, in perioada 15.11.2022-17.11.2022, in urma
petitiei formulatd de doi beneficiari din cadrul centrului. In petitie acestia aratd ci:

- “personalul centrului isi bate joc de beneficiari, li se i-a mdncarea de la gurd de cdtre sefa
de centru, care este capul mafiei si nu face absolut nimic. Mai aratd ca beneficiarii centrului
sunt batufi;

- echipa de vizitd din cadrul Consiliulu de monitorizare, cu ocazia vizitei din perioada de
11.10.2022 — 13.10.2022 nu au facut nimic si cd acestia au primit spagd §i au avut parie de
mese festive,

- beneficiarii stau in camerd cdte 4, dormitoarele sunt pline de gdndaci §i nu se face
dezinfectie;

- directorul general DGASPC Mehedinti a primit spagd 2000 euro de la sefa de centru pentru
a fi angajata;

- unuia dintre petifionari i-a fost scos patul pe care §i [-a achizifionat singur §i inlocuit cu un
alt pat care este mai mic, iar acesta cade din pat si nu are loc si doarmd impreund cu
beneficiara reclamantd, intrucdt dorm impreund, desi in camerd mai sunt alfi 3 beneficiari
(barbati)”.

Din echipa de vizitd au facut parte -inspector in cadrul Consiliului de Monitorizare,

in calitate de coordonator al echipei, - — expert independent si .
expert independent, reprezentanti ai societdtii civile.

I1. Constatirile rezultate In urma vizitei efectuate
1. Descrierea serviciului social

Centrul este o institutie de tip rezidential, fard personalitate juridic, destinatd persoanelor adulte
cu dizabilitdti, care are ca misiune prevenirea gi combaterea marginalizirii sociale a persoanelor cu
dizabilitdti, prin asigurarea accesului la gizduire, Ingrijire, recuperare, reabilitare si
integrare/reintegrare socioprofesionald, in functie de nevoile lor individuale.

Centrul se afld in subordinea D.G.A.S.P.C. Mehedinti §i are o capacitate de 35 de locuri si face
parte din Complexul de Servicii Sociale Strehaia. La momentul vizitei gdzduia un numir de 33
beneficiari, toti incadrati In grad de handicap.

Centrul este administrat de furnizorul de servicii sociale Directia Generald de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Mehedinti si 1si desfdsoard activitatea in baza Licentei de functionare provizorii
cunr. 1310, valabild pana n 25.05.2023.

Centrul detine proceduri de lucru, intocmite si semnate de citre seful de centru, verificate
si avizate de ciitre seful complexului de servicii sociale Strehaia dar nedatate si neinregistrate,
nefiind aprobate de furnizorul de servicii sociale.

Admiterea beneficiarilor In centru se face in urma unei cereri a beneficiarului sau familiei
acestuia, In baza deciziei Comisiei de evaluare din subordinea Consiliului Judetean Mehedinti si a
dispozitiei conducerii D.G.A.S.P.C. Mehedinti,



Structura de personal a centrului cuprinde un numér de 19 posturi cu norméd Intreagd i un post
cu jumitate de normd, aprobate prin statul de functii.

DENUMIRE FUNCTIE NUMAR | NUMAR POSTURI
TOTAL VACANTE
DE
POSTURI
Director/ Sef centru 1 -
Asistent medical calificat 5 s
Infirmier cu calificiri in domeniu 11 =
Personal Psiholog 0.5 0.5
abilitare/reabilitare % grijitor 9

Centrul face parte din Complexul de Servicii sociale Strehaia, complex ce cuprinde si un Centru
de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoanele adulte cu dizabilitati si
Centrul pentru Persoane Vérstnice Strehaia. Existd posturi in statul de functii al complexului pentru
care angajatii au, in figa postului, atributii gi in CIA Strehaia. Acestea sunt: medic specialist — 1 post
(cu exceptia Centrului de recuperare, unde existd medic angajat cu contract de prestiri servicii),
asistent social -1 post (ocupat prin delegare de atributii), bucatar— 5 posturi, inspector de specialitate —
1 post, administrator — 1 post, magazioner — 1 post, spalitoreasd — 1 post, specialist evidentd contabild
- 1 post, fochist- 2 posturi.

Activitatea centrului se desfisoara intr-o clidire cu regim de inéltime P+3, CIA Strehaia ocupand
etajul 2 si jumdtate din etajul 3. Tot la etajul 3 se afld si Centrul de servicii de recuperare
neuromotorie, din cadrul aceluiagi complex.

Beneficiarii

Toti beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitdti, incadrate in grad de handicap, cu varste
cuprinse intre 20 si peste 90 de ani, dupd cum urmeaza:

Numir de beneficiari: 33 Beneficiari pusi sub interdictie: 1
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19 14

Virsta beneficiarilor:

20-29 30-39 40-49 | 50-59 | 60-69 | 70-79 | 80-89 | peste
ani ani ani ani ani _ ani 90 de
ani -
ani
[ 1 9 8 4 6 3 1
Tipul de handicap:

Din documentele celor 33 de beneficiari rezultd cd 10 au handicap fizic, 2 au handicap
somatic, 12 au handicap mental, 1 are handicap vizual, 1 beneficiar are handicap neuropsihic gi 7
beneficiari au handicap asociat.

Gradul de handicap:
Grav cu Grav Accentuat
asistent
personal
18 3 12

2. Constatari

Referitor la unul dintre reclamanti, din actele dosarului personal, echipa de vizitare a
constatat ci, acesta are mai multe dosare penale pentru furt pe teritoriul Frantei. Beneficiarul a
dobindit dizabilitatea in momentul in care s-a urcat pe un vagon de tren, pentru a fura cablurile
electrice (pe teritoriul Frantei). Acesta a fost electrocutat si operat de mai multe ori In Franta,
dupi care statul francez l-a expulzat in Roménia.

De asemenea, echipa a mai constatat cii acesta se afli in relatii bune cu sefa de centru din
cadul Centrului de Servicii de Reuperare Neuromotorie de Tip Ambulatoriu pentru Persoanele
Adulte cu Dizabilitati.

Din discutiile cu cei 2 beneficiari semnatarii sesizdariilor, acestia au declarat ca nu defin dovezi in
ceea ce priveste inscrisurile mentionate. Acestia au spus cd au vazut un angajat cu produse de
patiserie si suc, dar nu stiu unde a mers cu ele. De asemenea, beneficiara reclamanta nu recunoagte
cd ar fi spus asa ceva in sesizare, c¢d acea sesizare a fost formulata integral de beneficiarul reclamant
§i nici mdcar nu stia ce a scris in petifie.

Cei 2 beneficiari doresc schimbarea sefei de centru cu d-na G. (care este sefa la Centru de
Servicii de Reuperare Neuromotorie de Tip Ambulatoriu pentru Persoanele Adulte cu Dizabilitdti)
deoarece ,,acesta este mai bund cu ei,,.



In recomandarea de a-1 muta pe beneficiar intr-un alt dovmitor s-a avut in vedere asigurarea a
minim &8 metri patrati beneficiarului utilizator de fotoliu rulant si cu dechidere mai largd
(dimensiunile fotolului sau rulant electric fiind mai mari).

Patul beneficiarului reclamant a fost inlocuit cu un pat achizifionat de acesta, deoarece are o
inaltime apropiatd de indlfimea fotolului rulant electric §i mutarea acestuia se face cu mai multd
usurintd (handicap fizic).

Majoritatea beneficiarilor dovesc ca cei doi beneficiari reclamanti sd fie mutati din acest centru,
intrucdt aduc injurii atdt rezidentilor cdt si personalului. Acestia nu doresc sd mandnce mdncarea
care este servitd in centru, isi prepard singuri hrana in camera de zi, unde fac multd mizerie.
Personalul centrului i-a informat ca pot folosi oficiul unde se porfioneazd mdncarea pentru
beneficiari, dar acestia refuza.

Beneficiara reclamantd si-a exprimat dovinta de a se angaja §i a mai ardtat faptul cd ar dori sd se
autogospoddareascd.



In prima zi de vigitd, altii beneficiari a povestit echipei de vizitare ci in urmd cu 14 ani, ea
fmpreundi cu beneficiara reclamanti au plecat la munci (fird bilet de voie). Au anuntat-o pe
doamna care la momentul respectiv era psiholog la CIA Strehaia si care le-a gisit un loc de muncd,
la un domn din Strehaia. Doamna psiholog le-a permis si pirdseascd centrul pentru o sdptiamini
firi a formula cereve de invoire i firi bilet de voie.

In timpul cind se afla la acel domn din Strehaia, la care muncea, acest patron impreund cu o
altii persoanii de sex masculin a vrut sii profite de cele doui beneficiare (raporturi sexuale).
Beneficiara reclamanté a reusit si fugd, dar cealalti regidentd nu a a mai putut sd fugd din cauza
faptului ca a fost lovitii cu un corp contondent in futd. In urma bitiii beneficiara a suferit o rupturi
de maxilar.

Cind s-au veintors tn centru beneficiavele au mintit ci rezidenta lovitid ar fi cizut de pe tobogan
(lucru care a fost impus si de doamna psiholog si medicul centrului), acestea spunind sd sustind
minciuna, intrucit ele vor avea probleme deoarece le-a permis si plece din centru pentru o
sdptimand fari a face cervere i firi a li se da bilet de voie 5i “ci vor face puscdrie”,

Beneficiara a fost duséi la spitalul din Strehaia in ziua respectivi de cdtre doamna psiholog
pentru a fi pansatd, aceasta nu a fost dusi la urgenti deoarece medicii de acolo si-ar fi dat seama cd
lovitura era flicuti in urma unei agresiuni si trebuiau anuntate organele de cercetare. Beneficiara a
fost adusd inapoi in centru, iar dupd 2 sdptdmani a fost dusi de urgenti la Spitalul din Craiova,
(unde doamna psiholog avea relatii) intrucdt se umflase la fatd, aceasta avind maxilarul fracturat.
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Au urmat o serie de interventii chirurgicale, din cauza faptului ci nu a fost dusd la timp la spital
(a stat foarte multe zile cu fractura de maxilar) aceasta a vamas mutilati pe viatd, iar maxilarul nu i
s-a putut reface.

Cu privire la petifia formulatd de cei doi beneficiari, echipa de vizitare a constatat ca:

- referitor la faptul ci “personalul centrului isi bate joc de beneficiari, li se i-a mdncarea de la
gurd de citre sefa de centru, care este capul mafiei si nu face absolut nimic i cd beneficiarii
centrului sunt batufi”, nu s-a gisit nicio dovada in acest sens. Beneficiarii nu prezentau
urme de bitaie pe corp, iar mancarea este cantitativ si calitativ conform standardelor in
vigoare.

- referitor la faptul cd "echipa de vizitare din cadrul Consiliulu de monitorizare, cu ocazia vizitei
din perioada 10.10.2022 — 13.10.2022 nu a ficut nimic §i cd acestia au primit spagd §i au avut
parte de mese festive”, din verificarea centrului §i a documentelor a rezultat faptul ci cele
sustinute de petenti nu se confirmi. Constatirile si recomandirile primei echipe de
vizitare coincid cu cele constatate si recomandate in urma acestei vizite.

- referitor faptul ci “stau in camerd cdte 4 beneficiari si dormitoarele sunt pline de gdndaci §i nu
face dezinfectie”, din documente rezulta ci dezinfectia, dezinsectia si deratizarea se face la
3 luni, conform standardelor. Echipa a constatat ci in unele dormitoare sunt cite 4
beneficiari in camera.

- referitor la faptul cd "directorul general DGASPC Mehedinti a primit spagd 2000 euro de la
sefa de centru pentru a fi angajatd”, s-a constatat ci aceastd sesizare nu este fondata,
intrucit sefa centrului se angajase cu multi ani fnainte ca directorul general sa preia
conducerea DGASPC Mehedinti.

- referitor la faptul cd “i-a fost scos patul pe care si l-a achizitionat §i a fost inlocuit cu un alt pat
care este mai mic, motiv pentru care acesta cade din pat §i nu are loc sd doarmd impreund cu
beneficiara reclamantd, intrucdt acestia dorm impreund, desi in camerd mai sunt alfi 3
beneficiari”, pe parcursul vizitei, patul beneficiarului a fost montat la loc, intr-o alta
cameri, unde au fost mutati cei doi beneficiari.

Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuate la Centrul de Ingrijire si Asistentd
Strehaia, echipa de vizitare formuleazd urmitoarele recomandiri, pentru respectarea drepturilor
persoanelor cu dizabilititi, astfel cum sunt previzute de CDPD:

» FBfectuarea demersurilor pentru verificarea circumstantelor care au dus la mutilarea
beneficiarei agresate, si identificarea persoanelor care au fost implicate in cazul
acesta.

» Reanalizarea situatiei specifice a beneficiarului reclamant si gisirea unei solutii
optime in vederea asigurdrii unei misuri de protectie adecvatd nevoilor sale, de asa
manierd si nu mai fie periclitatd siguranta celorlalti beneficiari din centru,

» Aducerea la cunostinta beneficiarului petent a Regulamentului de Ordine Interioard, a
Regulamentului de Functionare, drepturile i obligatiile pe care acesta le are in centru,
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conform contractului de prestari servicii incheiat cu CIA Strehaia. Punerea in vederea
beneficiarului a faptului ca nerespectarea acestora poate duce la rezilierea
contractului.

» Respectarea dreptului beneficiarei reclamante de a fi transferatd intr-o Locuind Maxim
Protejatd, precum i sustinerea acesteia in vederea identificdrii unui loc de munca.

In respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiintavea mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitifi, cu
modificirile si completirile ulterioare, institufia vizitati are obligatia de a comunica Consiliului de
monitorizare, in termen de 30 de zile, un vispuns motivat privind recomanddrile §i mdsurile dispuse.
Raportul de vigiti, si rispunsul motivat sunt publice §i se afiseazi pe pagina de internet a institufiel
vizitate, pe cea a autoritdfii publice in subordinea si coordonarea cireia se afli aceasta, precum i
pe cea a Consiliului de monitorizare, cu Aedentie *_or personale.

Inspector de monitorizare -

Expert independent - S

=

Expert independent — '



