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RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurata la Locuinta Protejati Deleni, localitatea Deleni,
judetul Vaslui

Sumar:

Prezentul Raport intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate efectuati la
Locuinta Protejati Deleni, localitatea Deleni, judetul Vaslui, efectuati in temeiul prevederilor
art. 11 alin. (1) din Legea nr. 8/2016, privind infiintarea mecanismelor previzute de Conventia
privind drepturile persoanelor cu dizabilititi, este structurat in trei sectiuni, dupi cum
urmeaza:

L. Cadrul general si organizarea vizitei.
1I. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate.
II1. Recomandari




I. Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliului de Monitorizare nr. 49/18.04.2022 a fost dispusa
efectuarea unei vizite de monitorizare neprogramatd, in data de 19.04.2022, la Locuinta Protejata
Deleni, denumiti in continuare ,locuintd”, cu sediul in localitatea Deleni, judet Vaslui. Vizita a fost
dispusd in urma unui articol din mass-media referitor la o beneficiara cu dizabilitéti violata luni de zile
de un angajat al locuintei care o avea in griid.

Din echipa de vizitd au facut parte - —inspector de monitorizare in cadrul Consiliului
de Monitorizare. in calitate de coordonator al echipei, — expert independent si
expert independent, reprezentanti ai societitii civile.

II. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate
1. Descrierea serviciului social

Locuinta in care functioneazi serviciul social a fost datd in folosintd DGASPC Vaslui pentru o
perioadd de 20 de ani de cétre Unitatea Administrativ Teritoriald Deleni prin HCL nr. 42/14.12.2016.

Locuinta functioneazad in cadrul Complexului de locuinte protejate pentru persoane adulte cu
dizabilitati nr. 1 Vaslui din cadrul Ansamblului de Locuinte Protejate pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati aflat in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Vaslui,
structurd fArd personalitate juridicd, infiintat prin Hotardrea Consiliului Judetean Vaslui nr. 71/2018.

Locuinta functioneaza fard a detine licenta de functionare, nerespectdndu-se prevederile art. 8 alin.
(2) din Legea 197/2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Locuinta detine avizul de functionare nr. 4552/SAA/10.05.2018 eliberat de Autoritatea Nationala
a Persoanelor cu Dizabilitati.

Locuinta este destinatd pentru a oferi servicii de gézduire si a realiza activitafi corespunzitoare
nevoilor individuale specifice persoanelor adulte cu dizabilitdti, in vederea depdsirii situatiilor de
dificultate, prevenire si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si a
pregétirii acestora pentru o viatd independentd.

Finantarea cheltuielilor se asigurd din bugetul local al judefului Vaslui respectiv al DGASPC
Vaslui, donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor juridice sau fizice din fard si
strdinatate, fonduri externe rambursabile si nerambursabile, alte surse de finantate in conformitate cu
legislatia in vigoare.

Locuinta detine Autorizatie Sanitard de Functionare eliberatd de Directia de Sénatate Publica
Vaslui, detine proceduri de lucru si registre in conformitate cu legislatia in vigoare.

Potrivit statului de functii, serviciul are In structura de personal prevézut 7 posturi, dintre care 3
vacante si unul suspendat (postul persoanei cercetate penal), 3 posturi infirmier — ocupate, restul de
specialisti sunt asigurati de citre echipa mobild din cadul Ansamblului de Locuinte Protejate pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Vaslui.

2. Beneficiari

Beneficiarii locuintei sunt persoane adulte cu dizabilitati, aflate in situatii de dificultate sau in
risc de excluziune sociala.



TOTAL BENEFICIARI =7

FEMEI =5
BARBATI =2
Virsta Nr. Beneficiari
18-20 1
30-40 3
40-50 3
Total 7
Grad handicap | Grav cu | Grav Accentuat Mediu Usor
asistent
personal
Nr. 0 0 7 0 0
Beneficiari
Tip handicap | Mental Psihic Vizual Asociat Fizic
Nr. i 0 0 0 0
Beneficiari

3. Respectarea drepturilor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilititi (denumiti in continuare CDPD)
a) Accesibilitate, mobilitate personala, libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie
(art. 9,20,21 din CDPD)




Locuinta permite un acces facil pentru beneficiari si vizitatorii acestora in spatiile acesteia. Aceasta
este amplasatd In comunitate, astfel ca permite accesul beneficiarilor la toate resursele ei: sanitate,
educatie, munca, culturd, petrecerea timpului liber, relatii sociale. in apropierea centrului exista cai de
acces circulate de mijloace de transport in comun.

La intrare locuinta este accesibilizatd cu rampe de acces si scari.

Ghidul si Carta beneficiarului sunt puse la dispozitia persoanelor cu dizabilitati si vizitatorilor
acestora prin afigarea lor la panoul locuintei.

Beneficiarii sunt informati cu privire la drepturile si obligatiile pe care le au, cei mai multi dintre
el cunoscandu-si drepturile si parghiile de care dispun pentru exercitarea acestora.

Toti beneficiarii detin telefoane mobile, iar dreptul la comunicare nu este restrictionat de angajatii
locuintei.

Accesul la informatie le este asigurtd si prin intermediul mass-media, acestia avind in ficcare
dormitor televizor.

b). Recunoastere egali in fata legii si accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)
in centru nu se se afli beneficiari pusi sub interdictie.
Cu privire la aspectele aparute in mass-media echipa de vizitare a constatat urméatoarele:

> In registrul de evidentd a cazurilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz apare
consemnat in data de 25.03.2022, faptul cd B.P. — lucritor social a agresat fizic un
beneficiar, acelasi lucru este consemnat gi in Registrul pentru evenimente deosebite.

» La nivelul DGASPC Vaslui a fost inceputd cercetarea disciplinard prealabild pentru
numitul B.P., in baza fisei de incident din data de 25.03.2022 intocmita de coordonatorul
personalului de specialitate a Complexului de locuinte protejate nr. 1 Vaslui—B.L.V., a
adus 1n atentie cd in data de 25.03.2022 in jurul orelor 19:00 a avut loc o altercatie intre
angajatul B.P. si beneficiarul U.M., specialistii din cadrul Biroului de Control Intern si
Managmentul Calitatii din cadrul DGASPC Vaslui au demarat procedura de cercetare
disciplinard prealabild a lucrdtorului social B.P.

» Conform dispozitiei DGASPC Vaslui nr. 1368/19.03.2022 a fost constituitd o comisie
de cercetare disciplinara prealabila.

» Conform adresei DGASPC VASLUI nr. 14242/29.03.2022 a fost convocat lucrdtorul
social B.P. in vederea formularii sustinerii tuturor apararilor, probele si motivatiile pe
care le considera necesare a fi in favoarea sa.

» S-aincheiat raportul nr. 16145/07.04.2022 al DGASPC Vaslui privind intrevederea cu
lucrdtorul social B.P. si totodata suspendarea cercetrii disciplinare prealabild avind in
vedere adresa nr. 14047/29.03.2022 indreptatd Politiei Municipiului Vaslui care a
dispus inceperea cercetirii penald pentru sdvarsirea infractiunilor de purtare abuziva si
viol.

> Lucrdtorul social B.P. la data vizitei era arestat preventiv in dosarul de urmdrire penala
nr. 1542/P/2022 sub aspectul savirsirii infractiunilor de purtare abuziva si viol, privind
persoanele vatimate U.M. gi F.F.

» Despre celelalte aspecte mentionate in mass-media se vor pronunta organele abilitate.

¢). Libertatea si siguranta persoanei, nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de
pedeapsia sau de tratament crud, inuman ori degradant, nimeni nu poate fi supus exploatarii,
violentei si abuzului, protejarea integrititii persoanei (art. 14, 15, 16, 17 din CDPD)



In locuinti nu existd sistem de monitorizare video la intrare, in spatiile comune din interior si
nici serviciu de paza. Siguranta beneficiarilor este asigurati de infirmieri.

Beneficiarii in functie de mobilitatea si gravitatea afectiunilor medicale, se pot deplasa in
comunitate in baza unui bilet de voie.

La nivelul centrului nu se practicd contentionarea.

Plangerile si sesizarile se depun in cutia de sesiziri, care este deschisd sdptiménal de cétre un
- angajat al locuintei in prezenta a doi beneficiari, pentru inregistrarea acestora si analizare dacd este
cazul.

d). Libertatea de miscare si cetatenia, viata independenta si integrare in comunitate, (art.
18, 19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata culturali, activitati recreative,
timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)

Beneficiarii au acces la serviciile de suport necesare vietii si reintegrarii in comunitate.

In anul 2022 doi beneficiarii si-au exprimat dorinfa de reintegrare in comunitate pentru o viatd
independentd. Echipa multidisciplinard a identificat o locuintd in care cei doi s-au §i mutat.
Beneficiarii au infeles importanta relatiei dintre ei si membrii echipei care i-au supravegheat, astfel
cd pe toatd perioada de tranzitie au fost in contact permanent cerdnd si primind sfaturi si indrumdri.
Astfel, fostii beneficiari ai locuinfei au reusil sd se adapteze vietii independente.

Toti beneficiarii locuintei au fost evaluati utilizand Fisa de evaluare.

In urma evaludrii, echipa multidisciplinara (asistent medical, asistent social, psiholog si
manager de caz) a locuintei a identificat nevoile specifice fiecarui beneficiar.

In fisele de evaluare se are in vedere starea generald si gradul de autonomie si comunicare,
nevoile specifice de abilitare si reabilitare, nevoi de mentinere sau dezvoltare a deprinderilor de viatd
independentd si integrare, asistentd si ingrijire, nevoile educationale, culturale, riscurile posibile,
eventualele dependente, precum si interesele vocationale si abilitatile lucrative.

Personalul centrului asigurd, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si contactul
permanent cu familia restransi sau extinsd, crearea si mentinerea relatiilor personale ale beneficiarilor
cu alte persoane fafd de care acestia au dezvoltat legituri de atasament.

Asistenta psihologicd este asiguratd de un psiholog cu drept de liberd practica o datd pe
saptamana.
Locuinta dispune de o curte foarte spatioasa, destinata recreerii beneficiarilor.




La nivelul locuintei existd un spatiu special amenajat pentru activitati recreative-socializare.

Locuinta oferd beneficiarilor servicii de gazduire in conditii de confort si sigurantd, pe perioada
nedeterminata, servicii de ingrijire si asistentd. Beneficiarii au ajutor pentru prepararea hranei, pentru
menaj, pentru Tmbréacat/dezbrécat, sprijin pentru asigurarea igienei zilnice, sprijin pentru transfer si
mobilizare, pentru deplasarea 1n interior/exterior, sprijin la efectuarea cumpdrédturilor si gestionarea
bugetului personal.

e). Dreptul la viatd personali, respectul pentru cimin si familie (art. 22, 23 din CDPD)
La momentul vizitei in centru nu exista niciun cuplu.

f). Educatie (art. 24 CDPD)

La momentul efectudrii vizitei, niciunul dintre beneficiari nu urma o forma de invataméant ori
programe educationale ce au ca scop dezvoltarea competentelor, avand in vedere ca 3 dintre beneficiari
sunt ncadrati in munca, iar restul din cauza deficientelor pe care le au.

g). Sanatate (art. 25 din CDPD)

Toti beneficiarii sunt inscrisi la medicul de familie din comuna Deleni.

Serviciile medicale sunt asigurate, ori de céte ori este nevoie, la Spitalul Judetean Vaslui.
Asigurarea transportului pentru investigatii medicale se realizeazd cu autoturismele din patrimoniul
DGASPC Vaslui.

Administrarea medicatiei este asiguratd de infirmierii locuintei. Locuinta nu dispune de cabinet
de consultatii.

La nivelul locuintei sunt intocmite fise medicale ale beneficiarilor, in care sunt consemnate cu
ocazia oricarui consult medical, monitorizarea stérii generale de sdndtate a beneficiarilor, functiile
vitale, simptomatologia bolilor, tratamente, consultatii medicale, precum si toate informatiile medicale
privind starea de sédnétate a acestora.

De asemenea, existd un registru medical in care se noteaza in fiecare zi medicamentatia pentru
fiecare beneficiar,

La nivelul locuintei nu exista asistent medical.

Totodatd, medicamentele sunt pastrate intr-un spatiu special amenajat, in care are acces numai
personalul specializat.




h). Munca si incadrarea in eimpul muncii (art.27 din CDPD)

La momentul efectudrii vizitei, 3 dintre beneficiari sunt angajati cu carte de munca.

i). Standardele de viati si protectie sociala adecvate (art.28 din CDPD)

Locuinta functioneaza intr-o cladire structurata astfel: 3 dormitoare, un spatiu comun destinat
preparérii, servirii mesei si socializdrii, 2 bdi (una pentru beneficiari si una pentru personalul angajat),
un hol si un spatiu destinat pentru centrala electrica.

Grupul sanitar nu este separat pe sexe si este plasat in apropierea dormitoarelor. Locuinta dispune
doar de un singur grup sanitar pentru un numaér total de 7 beneficiari si este dotatd cu un dus, lavoar si
we. Spatiile igienico — sanitare sunt suficient de spatioase pentru a evita riscul de lovire sau cédere.

Centrul dispune de mobilier adecvat si dotéri corespunzitoare privind utilitatile (centrald termica
pe energie electrica, alimentare cu apd la reteaua publica si fosa septica).




Centrul dispune de o camerd de zi unde beneficiarii pot privi la televizor, asculti muzicd,
socializeazd, desfasoard diferite activitati.

Bucitaria locuintei este utilatd si igienizatd, iar hrana este preparatd de cétre angajatii locuintei
impreund cu beneficiarii. Sunt prelevate si depozitate probe alimentare din meniu intr-un frigider din
cadrul bucatariei.

Meniul si programul de masa sunt afisate la loc vizibil.

Magaziile de cazarmament sunt organizate, curat intretinute, produsele sunt aranjate pe categorii si
etichetate corespunzator.

Beneficiarii dispun de haine personale care sunt adecvate sezonului.

Spilarea, curdtarea, igienizarea si calcatul lenjeriei, precum si a articolelor de Imbricédminte ale
beneficiarilor se realizeaza la nivelul locuintei. Aceasta are in dotate masind de spalat, masind de uscat,
spatii de depozitare si triere a rufelor murdare si spatiu de depozitare a rufelor curate.

J)- Gestionarea la nivelul centrului a situatiei epidemiologice actuale - Situatii de risc i
urgente umanitare (art. 11 CDPD)

Centrul informeaza in scris, prin postd electronici sau telefonic, Consiliul de monitorizare si
rudele beneficiarului in maximum 24 de ore cazurile de deces.
Echipa de vizitare nu a constatat niciun deces in locuinta in ultimii 2 ani.

Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuate la Locuinta Protejatd Deleni din cadrul
D.G.A.S.P.C. Vaslui, echipa de vizitare formuleazd urmétoarele recomandari pentru respectarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitati:

I Recunoastere egali in fata legii si accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)
» Sd aducd la cunostintd Consiliului de monitorizare solutionarea dosarului de urmérire
penald nr. 1542/P/2022 sub aspectul sdvérsirii infractiunilor de purtare abuziva si viol,
privind persoanele vatimate U.M. si F.F.

I Sdndtate (art. 25 din CDPD)

» Suplimentarea numdrului de angajati, asistent medical si a gasirii unei solutii de
rezolvare a situatiei in cel mai scurt timp.

IIl.  Standarde de viatd si de protectie sociali adecvate (art. 28 CDPD)

» Licentierea locuintei in conformitate cu prevederile art. 8 alin. (2) din Legea 197/2012
privind asigurarea calitaii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare.

» Identificarea unui alt grup sanitar care sd aibd o cadd, lavoar si un WC, avand in
vedere cd, grupul sanitar existent nu este separat pe sexe, iar locuinta dispune doar de
un singur grup sanitar compus din we, lavoar si cadd pentru un numadr total de 7 de
beneficiari.



> Gasirii unei solutii de rezolvare in cel mai scurt timp de ocuparea posturilor vacante.

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilititi, cu
modificirile si completirile ulterioare, institutia vizitati are obligatia de a comunica Consiliului
de monitorizare, in termen de 30 de zile, un rispuns motivat privind recomandirile si misurile
dispuse. Raportul de vizita si raspunsul motivat sunt publice si se afiseazi pe pagina de internet
a institutiei vizitate, pe cea a autoritatii publice in subordinea si coordonarea ciireia se afla
aceasta, precum si pe cea a Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are incluse planse foto din care rezultd cele consemnate in acesta.
Inspector de monitorizare —

Expert independent — !

Expert independent — ~



